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Presentacion

n la era de la informacion —la “sociedad red”, como acufia Castells—, las tecnologias de

la comunicacion e informacion (TIC) tienen una presencia cada vez mas ineludible y

relevante. Esa presencia se traduce en interaccion e influencia en diversos campos, uno

de los cuales es el campo politico, el debate publico, las democracias. ¢Como las nuevas
y novisimas tecnologias, en especial esa vigorosa emergencia llamada redes sociales virtuales,
inciden sobre el régimen democratico? O mejor: ¢qué hacen las tecnologias de informacion y
comunicacion con las democracias? ¢De qué modo intervienen en su ejercicio?

De ello nos ocupamos ampliamente en la seccion principal: Con/textos, de la séptima entrega
de Andamios, la revista del Organo Electoral Plurinacional para la deliberacion publica. La
constatacion de partida es que las nuevas tecnologias estan reformulando los términos
de la participacion ciudadana, la conversacion publica, la relacion entre representantes y
representados, los escenarios electorales, el vinculo institucional, la interaccion civica, en fin,
la pos/verdad (medidtica, virtual). En nueve articulos, desde diferentes miradas —con datos,
interrogantes, propuestas y experiencias—, usted encontrard una valiosa exploracion en este
campo.

En Electoralia les presentamos una mirada desafiante sobre la paridad entre mujeres y hombres
en la democracia y las condiciones de su ejercicio, la crisis irresuelta de gobernabilidad del
municipio de Independencia que desafia cualquier analisis normativo y sociopolitico, ademas de
un zoom a los microgobierno zonales desde El Alto. En esta seccion, y a partir de este namero,
usted encontrara informacion sobre la data electoral y estadistica relevante para el analisis
prospectivo (en el presente numero compartimos datos sobre la participacion ciudadana en
elecciones y referendos a nivel nacional en el periodo 1979-2017).

Desde la seccion Demodiversidad compartimos nuevos andlisis sobre la construccion de
concepciones de las clases medias y su vinculo con las democracias. Asimismo, contamos
con dos valiosas reflexiones, realizadas desde la experiencia del OEP, sobre la consulta previa
como mecanismo de la democracia directa; y los avances y desafios del autogobierno guarani
en Charagua lyambae.

En Conversaciones, en tanto, tenemos el gusto de ofrecerles una provocadora entrevista con
el colega colombiano Omar Rincon, quien reflexiona con autoridad sobre el desencanto con
la democracia y como internet y las redes sociales pueden influir en mejorar o empeorar esta
situacion.

Finalmente, en la seccion Desde/Con el Sur, tenemos un valioso analisis, exclusivo para
Andamios, sobre la proxima eleccion en Brasil y el fantasma del neoliberalismo.

En este nimero, como en cada una de las entregas anteriores, contamos con el creativo aporte
de una artista grafica. Asi usted podra disfrutar de las ilustraciones de Merlina Anunaki (Pamela
Mercado), quien desde esa expresion artistica dialoga con los diferentes temas de la revista.

Esperamos que esta nueva entrega de Andamios contribuya al analisis plural, el debate
informado y la deliberacion politica, en especial respecto a las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion y los enormes retos que plantean para nuestras democracias en ejercicio.
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Eros social y pulsion
de muerte

i es verdad que el devenir transcurre en la negacion

de la negacion, el principio de toda vitalidad natural

y espiritual, entonces el paso de los seres humanos
por el mundo es el resultado de las pulsiones que dirigen
su transito por el astro en que inventaron el conocer, por
ese minuto soberbio y falaz, como describio Nieztche.
Es el perenne retorno a las pequefias satisfacciones en
los objetos de la libertad y la igualdad acorralados por
el fantasma de la desintegracion. Es esta la historia de
las relaciones sociales, con la que han determinado su
existencia y su expresion en los medios que han creado en
su metabolismo con la naturaleza.

Democracia y dominacion representan en la tecnologia
las tendencias en las que se expresa este breve lapso
de la existencia del ser humano en el universo. ¢No son
acaso el resultado de la voluntad de los seres humanos,
las relaciones que establecen para su ejecucion y su
manifestacion tecnoldgica, las determinantes que
configuran todo lo que ha sucedido con ellos hasta hoy?
Y es que el grado en que se constituye la determinacion
tecnoldgica de la accion del ser humano es el mismo
en que democracia y dominacion son determinantes del
contenido de la tecnologia. La consagracion tecnoldgica
de la dominacion, que es a su vez el inicio de la
determinacion democratica de la tecnologia, parece el
fundamento para pensar que la historia discurre siempre
por su lado malo.

Sila democracia consiste en el proceso que conduce a la
autodeterminacion de lo social —es decir, el grado en que
los hombres son sujetos activos frente al mundo, el Eros
social-y no meramente en un conjunto casi caprichoso
de instituciones y practicas consagradas por prejuicios
pobremente fundados, entonces estamos frente a hechos
cuyos contenidos trascienden sus manifestaciones y
formas actuales. Desde ya podemos decir que la libertad
y la igualdad, la condicion humana, es el telos en que
se funda esta pulsion social, la de la democracia, y esto
expresa en si mismo una contradiccion con el régimen
economico actual. Es decir, que lo que se plantea aqui
no se resuelve por la mera formalidad de nuestro

4% Nicolds Laguna Quiroga

tiempo, sino que los procesos de democratizacion
social y politica en que se expresa el movimiento de lo
democratico poseen un horizonte que sobrepasa el de la
formulacion democratica de la sociedad moderna, el de la
igualdad juridica de los hombres y el instante de libertad
individual. Dicho de otra manera, el de las condiciones
de existencia del mercado de la fuerza de trabajo o
escenario del sacrificio de la libertad y reproduccion de
la desigualdad. Que esta pulsion haya encontrado como
objeto dindmicas fenomenoldgicas como la libertad
de prensa o expresion o series de derechos formales
enunciados por todas partes no hace mas que confirmar
los hechos.

Si la democracia consiste en el proceso que
conduce a la autodeterminacion de lo social
—es decir, el grado en que los hombres
son sujetos activos frente al mundo, el Eros
social- y no meramente en un conjunto
casi caprichoso de instituciones y practicas
consagradas por prejuicios pobremente
fundados, entonces estamos frente a
hechos cuyos contenidos trascienden sus
manifestaciones y formas actuales.

Lo que representa para el horizonte democratico el proceso
de democratizacion social estd estrictamente ligado al
sentido igualitario de su concepcion. En los términos mas
simples, la voluntad de los hombres solo puede validarse
donde los hombres son iguales en general en algin
grado, o sea, donde se verifica su libertad. Esto no hace
referencia a la mera igualdad juridica porque las formas
no causan estado, sino mas bien a términos materiales y
simbolicos de lo que los miembros de una sociedad son.
No es posible sostener construcciones de igualdad formal
sin un correlato material. Weber hacia notar que incluso
en la sociedad moderna, basada en términos absolutos
en la desigualdad material, existe un grado en el que el
gjercicio del poder debe residir en una nivelacion relativa
de las diferencias econdmicas y sociales o condenacion
del privilegio (Weber, 2002: 738). O sea, que donde los




hombres no sean iguales material y simbdlicamente
tampoco seran equivalentes sus manifestaciones y
expresiones politicas y, por tanto, la libertad no sera
posible. La desigualdad es la definicion categorica de la
dominacion.

La democratizacion politica o proceso de ampliacion
de la accion politica colectiva —la validacion del grado
autodeterminativo o de libertad efectiva de lo social- se
opone abiertamente a los criterios de la burocratizacion
0 transformacion de la “accion comunitaria” en “accion
societaria racionalmente ordenada” (lbid.: 741). Esto es
en la politica lo mismo que, en el escenario productivo,
el sacrificio de la libertad del estado de separacion’ por la
incorporacion al régimen del mando despatico del capital
industrial en el seno de la fabrica. Esta aca en cuestion
el Estado mismo en cuanto aparato burocratico y de
dominacion, como fenémeno organizativo cosificado y
cosificante de la sociedad, reproductor de las relaciones
de dominacion (pulsion de muerte). Y también la sociedad
civil como escenario autodeterminativo de la organizacion
delacultura, porque es evidente que la “masa inarticulada”
no gobierna nada, pero se trata aca de la recolectivizacion
resultante de la desagregacion de lo social en el individuo
por el estado de separacion y la angustia abrumadora
provocada por la reproduccion ampliada. Luego hablamos
de la democratizacion politica como proceso resultante
de las condiciones que implantan la sociedad moderna y
no de su antesala, aunque estuviera de algin modo ya
contenida en ella.

Si nos atenemos a la teoria de la dominacion burocratica
de Weber, estamos ante el Estado politico y el ejercicio del
poder como resultado burocratico de algun grado general
de igualacion social, y ya no como privilegio dogmatico.
Al pensar en el proceso de democratizacion politica nos
referimos a esto y a sus consecuencias, es decir, al remate
de la agregacion organizada de voluntades previamente
individualizadas y su accion o momento social o, si se
quiere, al retorno al estado de separacion convertido
en acto politico de masas. La libertad que fue vivida
como instante de desprendimiento de lo productivo,
convertida en proyecto de poder. En el fondo de todo
estd la democracia como autodeterminacion de la masa o
escuela de la libertad e igualdad como habitos humanos:
0 sea, la accion de la sociedad civil como contenido en
la constitucion de la colectividad. Asi planteadas las
cosas, los momentos realmente democraticos en nuestra
época son escasos, de densidad temporal y espacial
excepcionales, lo que no es una condicion inexpugnable
de existencia de la democracia.

Por ahora cabe circunscribir la democracia a nuestro
tiempo a lo evidente: a la vigencia de un instante del

1 Estado de separacion en el sentido de la acumulacion originaria de Marx.
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movimiento de la democracia, esto es, a la democracia
representativa. Las manifestaciones de lo politico suelen
entenderse comoajenasalosfendmenosdelo productivo,
pues al pensar en la democracia representativa existen al
menos un par de consideraciones productivas y juridicas
inseparables en la medida en que se trata de un “pacto
de hombres libres”, de la manifestacion de la voluntad
de seres juridicamente libres y, para ser precisos,
tedricamente iguales. Resulta evidente que la libertad
es el trasfondo de todo el movimiento democratico, y
en este caso concreto se trata de la libertad juridica del
conjunto de los miembros de la sociedad. Sin embargo,
el hecho juridico esta condicionado por la existencia
del sujeto al que aplica esta condicion: el individuo. La
constitucion del individuo en términos reales tiene como
requisito un suceso social de trascendencia suficiente
como para imponer un nuevo orden a la organizacion
politica de la sociedad. Este es el estado de separacion
de la acumulacion originaria del capital, el extrafiamiento
del /ocus productivo y su reemplazo por la afluencia al
mercado de individuos libres dispuestos a vender fuerza
de trabajo, es decir, dispuestos a renegar de la libertad
recientemente adquirida en unos términos y por un
tiempo pactados.

La afluencia de individuos juridicamente libres en
el “pacto social”, como condicion universal, es la
formulacion clasica de la democracia representativa en
su propagacion a través de la sociedad capitalista. De
momento no cabe la digresion en torno al caracter de la
dictadura politica en las sociedades modernas, que no es
mas que un espasmo del caracter de la constitucion del
propio Estado. Lo que por ahora importa es qué significa
para un momento del movimiento de la democracia el
caracter democratico representativo como correlato
politico de la dominacion capitalista, es decir, de la
entrega pactada de la libertad a la ldgica de la fabrica
transmutada en burocratizacion. En esto esta inscrito
ya un limite inherente a este tiempo, pues ningdn
movimiento efectivamente democratico puede ser
correlato de un proceso de dominacion, pero es también
cierto que este puede convocar mas de lo que contiene.

En primer término, hay que considerar en forma absoluta
la capacidad de representacion de la sociedad, el gradoy
forma en que esta es capaz de existir o expresarse en el
Estado politico. Entonces hablamos de la igualdad como
condicion de la democracia representativa, y esto esta
anclado en lateoria del valor. En las sociedades modernas
elvaloreslamedidadetodaslas cosas, eltrabajoabstracto
es el sustrato de todas las transacciones de la sociedad y
es al mismo tiempo la condicion del plusvalor, la forma
capitalista del excedente. La valoracion de los seres
humanos en la fabrica es universal, por su condicion
productiva, como creadores de valor in abstracto, y el



precio por el sacrificio de la libertad estd mediado por
el mismo parametro. Esto tiene sus connotaciones en
lo politico, pues en la medida en que los hombres no
sean iguales en lo material, y aqui lo son en tanto son
estimados como trabajo abstracto, tampoco lo seran
en su representacion politica. De ahi que no en todas
las sociedades la formulacion del poder se asiente en
la enumeracion de los votos o los individuos, que es la
forma clasica de ponderacion social de la democracia
representativa. Para que la cuantificacion de lo social sea
viable en términos democraticos representativos debe
existir un grado minimo de igualdad material entre los
individuos que lacomponen, y esta se da preferentemente
al interior del bloque dominado de la sociedad moderna.
Asi, el capitalismo puede constituirse impunemente en
un modo productivo de igualacion social al interior del
bloque dominado y de reproduccion en forma ampliada
de las diferencias de este con el bloque dominante. Con
todo, se hace cuantificable y cognoscible a la sociedad
civil en el grado y magnitud de su igualdad y constitucion
en tanto sociedad de masas.

Este es el estado de separacion de la
acumulacion originaria del capital, el
extranamiento del locus productivo y su
reemplazo por la afluencia al mercado
de individuos libres dispuestos a vender
fuerza de trabajo, es decir, dispuestos
a renegar de la libertad recientemente
adquirida en unos términos y por un
tiempo pactados.

Ensegundotérmino, aunque se presume la disponibilidad
colectiva a adoptar las maneras democraticas
representativas para la definicion del poder, esto no
es un hecho dado y tiene que ver con el proceso de
totalizacion de la sociedad, con la medida en que se ha
articulado el mercado interior y desarrollado el proceso
de nacionalizacion. Como sea que esto ocurra, la nacion
es el escenario de la democracia representativa, y
en la medida en que el proceso de nacionalizacion ha
sucedido podemos hablar del grado de cohesion de lo
social y sus posibilidades de expresion en el momento
del movimiento democratico correspondiente a la
sociedad moderna. Hasta aca, el andlisis del desarrollo
en cuanto a las connotaciones modernas de la estructura
social como la pertinencia de las formas democraticas
representativas para la cuantificacion de la sociedad y su
representacion en el Estado.

Entendiendo que la democracia representativa constituye
el correlato politico de la dominacion burguesa en lo
social y, al mismo tiempo, un instante del proceso de
la democracia, queda por resolverse la problematica

de su funcion para la propia sociedad moderna. Y esta
es la cuestion gnoseoldgica de la democracia. Por un
lado, es evidente que la victoria politica de la novisima
sociedad burguesa sobre aquellas que la precedieron
requeria inevitablemente la imposicion de algin grado
de democratizacion. Sin embargo, no requeria una
formulacion especifica de esta. Del otro lado, en forma
alguna la democracia representativa se constituye en el
escenario de despliegue de la libertad y la igualdad si
no es en términos meramente nominales y juridicos,
porque el orden de la gran industria como signo de
la época es exactamente lo contrario, un pacto de
esclavitud temporal y espacial. En lo que, en cuanto
al ascetismo capitalista y la configuracion del Estado
moderno racional y burocratico resulta ser una suerte
de confesion de clase, Weber dice sobre la democracia:

El ‘demos’, en el sentido de una masa inarticulada, no
‘gobierna’ nunca en las sociedades numerosas por si mismo,
sino que es gobernado, cambiando solo la forma de seleccion
de los jefes del gobierno y la proporcion de la influencia
que puede ejercer 0, mejor dicho, que pueden ejercer otros
circulos procedentes de su seno, por medio del complemento
de una ‘opinion publica’, sobre el contenido y la direccion de la
actividad de gobierno. (2002: 739)

(...) enlamedida en que las masas ya no se tratan como objeto
puramente pasivo de administracion, sino que su actitud se
toma de algin modo en consideracién. (2002: 1108)

Lo que Weber establece es la anulacion de “demos”
en la formula demos + kratos, la conversion del factor
de representacion en un mero eco en la formulacion
del poder, la accion plebiscitaria y la “opinion publica”
como elementos de “consideracion” en el “contenido
y la direccion de la actividad de gobierno”. En una
palabra, la democracia representativa en tanto acto
consciente de lectura de la sociedad civil por parte del
Estado, o la definicion gnoseoldgica de la democracia.

Decia Marx que el Estado es violencia organizada
y concentrada y que en este sentido es una fuerza
productiva. Y en suformadesenvuelta, cuando las formas
del régimen del taller capitalista se han incorporado al
Estado como burocracia, Weber denota que se trata
de “una forma de relaciones de dominio practicamente
inquebrantable”  (Ibid.:741). Nos referimos a la
comprension de las manifestaciones cotidianas de este
mismo Estado o relaciones de dominacion de la propia
democracia representativa.

Asumamos las dos facetas en que se ha presentado el
Estado moderno: dictadura y democracia representativa.
La primera corresponde alos espasmos del fondo arcaico
del Estado en general, a su momento fundacional. La
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segunda, a la forma especifica de la sociedad moderna.
Pero lo que aqui importa es el correlato social de
ambos momentos: el ocultamiento de las expresiones
de la sociedad civil en dictadura y las manifestaciones
de las mismas en democracia y las mediaciones que
se les aplica. Por un lado, la existencia del Estado
exclusivamente en su fase represiva es posible apenas
por instantes porque, con la sociedad civil sumergida,
€S casi como gobernar a tientas, ya que no es posible
ordenar, organizar ni clasificar lo que no se conoce. De
otro lado, es inviable representar en el Estado actual
todo lo que contiene la sociedad, por lo que se imponen
las mediaciones como articulacion cognitiva. En los
términos de Weber se trata de “(...) la influencia que
pueden ejercer otros circulos procedentes de su seno,

"

por medio del complemento de una ‘opinidn publica™.

La ampliacion incesante de la materialidad del mundo
impuesta por el capitalismo, la ley del plusvalor relativo, el
permanente movimiento de las relaciones y transacciones
sociales, es el sustrato o el magma incandescente sobre
el que se organiza la sociedad de masas y se constituye
el Estado moderno. Las capacidades de lectura del
movimiento de la sociedad civil por parte del Estado
politico y de irradiacion de la propia materia estatal
quedan conformadas por el hecho de que la democracia
representativa y sus formalismos, o “Estado de derecho”,
funcionan como escenario de la formacion de la “opinion
pablica” o —en términos mas precisos— las mediaciones
del modelo de dominacion burocratico moderno.

El conocimiento y cuantificacion de lo social es el trasfondo
del ceremonial, de los protocolos, instituciones y habitos de
la democracia representativa. Conocer aquello que se quiere
gobernar es la mejor forma de dominar. En este sentido, la
permisividad hacia las manifestaciones de lo social’ constituye
la materia que el Estado procesa con técnica y tecnologia
para conocer a la sociedad civil. Con esto nos referimos al
calculo consciente de las reverberaciones de la sociedad en
el proceso de formulacion y renovacion de la dominacion, la
fase no democratica de la democracia o pulsion de muerte.
“Opinidn publica” es aca solo el eufemismo consagrado al
conjunto de tecnologias y formas de organizacion que han
configurado los instrumentos estatales de conocimiento
de la sociedad, que comprende los objetos de la illusio
democratica, los objetos de satisfaccion somatica de la
pulsion democratica, es decir, todas las formalidades del
“Estado de derecho” y el corpus de las mediaciones.

Pero si nos referimos en general —sin referencia a la
especificidad de la sociedad moderna— a las tecnologias
definidas como de informacion y comunicacion, estas
forman parte del proceso democratico general de

2 Llamese a estas como se quiera, desde libertad de expresion, a libertad de prensa o
derecho a la organizacion, y lo mismo para un medio de comunicacion social que para
un sindicato o las redes sociales.

forma inherente. Porque el ser humano lo es desde
que es capaz de comunicarse, representar y transmitir
entre los miembros del corpus social sus experiencias
sensoriales e intelectivas. O la forma definitiva en que
Se expresa su propia voluntad como sujeto activo frente
al mundo, es decir, la via de manifestacion de la pulsion
democratica. Se puede hablar del lenguaje, la escritura,
el periddico, la television o internet —diferentes versiones
del mismo hecho— como la posibilidad de expresion o
manifestacion y transmision en el tiempo y el espacio
de las representaciones que se hacen los hombres de
la realidad y su propia interpretacion. Resulta dificil
la cualificacion de cada una, no obstante su época,
porque decir que internet tiene un impacto mayor que el
lenguaje mismo es casi un absurdo, y lo mismo sucede
con la escritura y la television o el periodico. Aplica de
igual manera a la densificacion del espacio y tiempo
de lo social, aunque es evidente que la mundializacion
productiva y cultural de las sociedades humanas no
habria sucedido sin transformaciones tecnoldgicas
significativas. Lo relevante es la definicion y caracter de
la tecnologia en si misma, pues esta guarda una relacion
evidente con la democracia como voluntad primigenia
de los hombres frente a la naturaleza o Eros social.

El conocimiento y cuantificacion de lo
social es el trasfondo del ceremonial, de
los protocolos, instituciones y habitos de
la democracia representativa. Conocer
aquello que se quiere gobernar es la
mejor forma de dominar. En este sentido,
la permisividad hacia las manifestaciones
de lo social constituye la materia que el
Estado procesa con técnica y tecnologia
para conocer a la sociedad civil.

Para definir la tecnologia debemos remitirnos al origen
mismo de la sociedad. No es acaso la tecnologia, como
decia Marx, ¢“los 6rganos productivos del hombre en
la sociedad”, la base material de la organizacion de
toda sociedad, es decir, los instrumentos que median la
relacion del ser humano con la naturaleza? De ahi que
Freud llamara al ser humano “un Dios con prodtesis”. La
tecnologia expresa las relaciones sociales de vida que
establecen los seres humanos desde que son seres
humanos y al mismo tiempo manifiesta el conocimiento
que estos han desarrollado sobre la naturaleza y las
representaciones intelectuales sobre las relaciones
sociales que establecen. Enlatecnologiaesta puesinscrita
la manifestacion de la voluntad primigenia de los seres
humanos, el grado de su capacidad autodeterminativa.
La tecnologia, en tanto arte definido por el Eros social,
esta compuesta por las herramientas de transformacion
del /ocus social y la sociedad misma, y es portadora



de las relaciones entre los hombres y del
conocimiento que estas producen. El designio
de lo que la tecnologia deberia ser reside en el
fondo de la pulsion democratica de la sociedad.
La democracia es voluntad, y la tecnologia es la
gjecucion de esta voluntad, la determina, pues
las tecnologias de informacion y comunicacion
—entre las tecnologias en general- son nada
mas que lo que permite representary transmitir
el conocimiento y las representaciones en el
tiempo y el espacio.

Cabe circunscribir el proceso tecnoldgico a
nuestro tiempo. ¢No es verdad acaso que
la Gran Industria® es el simbolo del proceso
material de la modernidad? ¢No ha dicho Marx
que la modernidad consiste en la aplicacion
consciente y tecnoldgica de la ciencia al
proceso productivo? En el fondo de Ila
transformacion tecnoldgica de la modernidad
estd que el proceso productivo tiene como
mision producir fuerzas productivas, que es la
I6gica del plusvalor extraordinario o revolucion
permanente de las condiciones técnicas y
sociales del proceso de trabajo. Hablamos
entonces de la produccion de tecnologia para
la propia industria, incluida aquella misma
productora de productos tecnologicos. Los
centros del desarrollo capitalista ostentan el
monopolio de esta produccion, o visto de otro
modo, alla donde se producen las fuerzas productivas se
configuran los centros del desarrollo capitalista.

En conjunto, hablamos de la subordinacion del desarrollo
tecnoldgico a la logica del capital, no solo en términos
relativos a su aplicacion sino a la produccion misma de
la tecnologia. Nos referimos con esto no (nicamente
a los limites epistemoldgicos que impone el capital al
propio desarrollo humano, o sea, a las imposiciones
de la l6gica del capital al proceso intelectivo y creativo
de los hombres, sino también a los efectos practicos
que conlleva en el proceso democratico. Porque cada
momento de la vida de las sociedades inscribe en la
tecnologia el caracter de las relaciones sociales, y en
nuestra época tiene forjada la enajenacion del trabajo
como fin daltimo del propio proceso productivo o la
encarnacion técnica de la pulsion de muerte.

Esto sucede entodas las formas de la tecnologia, también
en las tecnologias de informacion y comunicacion. Por
tanto, lo mismo se puede decir de la NSA, Highlands

3 Bastante se ha dicho sobre el fin de la estructura clésica de la gran industria. No
obstante, para la definicion propuesta, el desarrollo de ninguna industria contradice
la formulacion teérica. De todas maneras son ilustrativas las descripciones del
Lounghua Business Park.

Forum, Facebook, Cambridge Analytica, Google*, y de su
aplicacion en el proceso tecnificado y tecnologizado de
los Estados centrales para el desarrollo del capitalismo
mediante el conocimiento de lo social. Se trata de un
proceso de lectura del comportamiento colectivo
fundado en el conocimiento reticular de la actividad de
los individuos, la reaccion de los seres humanos frente a
diversos estimulos reales y virtuales. Aqui da lo mismo si
se considera el sentido comercial declarado de la mayoria
de estas organizaciones o el rasgo develado de sus nexos
con el Estado en sus faces represivas. De todas formas,
consiste en la lectura desde la voluntad dominante del
capital —o su correlato estatal- del comportamiento y la
formulacion intelectiva de la sociedad, con un sentido
esta vez de dominacion universal, que de todas formas
es una tendencia del propio modo productivo desde su
inseminacion.

El proceso de burocratizacion del Estado, en el sentido
de Weber, ha perfeccionado la lectura y conocimiento
de lo social a través de mecanismos tecnificados
y tecnologizados en “una forma de relaciones de
dominio practicamente inquebrantable”. Las ideas

4 Son varios los episodios que han hecho evidente lo que ya se sabia. La (iltima saga estd
configurada por un conjunto de filtraciones respecto a las verdaderas motivaciones,
0 al menos algunas de las mas importantes, de la proliferacion de tecnologias de
informacion y comunicacion.
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de participacion, igualdad u horizontalizacion de las
relaciones de poderenlas redes sociales ointernetforman
parte de la illusio del juego democratico representativo.
Se constituyen en la irradiacion ideoldgica de la lectura
estatal y, al mismo tiempo, en el medio de lectura social
para definir la accion burocratica e implantar materia
estatal en la sociedad, para renovar los mecanismos de
la dominacidn. Es la aplicacion consciente y tecnoldgica
de la ciencia a la dominacion politica.

Estamos hablando, entonces, del papel que juega el
desarrollo tecnoldgico en la vitalidad del Estado politico
y su relacion gnoseoldgica con la sociedad civil. Y, a su
vez, de la forma que adopta la relacion entre el hombre
y la naturaleza o la manifestacion de la voluntad del ser
humano expresada en las condiciones materiales que
median dicha relacion: esto es, el grado de determinacion
social sobre el medio y, por ende, la sociedad misma
0 autodeterminacion del destino colectivo. Si la
democracia es en si misma la voluntad de accion de
los hombres frente al mundo, la tecnologia es —en los
términos de Marx— el conjunto de herramientas para
la ejecucion de esa voluntad. De ahi surge la cuestion
de la definicion democratica de la tecnologia, es decir,
de la definicion social del desarrollo tecnoldgico y el
impacto de esa definicion en la evolucion material de la
sociedad. Queremos decir que en el fondo de la pulsion
democratica de la sociedad reside el designio de lo que la
tecnologia debiera ser. En la medida en que la definicion
de la tecnologia no es democratica, no esta sometida a
la compulsion social, se convierte en la representacion
y materializacion de los intereses no democraticos que
porta, 0 sea, de los limites epistemoldgicos del desarrollo
cientifico en la légica del modo productivo. En este
sentido, la cuestion es: ¢La democracia representativa
hace democratica la determinacion del contenido
de la tecnologia 0 mas bien consagra los limites

epistemoldgicos de la l6gica productiva imperante en la
especificacion de la tecnologia?

Las ideas de participacion, igualdad
u horizontalizacion de las relaciones
de poder en las redes sociales o
internet forman parte de la illusio del
juego democratico representativo. Se
constituyen en la irradiacion ideoldgica
de la lectura estatal y, al mismo tiempo,
en el medio de lectura social para definir
la accion burocratica e implantar materia
estatal en la sociedad, para renovar los
mecanismos de la dominacion.

Con todo, tan cierto como lo anterior es que la sociedad
Se organiza en democracia representativa porque
la dictadura es tan inerte para los dominados como
para la propia dominacion, y las llamadas “libertades
democraticas” son condicion del desarrollo de la
sociedad civil como escenario autoderterminativo de la
organizacion de la cultura. Esto es asienla medidaen que
el pacto del sacrificio del estado de separacion conlleva
en si mismo la reunificacion o concentracion de los
individuos por el principio de la fuerza de la masa. Como
el trabajo vivo y el trabajo muerto en el seno del proceso
de trabajo inmediato, en la lucha politica entre las clases
Eros y pulsion de muerte se definen cotidianamente.
Otro tanto ocurre con el desarrollo tecnoldgico que no
hace sino manifestar estas tensiones sociales, creando,
subyugando, recreando y dominando las posibilidades
comunicativas, epistemologicas y creativas de la
sociedad en funcion del orden y la repeticion de la
dominacion o la propalacion de la libertad y la igualdad.
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Apuntes para cimentgr
una democracia digital

en Bolivia

1. Introduccion

ara nadie es una novedad que nuestras vidas han

cambiado radicalmente en el marco de la Sociedad de

la Informacion y del Conocimiento en su componente
tecnoldgico. Mas aun, a estas alturas es muy claro que
todo acontecimiento cuyo desarrollo contenga procesos
informativos y comunicacionales ha terminado por
replantearse en su concepcion y sus practicas. Uno de los
principales ambitos de accion y estudio que ha cambiado
y lo sigue haciendo continuamente es el de la politica v,
por tanto, el del juego democratico y la practica/nocion de
la democracia en si misma. Si entendemos la tecnologia
como un conjunto de conocimientos que se utilizan para
generar mecanismos que mejoren la consecucion de un
fin, mucha de la innovacion hoy utiliza internet para ello.
Esto es lo que ha ocurrido con casi todos l0s procesos que
constituyen la politica como la conocemos.

Internet es una red que se ha constituido en una
herramienta y un espacio que afecta casi todos los
aspectos de nuestra cotidianidad y también a los
aspectos que hacen a nuestra vida politica. A pesar de
ser algo tan concreto y tangible, hay quienes postulan
que debe ser encarada como una relacion entre quienes
se interconectan a través de ella.

Muchos de estos procesos de tipo social, politico
y comunicacional dan cuenta de la magnitud de los
cambios que las sociedades del mundo enfrentan ante
el uso de las tecnologias en varios ambitos. Estan las
discusiones sobre las caracteristicas sociopoliticas
de las nuevas generaciones (xennials y millenials)
como votantes y ciudadanos/as; sobre las campafias
digitales y el marketing politico 2.0, en tanto micro y
nanosegmentacion de pablicos (o audiencias) en redes
sociodigitales; sobre las nuevas connotaciones en
torno a la politica en la sociedad red, en su componente
con la politica emocional y neurociencia; y sobre los
novisimos fendmenos informativos y comunicacionales
que relevan la aparicion de falsas noticias y posverdad
como procesos desinformativos.

- \leronica Rocha Fuentes

El periodista espafnol Ander Muruzabal (2014) dice que
“la socializacion de la politica ha saltado de las sedes a
las redes y el militante comprometido estd mucho mas
comodo en Twitter o Facebook, donde puede convertirse
en activista de su causa”. Asi, las herramientas y
plataformas digitales para y en la democracia pueden
cambiar la manera en que la ciudadania participa o las
formas en la que las instancias publicas gobiernan.

Estos temas poco a poco empiezan a alcanzar resonancia
en el debate publico de cada dia porque Bolivia experimenta
también —quizas con algo de efecto retardado— las nuevas
estrategias, dindmicas y escenarios que emergen de
estos nuevos procesos en los que la tecnologia dialoga
con la politica. Y esto tiene un correlato en la concepcion
y desempeiio de la democracia. De este panorama es de
donde surge a nivel global lo que hoy se conoce como
e-democracia 0 democracia digital'.

2. Democracia digital. Definiciones, ambitos y apli-
caciones. Un acercamiento.

Las definiciones de democracia digital son variadas y
se encuentran en continua reconstruccion. Alexander
Treschel, por ejemplo, la postula como el:

Uso de medios electronicos de comunicacion que dan
poder a los ciudadanos para controlar la responsabilidad
de legisladores y politicos sobre sus acciones en el ambito
publico, ya sea mediante el fortalecimiento de la transparencia
del proceso politico, el mejoramiento de la calidad de las
instancias de formacién de opinion o el incremento de la
participacion de los ciudadanos en el proceso de toma de
decisiones. (2003).

Esta nocion se utiliza para hacer referencia al uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) en
varios momentos y procesos que hacen a la democracia.
No obstante, “aunque se la suele asociar a la aplicacion

1 Existen varias otras nociones en construccion que, aungue no son idénticas, se relacionan
entre si: democracia electrnica, democracia virtual y democracia 4.0, entre otras.
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de modernas tecnologias para todo aquello vinculado a
la emision del sufragio, la democracia digital va mas alla
del voto electronico, abarcando también la aplicacion
de las TIC a otros aspectos del proceso democratico.”
(Ricciardi et al., 2015: 21).

En el caso de nuestra democracia intercultural y
paritaria, estariamos pensando en su aplicacion en
procesos electorales, referendos, consultas previas,
instancias de democracia comunitaria, fortalecimiento
de organizaciones politicas, cultura democratica
intercultural y otros. O en aquellos ambitos que recrean
constantemente nuestra democracia desde procesos
mas cotidianos: participacion y movilizacion ciudadana,
deliberacion informada, control social, rendicion de
cuentas, acceso a la informacion publica, etc. Sin olvidar
el debate, no menor, sobre la incidencia de la tecnologia
en la naturaleza misma de la democracia?, este ensayo
tiene como objetivo hacer un recorrido por los avances y
desafios de una democracia digital en Bolivia.

Siendo varios los mecanismos de la democracia que
se ven “afectados” por su didlogo con las tecnologias,
se plantea la siguiente categorizacion con fines
organizativos y con base en los ambitos® a los cuales
pertenece el proceso, tema o accion susceptible de ser
replanteado (conceptual y practicamente) en el marco de
una democracia digital:

Tabla N° 1: Ambitos de la democracia digital

Proceso, tema o accion susceptible de
ser replanteado por la democracia digital

Rendicion de cuentas
Acceso a la informacion publica
Gobierno electronico
Logistica electoral
Participacion ciudadana
Movilizacion social
Control social y vigilancia
Deliberacion informada
Campanas electorales
Comunicacion gubernamental

Ambito

Gestion
Puablica

Accion politica

Comunicacion
politica

Fuente: elaboracién propia

Para concretar un poco mas este constructo que
es la democracia digital es preciso sefialar que, si
bien afecta a varios ambitos que constituyen una

2 Pogrebinschi Thamy plantea que “las innovaciones democréticas que se basan en
herramientas TIC pueden cambiar la calidad misma de la participacion, cambiando de
esta manera la naturaleza de la democracia y sus instituciones a largo plazo” (2017).

3 Hay quienes, para organizar de alguna manera lo que representa el difuso campo de la
democracia digital, optan por dividir sus aplicaciones desde la mirada de quiénes las
plantean: la ciudadania o el gobierno.

andamios

democracia, materialmente radica en lo que son las
herramientas y plataformas digitales desarrolladas e
implementadas para posibilitar y mejorar el ejercicio
de un derecho o un deber ciudadano. Huelgan los
ejemplos de herramientas desarrolladas para el
gobierno electrdnico, la participacion ciudadana, el voto
informado, la transparencia y fiscalizacion, la logistica
electoral, la vigilancia y monitoreo ciudadano, el analisis
0 verificacion de datos. A continuacion se presenta un
breve detalle de herramientas de democracia digital
usadas en América Latina en los dltimos afos, a partir
de su ambito de aplicacion:

Tabla N° 2: Ejemplos de herramientas para
la democracia digital

Ambito de

Herramienta

aplicacion digital Pais Afio

o Gabinete Digital Brasil 2011
P_artlmpamon Estados

ciudadana We the people Unidos | 2011

el ek | Cuentas juradas | Perd 2014

y fiscalizacion 3de3 México 2016

electoral INE Fécil México | 2018

- Como votar Venezuela | 2012

tl?e%lt?:g? Coémo votar México 2018

Semaforo Electoral | Chile 2017

Arena Electoral México 2012

ﬁi%‘g'adad N mexico | 2012

\Voto informado ™ Rl RN L:] Nicaragua | 2016

Voto inteligente Chile 2016

Feminindex Argentina | 2017

Yo quiero saber Argentina | 2015

Vigilancia Cuidemos el voto | México | 2019

ciudadana Foto por casilla México | 2012

Debate chequeado | Argentina | 2015

c:ﬁ;:gfcim 7| o bionico Per 2017

datos Verificado México 2018

Oraculus México 2018

f;cto ético electo- | Panama 2018

Del dicho al hecho | Chile 2010

Fuente: elaboracion propia en base a la Segunda charla del Laboratorio Electoral de
Bolivia e Informe Foro e-Gobierno, OEA.

Internet es una red que se ha constituido
en una herramienta y un espacio que
afecta casi todos los aspectos de nuestra
cotidianidad y también a los aspectos
que hacen a nuestra vida politica.
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3. Internet en Bolivia, ;para qué se usa?

Actualmente, y no sélo para el caso de la politica, el
uso de la tecnologia se ubica al medio de dos enfoques
que evallan su impacto en los procesos sociales y
politicos a partir de dos tendencias: el tecnoutopismo
y el tecnopesimismo. La primera, representada en
este ensayo por Yanina Welp (2008) y la segunda, por
Benjamin Barber (2006).

El tecnoutopismo postula que internet ha llegado para
ampliar definitivamente el espacio publico (agora)
virtual, democratizar la palabra, fortalecer la deliberacion
democratica, viabilizar la fiscalizacion e incentivar
la participacion ciudadana en espacios publicos. El
tecnopesimismo asegura que laincursion de latecnologia
e internet en la vida social y politica disminuye la calidad
del debate, estandariza y polariza puntos de vista,
ensancha la brecha digital, hace susceptibles algunos
determinados sistemas y genera mayor control por
parte del gobierno o el mercado sobre las preferencias
de la ciudadania. Lo cierto es que el uso de herramientas
digitales en procesos politicos no mejora por si mismo
la calidad de algunas instancias de la democracia o,
peor, a ella en si misma, 0 que empeore Su ejercicio por
su sola existencia.

Lo que podria dar algunas luces sobre su nivel real de
incidencia es el acceso y, sobre todo, el uso que una
poblacion le da a determinadas tecnologias. Para indagar
en ello presentamos a continuacion datos sobre uso que
la poblacion boliviana le da a internet, con base en datos
de la AGETIC (ver Grafico N° 1).

Segiin la Encuesta Nacional de Opinion sobre
Tecnologias de Informacion y Comunicacion el
principal uso que las y los bolivianos le dan a internet
es el de mantenerse en contacto con su familia y
amigos. En segundo lugar se encuentra el ingreso a
redes sociodigitales, aunque es necesario matizar que
el uso de las redes en si mismo bien podria merecer
una nueva subcategorizacion, toda vez que actualmente
se genera y circula mucho contenido politico en y por
redes sociodigitales. Como otra variable relevante esta
el uso que las y los bolivianas/os le dan a internet para
ver noticias®, dato importante si se interpreta desde

4 La Encuesta Nacional de Opini6n sobre Tecnologias de Informacion y Comunicacién
fue elaborada por la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (AGETIC) y aplicada en diciembre de 2016 a internautas de 14 y méds
afios, de ambos sexos y pertenecientes a todos l0s niveles socioeconémicos.

5 Se parte del supuesto principista que determina que los medios de informacion estén
conformados por profesionales en periodismo. Bajo este supuesto, la informacién
que se difunde a través de estos medios atraviesa por todo un proceso que garantiza
que esa informacidn es de relevancia publica y, por tanto, se enmarca dentro de
varios principios de la democracia. No se contemplan todos los actuales fenémenos
informativos y comunicacionales que han hecho que exista una inusitada emergencia
de medios de informacién y comunicacion que no necesariamente se apegan a 0s
principios periodisticos.

Grafico N° 1: Actividades que realizan en internet los
internautas en Bolivia
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Fuente: Encuesta Nacional de Opinidn sobre Tecnologias de Informacién y Comuni-
cacion® (AGETIC).

el hecho de que los medios jerarquizan y difunden
informacion de indole publica y que todo aquello que
ocurre en el espacio puablico hace esencialmente a la
democracia.

La misma encuesta permite seguir generando supuestos
sobreelnivel de presenciaeincidenciadelas herramientas
digitales en nuestra democracia con base en la linea ya
mencionada de la relacion entre informacion noticiosa
y democracia. Si bien se hace mucha referencia a una
enorme variedad de fendmenos que ocurren en'y por las
redes sociodigitales, un dato sefiala que para informarse
sobre noticias nacionales las redes sociales comparten
un altimo lugar de preferencia con los periodicos
impresos. Lo que muestra que dentro de todos los usos
que podrian tener las redes sociodigitales, las y los
bolivianos las utilizan poco como medio de informacion
local respecto a los medios de informacidn tradicionales
(ver Grafico N° 2).

Otro dato que nos acerca al uso de internet en Bolivia
se encuentra en la base de datos de la dltima medicion
del Latinobarémetro de 2017, en torno a medios
de informacion sobre asuntos politicos: las redes
sociodigitales se ubican en tercer lugar como medio de
informacion sobre estos temas y los medios electronicos
e internet en quinto (ver Grafico N° 3) .

Finalmente, otro dato de la misma medicion del
Latinobarometro sefiala que, a nivel latinoamericano,



Grafico N° 2: Medio de comunicacion elegido para
informarse en Bolivia

Radio 33%

24%

Redes Sociales

Periddicos impresos 24%

1 1 1 [ 1 |
0 10 20 30 40 S50 60 70 80
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Comunicacién (AGETIC).

la tendencia a que internet y las redes sociodigitales
se constituyan en medios de informacion estd en
crecimiento, abriéndose un innegable espacio entre los
medios tradicionales y los medios interpersonales (ver
Grafico N° 4).

Por tanto, podemos afirmar que las nuevas plataformas
y medios digitales (internet y redes) son cada vez mas
usados por las y los bolivianos para asuntos relativos
al espacio publico, en este caso para informarse sobre
ellos. No obstante, es complejo encontrar datos sobre el
uso que se le da a internet para otros escenarios en los
que también se despliega la democracia digital.

4. En Bolivia, ;donde y qué se puede democratizar
digitalmente?

Las discusiones sobre los ambitosy las practicas entorno
a las que se juega el ejercicio de la democracia son tan
variadas como antiguas. De hecho, el mismo paradigma
desde el cual se aborde esta compleja categoria puede
llegar a ser determinante al momento de desestructurar
un modelo democratico para evaluar, en su interior, sus
variables por separado. No siendo el objetivo de este
texto determinar cual es el mejor paradigma teérico para
estudiar una hipotética democracia digital, baste sefalar
que —producto de la Constitucion Politica del Estado
(CPE) vigente— Bolivia adopta como modelo de gobierno
la democracia intercultural’; que es aquella en la que se

6 Los datos fueron extraidos usando la herramienta de la Alianza INTAL-Latinobarémetro,
que surge a partir del desarrollo de un Bien Publico Regional (BPR) que recoge las
demandas de informacion de los pafses y elabora estudios en materia de integracion y
comercio a partir del cruce entre datos de la encuesta tradicional de Latinobarémetro
y un conjunto de estadisticas oficiales. Herramienta que puede ser encontrada en:
https://intal-alianzalb.iadb.org

7 Lanocién de democracia intercultural como tal no se encuentra (d)escrita en la Constitucién
Politica del Estado (CPE) (2009). Su aparicién como elemento de una estructura normativa
tiene lugar en el marco de la Ley del Régimen Electoral (LRE) (2010).

Grafico N° 3: ;Como se informa usted de los asuntos
politicos? (Bolivia)
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ejercen de forma complementaria y con igual jerarquia
tres tipos de democracia: la representativa, la directa y
participativa y la comunitaria®.

Para poder dimensionar a qué se hace referencia hoy
en Bolivia cuando se habla de democracia se acude al
catalogo de derechos y deberes politicos que establece
la Ley del Régimen Electoral (LRE) para ciudadanos y
ciudadanas, en el entendido de que estos reflejan las
acciones que vigorizan la democracia intercultural y
paritaria en Bolivia, desde el ejercicio ciudadano.

Segun la Encuesta Nacional de Opinion
sobre Tecnologias de Informacion y
Comunicacion el principal uso que las y
los bolivianos le dan a internet es el de
mantenerse en contacto con su familia y
amigos. En segundo lugar se encuentra
el ingreso a redes sociodigitales, aunque
es necesario matizar que el uso de las
redes en si mismo bien podria merecer
una nueva subcategorizacion, toda vez
que actualmente se genera y circula
mucho contenido politico en y por redes
sociodigitales.

8 Una parte mayoritaria de la literatura sobre la democracia digital encuentra su correlato
en la democracia representativa y en la democracia directa y participativa. Para este
ensayo no se pudieron identificar documentos académicos que ensayen acercamientos
de las tecnologias con las précticas y mecanismos de la democracia comunitaria.

9 “El estudio Latinobarémetro es producido por la Corporacién Latinobarémetro, una
ONG sin fines de lucro con sede en Santiago de Chile, que es la tnica responsable
de los datos”. “Se aplicaron 20.200 entrevistas cara a cara en 18 paises entre el 22 de
junio y el 28 de agosto 2017, con muestras representativas del 100%, de la poblacién
nacional de cada pais, de 1.000 y 1.200 casos, con un margen de error de alrededor
del 3% por pais” (https://intal-alianzalb.iadb.org)
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Grafico N° 4: ;Como se informa de asuntos politicos? (Latinoamérica)®

AMERICA LATINA 1996 - 2017

mdltiple, los porcentajes suman mas de 100%.

. COMO SE INFORMA DE ASUNTOS POLITICOS?

P. ¢Coémo se informa Ud. de los asuntos politicos?. Con la familia, Con los amigos, Comparieros de trabajo, Mis
compafieros de estudio, Por la radio, Por los diarios/ revistas, Por Internet, por la televisién, Otros o Ninguno *Respuesta

1996 2000 2002

Television A 80 80
Radio 46 48 52
Redes sociales
Familia & & 29
Diarios / Revistas i &0 47
Amigos 22 24 26
Internet
Compaiieros de trabajo il 13 14
Compaiieros de estudio & 8 7

5 5 2

Ninguno

Fuente: Informe Latinobarémetro 2017

Con base en esa normativa, podemos sefalar que,
principalmente, las acciones a través de las cuales se
ejerce la democracia son:

Organizacion para la participacion politica.
— Concurrencia en sufragios (voto).

— Concurrencia como candidatos/as, cumpliendo
requisitos.

— Participacion en formulacion de politicas publicas
e iniciativas legislativas.

— Control social a procesos electorales y gestion
publica.

— Ejercicio de los derechos a la comunicacion e
informacion.

— Participacion en instancias deliberativas.

— Ejercicio de consulta previa.

— Ejercicio de democracia comunitaria.

— Realizacion de campafia y propaganda electoral.
—  Cumpliry hacer cumplir la CPE.

—  Cumplir principios de la democracia intercultural.

2008 2009 2010 2016 2017
72 75 79 77 73
49 49 47 38 33

26 28
35 33 43 33 22
34 33 36 28 20
28 28 34 28 20
12 " 17 21 18
14 13 15 14 10
7 7 7 7 4
3 3 3 3 2

— Respetar distintas formas de deliberacion

democratica.

— Denunciar todo acto contra el ejercicio de derechos
politicos.

En términos normativos, la garantia de cumplimiento
de estas acciones por parte de la ciudadania™ da un
buen panorama sobre a qué se hace referencia cuando
se habla de ejercicio democratico de la ciudadania.
Pero hay que hacer una distincion que no es menor: se
trata de determinados momentos predominantes de la
democracia. Concretamente, de los procesos electorales,
al menos desde el enfoque de la democracia “sufragista”
0, mas bien, la liberal-representativa.

Nuevamente, sin animo de entrar en el amplio debate
que la predominancia de este enfoque establece, no
es arriesgado sefialar que a pesar de que el sistema
de gobierno en Bolivia esté signado por la democracia
intercultural, los procesos electorales —sobre todo
de renovacion de gobierno: Elecciones Generales y
Elecciones Subnacionales— son determinantes del
desempefio democratico de nuestra sociedad y nuestro
pais. Es por ello que ademas del amplio catalogo de
derechos y deberes ciudadanos en el marco del Régimen
Electoral sefialados anteriormente, se hara referencia
—segun el Gltimo calendario electoral de una eleccion

10 Si se hace una extrapolacién méas amplia de lo que debe ocurrir dentro de un pais
para determinar la existencia (0 la salud) de una democracia, es mas posible acudir a
todo el catalogo de derechos de toda generacion estipulados en la norma bésica que
es la CPE. No obstante, y con fines practicos, el catdlogo que recoge la LRE permite
aterrizar en acciones concretas una buena parte de lo que constituye un saludable
gjercicio democrdtico en nuestro pais.



general (2014) y el calendario de una eleccion de nivel
nacional (2017)- a los momentos en los que acciones
desde la ciudadania, medios de informacion/empresas
de opiniény organizaciones politicas en periodo electoral
fortalecen el ejercicio democratico. Son los siguientes:

— Inscripcion al padron biométrico de la ciudadania
(residente y migrante).

— Inscripcion de medios de informacion para
participacion en el proceso.

— Presentacion de patrimonio y estados financieros
de las organizaciones politicas.

— Inscripcion de empresas de opinion
participacion en el proceso.

para

— Presentacion de programa de gobierno de
organizaciones politicas.

— Sorteo de juradas y jurados de mesa.
- Jornada electoral.

— Transmision rapida y segura de actas.
— Coémputo.

Una vez contamos con este catdlogo no exhaustivo
de 23 actividades' cuyo desarrollo permite establecer
las formas en las que se ejerce la democracia en
nuestro pais, estamos en condicion de realizar una
clasificacion que nos permita evaluar el avance y los
desafios que la institucionalidad gubernamental, pero
sobre todo electoral, debe encarar para cimentar,
construiry fortalecer una democracia digital en Bolivia
(ver Tabla N° 3).

5. Elecciones Generales 2019, tiempo de ponernos
a prueba

Las Elecciones Generales de 2019 seran un momento
importante en la vida democratica del pais. En ellas
se jugaran variados intereses politicos de la oposicion
y el oficialismo y se pondrd a prueba de manera
amplia la institucionalidad del cuarto poder del Estado
Plurinacional: el OEP. Ademas de los desafios propios de

11 Como se ha mencionado, se extrajeron acciones desde los derechos y los deberes de
la ciudadania establecidos en la LRE y, toda vez que las mismas tienen un caracter
general, se las ha complementado con aquellas provenientes de calendarios electorales
que no estuvieran contempladas de alguna manera en las mencionadas anteriormente.
Por esa razon el catdlogo de las acciones del calendario electoral no esté reflejado en
su totalidad. Toda vez que varias de las mismas ya se encontraban incorporadas en
derechos y deberes 0 en acciones mas abarcadoras del mismo calendario electoral, se
contemplaron sdlo las que hubieran estado ausentes del primer barrido.

nuestro escenario politico, esta instancia debera afrontar
los desafios globales que ponen al centro del debate la
calidad de la democracia en su dialogo con la tecnologia.
El siguiente proceso electoral de nivel nacional puede
constituirse en una oportunidad que la institucionalidad
electoral aproveche en aras de:

— Deliberar informadamente sobre los beneficios y los
perjuicios que pudiera provocar la digitalizacion de
los procesos democraticos y electorales en Bolivia.

— Adaptar las normas y procedimientos propios del
periodo electoral para viabilizar su camino hacia la
digitalizacion.

— Elaborar una estrategia participativa para la
implementacion de herramientas digitales, desde
la ciudadania y la institucionalidad, para un mejor
y mas abierto proceso electoral.

— Mejorar y socializar los avances tecnologicos ya
implementados en el proceso electoral, ademas
de integrarlos en un cuerpo Unico que cimente
las bases para una digitalizacion de los procesos
electorales.

— Recoger y organizar los avances y esfuerzos
ya desarrollados, desde la institucionalidad y la
ciudadania, para construir un modelo propio de
democracia digital en Bolivia.

— Atender una tendencia regional que ubica a la
ciudadania en el centro de los esfuerzos por
acompaiiar todo proceso electoral (sobre todo
en términos logisticos) y resguardar el espacio
publico digital del fuego cruzado simbdlico y
desinformativo durante periodos de campafia y
propaganda electoral.

— Preparar las arenas de la opinion publica para
futuros debates en torno a la posibilidad del voto
electronico u otros avances igual de sustantivos
en el marco de la democracia digital.

Las Elecciones Generales de 2019
seran un momento importante en la vida
democratica del pais. En ellas se jugaran
variados intereses politicos de la oposicion
y el oficialismo y se pondra a prueba de
manera amplia la institucionalidad del
cuarto poder del Estado Plurinacional: el
OEP.

21




Tabla N° 3: Avances y desafios tecnoldgicos en torno a las acciones de ejercicio democratico en Bolivia de
acuerdo a ambitos de incidencia de la democracia digital

Ambito de

incidencia

democracia
digital

Accidn politica

Accidn de ejercicio
democrdético

Organizacion para la
participacion politica.

Avances

Desde 2011, como hito en Bolivia,
las redes sociodigitales constituyen
parte fundamental del ciberactivismo
social, politico y medioambiental, una
actividad que ha devenido en un insumo
relevante en la politica nacional.'

Desafios

El fendmeno global, y su correlato nacional, de
indignacion en las redes estd generando que
se cuestionen las bondades y las posibilidades
comunicativas de las redes sociodigitales.

El ciberactivismo constituye un insumo
gravitante para la emergencia y constitucion de
plataformas ciudadanas. De ellas se observa su
accion politica reactiva, sujeta a causas antes
que a militancias partidarias.

Concurrencia en

Los niveles de votacion no constituyen un
problema relevante en Bolivia, porque el voto

Accidn politica

candidatos/as

cumpliendo requisitos.

mejora de inscripcion y verificacion de
paridad y alternancia en las listas de
candidaturas.

Accion palitica sufragios (voto). Ninguno. es obligatorio y por la forma en la que se
practica la cultura politica.
Desarrollo e implementacion de
] software por parte del Organo . .-
Concurrencia como Flectoral Plurinacional (OEP) para No se registran problemas tecnoldgicos

recientes en torno a la inscripcion de
candidaturas y el procedimiento para hacerlo.

Gestion
plblica/accion
politica

Participacion en
formulacion de
politicas pablicas e
iniciativas legislativas.

Participacion
en instancias
deliberativas.

Cumplir y hacer
cumplir la CPE.

Existe alguna experiencia en la
construccion  colectiva legislativa de
algunas normas de nivel nacional: Ley de
Telecomunicaciones (portal Comunicacion
con Derechos) y Proyecto de Ley de
Organizaciones Politicas (en tratamiento).

También ha existido un interesante
proceso de socializacion y discusion de
leyes relativas a la identidad y ciudadania
digital, impulsadas por la Agencia de
Gobierno Electrénico y Tecnologias de
Informacion y Comunicacién (AGETIC)
en 2018.

Es importante sefialar que desde hace
cerca de tres afios se encuentra en
funcionamiento la AGETIC, que ha
logrado adaptar procesos burocraticos
para que sean realizados en linea,
via web. Esta institucion cubre la
necesidad de avanzar hacia el gobierno
electrénico.

El abanico legislativo de los dltimos afios es
amplio y multinivel, en términos de gobierno
indigena originario campesino, municipal,
departamental, regional y nacional. Desde
hace mucho tiempo existe una fuerte demanda
ciudadana para que las instancias legislativas
lleven adelante procesos de construccion
normativa mas participativos y que usen la
tecnologia para ello.

No se encontraron registros de construccion
de politica publica con uso de tecnologia.

Accidn politica

Control social a
procesos electorales y
gestion publica.

A ftitulo de cobertura y periodismo
ciudadano y con el fin de “cubrir, reflejar
y reportar procesos democraticos”
(Jordan, 2018: 314) desde las
elecciones generales 2009 se llevaron
adelante varias iniciativas ciudadanas
en procesos electorales: #6dBol (2009),
#EligeBo (2010) y otras similares en
elecciones siguientes. Las nombradas
son las mas emblematicas provenientes
de la comunidad web.

La irrupcién de nuevas y nuevos actores en las
redes sociodigitales ha hecho que las otrora
cohesionadas comunidades Vvirtuales, que
gozaban de confianza entre sus integrantes,
muten su naturaleza y maticen su liderazgo en
estas plataformas. Esto ha devenido en que las
iniciativas de cobertura y vigilancia ciudadana
en procesos electorales se desconcentren y
los medios de informacion y sobre todo sus
periodistas, vuelvan a tener relevancia en estos
procesos. Este hecho ha quebrado la esencia
ciudadana de estos procesos.

12 Este dato esta vinculado directamente al conflicto por el TIPNIS y es corroborado
en varios analisis (Rocha: 2012, Gémez: 2016, Jordan: 2017).
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Ambito de

incidencia

democracia
digital

Accidn de ejercicio
demaocratico

Control social a
procesos electorales y
gestion publica.

Accion politica

Avances

Otras comunidades han generado
acciones y plataformas (en algunos casos
conbuenos niveles deinstitucionalizacion)
destinadas al control social de la gestion
publica a nivel nacional. Sobre todo en
referencia a algunos temas determinados:
medioambientales, de género, animalistas
y tecnolégicos. Gomo ejemplo: Mas y
mejor internet, Soffware libre en Bolivia,
Ni una menos, Territorios en resistencia,
APLAB™,

Desafios

El uso de tecnologias para el control social a la
gestion pablica estd enfocado a temas puntuales
y no se registra la misma experiencia para todos
los ambitos, pero lo cierto es que el mismo
goza de buena salud al dia de hoy. Es menester
que las instituciones de gestion publica y la
institucionalidad electoral den el siguiente paso
adaptando estos procesos desde el Estado, a
través de la apertura irrestricta de informacion
publica y el desarrollo y aplicacion de
plataformas y herramientas digitales destinadas
a promover y materializar el control social y la
vigilancia, en clave de acompafiamiento.

Ejercicio de los
derechos a la comuni-
cacion e informacion.

Comunicacion
politica

Para coadyuvar al ejercicio de
los derechos a la informacion vy
comunicacion de la ciudadania, el OEP
ha ampliado y mejorado sus canales
informativos institucionales (plataforma
de redes sociodigitales, portal web y
periddico digital) y ha implementado en
el ultimo afio un vigoroso Observatorio
de la Paridad Democratica cuyo
objetivo es dar seguimiento y generar
informacion relativa a la democracia
paritaria. La instancia electoral también
esta realizando un novedoso /nforme
de las democracias como base para un
observatorio.

Nociones como politicaemocional, falsas noticias,
desinformacion y posverdad han removido los
procesos informativos y comunicacionales, y
actualmente son una constante en nuestras
democracias, con fuerte presencia en periodos
electorales.

No existe registro en Bolivia de que desde la
ciudadania o la institucion electoral se hayan
generado plataformas o herramientas contra la
desinformacion y para la verificacion de noticias
y declaraciones.

A pesar de las varias mejoras en informacion
y socializacion de los procesos electorales, la
cantidad de herramientas que continuamente
emergen paraampliar los procesos informativos y
comunicacionales hacia la ciudadania demandan
la implementacion de continuas estrategias
comunicacionales digitales orientadas a mantener
sobre informada a la poblacion, especialmente en
procesos electorales.

Ejercicio de la consulta
previa.

Ejercicio de la
democracia
comunitaria.

Accion politica | Gumplir los principios
de la democracia

intercultural.

Respetar distintas
formas de deliberacion
democratica.

Un buen archivo digital de Ilas
experiencias de consulta previa y
democracia comunitaria en el pais,
elaborado por el OEP, esta disponible
para la ciudadania.

La relevancia y el seguimiento publico a los
multiples y continuos procesos de consulta
previa y de democracia comunitaria siguen
sujetos al agendamiento de los medios de
informacion. Los cabildos y asambleas en
los que se toman las decisiones parecen ser
(por naturaleza o decision) inmunes a su
tecnologizacion. Es preciso abrir un debate
para indagar si las tecnologias juegan algun rol
para fortalecer su ejercicio en el marco de la
democracia intercultural.

Realizacion de cam-
pafia y propaganda

Comunicacion | glectoral.

politica/accion

politica Denunciar todo acto

contra el ejercicio de
derechos politicos.

Sin que exista un precedente que
organice esta dinamica, las dltimas
elecciones prueban que en los periodos
de campafia y propaganda la ciudadania
se activa para verificar, a través de
redes sociodigitales, el cumplimiento
de la normativa que los rige.

A pesar de la dificultad que implica poner la
mirada sobre todo el territorio nacional en
periodo de campafa y propaganda para dar
cumplimiento a la normativa que la rige, no se
fomenta a la vigilancia ciudadana.

13 Listado elaborado con datos de Jordén (2018), pg. 322.

Continta en la siguiente pagina.

23




Con/textos

Ambito de

incidencia

democracia
digital

Comunicacion
politica/accion
politica

Accidn de ejercicio
democratico

Realizacion
de campafia y
propaganda electoral.

Denunciar todo acto
contra el ejercicio de
derechos politicos.

Avances

La denuncia de usuarios/as de las
redes se ha vuelto una constante y
una tendencia que estard presente en
cada proceso electoral, en un futuro
préximo.

Similar es la situacion cuando se
trata de garantizar el ejercicio de
derechos politicos de candidatos/as y
ciudadanos/as, sobre todo durante un
proceso electoral.

Desafios

La normativa electoral, en términos de
procedimiento, no se ha podido adecuar para
dar validez a lo que constituye hoy una prueba
en términos simbolicos pero no en términos
judiciales (como las grabaciones con un celular).
No existe una adaptacion de las logicas juridicas
que permita a la ciudadania constituirse en
veedor de cumplimiento normativo.

Gestion
publica/accion
politica

Inscripcidn al padron
biométrico de la
ciudadania residente y
migrante.

El padron biométrico es uno de los
mayores logros de tecnologizacion en
procesos electorales. Alcanza al padrén
de bolivianos/as residentes en el pais y
a la poblacion migrante en paises en los
que se ejerce el voto.

Ademds, existe un sistema de
monitoreo que permite conocer el
avance en el registro y la ubicacion de
operadores del empadronamiento.

A pesar de las mejoras tecnoldgicas que ha
representado la biometrizacion del padron, las
observaciones al mismo son constantes. El
OEP llev6 adelante una auditoria en conjunto
con la Organizacion de Estados Americanos
para no dejar dudas en torno a su fiabilidad.

Gestion
plblica/accion
politica

Inscripcion de medios
de informacion y de
empresas de opinion
para participar en el
proceso.

En el Gltimo proceso de nivel nacional
se implementd el registro de medios de
informacion via web. No obstante, se
mantuvieron algunos procesos dentro
de esta inscripcion que demandaron
que los medios y las empresas
acudiesen personalmente a concluir su
registro.

Es preciso que la institucionalidad electoral
afine este procedimiento y lo difunda.

Gestion
plblica

Presentacion del
patrimonio y los
estados financieros
de las organizaciones
politicas.

Ninguno.

Salvo algunas experiencias desde el
periodismo de datos, no existe registro en
Bolivia de una herramienta, plataforma o
sistema de seguimiento desde la ciudadania al
patrimonio de las organizaciones politicas y al
financiamiento de campafias electorales.

Gestion
plblica

Presentacion del
programa de gobierno
de las organizaciones
politicas.

Desde 2009 el OEP pone a disposicion
de la ciudadania los programas de
gobierno.

No existe en Bolivia ninguna plataforma desde la
ciudadania o la institucionalidad gubernamental/
electoral destinada a dar seguimiento al
cumplimiento de lo propuesto/comprometido
en los programas de gobierno.

Gestion
plblica

Sorteo de juradas y
jurados de mesa.

Un sistema informéatico desarrollado
por el OEP realiza el sorteo de juradas y
jurados de manera aleatoria, verificando
que se realice con paridad y alternancia
de género.

No parece diagnosticarse un problema o
demanda en este momento.

Comunicacion
politica/pccidn
politica/pes-
tién publica

Jornada de votacion
(logistica electoral).

Transmision rapida y
segura de actas.

Computo.

Los procesos de logistica electoral
han incorporado importantes sistemas
que usan la tecnologia para mejorar
la seguridad y publicidad del proceso
electoral.

Un  procedimiento  implementado
recientemente es la transmision rapida y
segura de actas electorales, que permite
difundir permanente copias de las actas
desde cada recinto electoral el mismo
dia de la votacion. Esta informacion es
difundida de forma automdtica en la web.

El voto electronico es muy importante para
la nocion de democracia digital3. También
constituye un elemento de gran debate en
las democracias latinoamericanas, pues la
susceptibilidad ante su vulnerabilidad genera
desconfianza en la poblacion.
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Ambito de
incidencia Accidn de ejercicio

democracia democratico

digital

politica/
gestion
plblica

politica/accion

Avances Desafios

Otro es el sistema de monitoreo
electoral, que permite al OEP realizar
seguimiento de las tareas de notarios y
notarias en las etapas de notificacion,
B capacitacion, recepcion y entrega
Jornada de votacion | de| paquete de material electoral al

Computo. Los materiales electorales han llegado | Y continuo al respecto.
a constituir un paquete electoral que,
como las papeletas, cuentan con un
codigo QR que otorga identidad Gnica
a estos objetos para garantizar que
no se puedan duplicar y para darles
seguimiento.

Comunicacion | (logistica electoral). | jurado, apertura de mesas, pago de Apesar de ello, una buena cantidad de paises en

Transmision rapiday | estipendios y reporte de cierre de | g| continente lo han implementado. En Bolivia
segura de actas. mesas. no se ha generado hasta ahora un debate serio

Fuente: elaboraci6

n propia
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Las TEGIIO'OQI’HS de la Informacion y la
Comunicacién en el fortalecimiento y
transparencia 4! trabajo del OEP

Introduccion

| proceso de modernizacion por el que estd

atravesandolahumanidadapartirdelaincorporacion

de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) conlleva un desarrollo informatico
a través del hardwarey el software. Pero también una
nueva vision respecto al tratamiento y servicio de la
ciudadania, poniendo a su disposicion informacion
y conocimiento que se vaya generalizando a costos
racionales, siempre con la idea de favorecer el ejercicio
de derechos ciudadanos, optimizando la gestion de la
informacion y el acceso a ella. La explosion de esta
modernizacion en los dltimos 30 afios ha motivado
la evolucion de la humanidad porque el proceso de la
incorporacion de tecnologias estd dando resultados
sorprendentes.

El uso de las TIC ha beneficiado al Organo Electoral
Plurinacional (OEP) incluso antes de constituirse
como uno de los poderes del Estado, cuando adn se
denominaba Corte Nacional Electoral (CNE). Desde 1991,
la CNE, dio inicié a un nuevo ciclo de modernizacion de
su gestion, incorporando en la agenda institucional todo
un proceso de transformacion tecnoldgica con el uso
intensivo de sistemas de computacion y bases de datos.
Asimismo, se incorpor( el concepto revolucionario e
innovador de la geografia electoral como base de estos
procesos, constituyéndose en uno de los hitos mas
trascendentales en el proceso de implementacion de un
modelo de gestion de calidad.

La incorporacion de las TIC en el trabajo de la CNE y
del OEP puede dividirse en tres fases: 1) entre 1991
hasta 2009, cuando se da mucha importancia al
desarrollo del sistema y del Padron Electoral; 2) entre
2009 y 2016 periodo en el que se da el salto al Padron

1 Si bien la Corte Nacional Electoral se fundé en 1956, fue considerada una institucion
dependiente del poder politico y sin independencia. A los ojos de la ciudadania, la
CNE y los procesos que esta administraba fueron considerados poco transparentes.
A causa de esta desconfianza el afio 1991 se conformd una nueva CNE con
personalidades destacadas y de alto prestigio como: Hudscar Cajas, Alcira Espinoza,
Jorge Lazarte, Ivan Guzman de Rojas y Rolando Costas Arduz.

€| Antonio José Costas Sitic

Biométrico; y 3) desde el 2016 hasta hoy, con un
proceso de modernizacion completo del OEP. En este
articulo se explicaran los puntos mas sobresalientes de
estos tres momentos por los que atraveso y atraviesa la
implementacion de las TIC en el OEP a fin de proporcionar
mejores servicios a la ciudadania.

Primera fase: las TIC en la Corte Nacional Electoral

Entre 1991y 2009 el interés se centra en el desarrollo del
sistema del Padron Electoral, que se ve fortalecido por la
incorporacion de las TIC y de las redes de datos a partir
de la creacion de los primeros centros de datos. Sin
embargo, también afloran las enormes deficiencias en
los documentos que identificaban a las y los bolivianos.

Una de las primeras trasformaciones se dio en la
organizacion de los procesos electorales —que era la
funcion primaria que la CNE tenia entonces— con la
modernizacion del registro en el Padron Electoral de
las y los ciudadanos mayores de 18 afos. El registro es
construido de manera permanente, debido a las nuevas
inscripciones y a la depuracion constante de los datos.
A pesar de las deficiencias y aprendizajes por los que se
atravesaron, este proceso trasparentd definitivamente el
trabajo desarrollado por la CNE, permitié que la ciudadania
se entere de la existencia de las listas de electores —antes
la informacion se construia al momento de la votacion-y
posibilitd formalizar los procesos electorales en diferentes
circunscripciones. La creacion de circunscripciones es
otro hito apoyado fuertemente con TIC y un proceso de
implementacion de la geografia electoral; puesto que en
un inicio solo existia la circunscripcion nacional, en la que
se elegia la presidencia, los diputados y los senadores;
posteriormente van emergiendo otras circunscripciones
como las municipales para la eleccion de gobiernos locales
y las circunscripciones para la eleccion de senadores/as,
diputados/as y diputados/as uninominales. Finalmente,
el afio 2009, con la constitucionalizacion de los derechos
de Naciones y Pueblos Indigena Originario Campesinos
(NPIOC), se implementan las circunscripciones especiales
para la eleccion de asambleistas indigena originario
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campesinos/as. En esta fase, la relacion del registro de los
electores con la geografia electoral y el recinto y la mesa
de votacion, fortalecio definitivamente el proceso electoral.

Otro ambito de modernizacion, gracias a la
implementacion de las TIC, fue el Registro Civil
transferido a la CNE el afio 1993 y que contaba con un
procesamiento de informacion manual. En 1996, la CNE
decidio realizar un estudio sobre la evolucion del Registro
Civil en base al cual se desarrollo el proyecto de Registro
Nacional de Oficialias de Registro Civil (REGINA) mismo
que se concretd el afio 2000. Este proyecto permitio
inicialmente la trascripcion de todas las partidas de
los libros de los registros civiles en las categorias de:
nacimiento, matrimonio y defuncion. Posteriormente,
las unificd, no en linea y de manera permanente como
se hubiera deseado sino regido por cronogramas que
muchas veces se prolongaban por mas de un afio. El
defecto era que utilizaba la geografia electoral como
base de la ubicacion de las localidades de nacimiento
sabiendo que los asientos electorales tienen un nimero
menor que las localidades reconocidas por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), instancia estatal que
regula esta geografia. REGINA fue una herramienta muy
atil, que se sigue utilizando aunque de forma reducida;
actualmente hay pocos casos de oficiales o instancias
que estan bajo este registro y que ain no migraron al
sistema de Registro Civil Biométrico.

El Padron Electoral era un sistema separado del Registro
Civil. Los vinculaba el documento de identidad, gestionado
por la Policia, sin embargo esto suponia una debilidad
pues no existia un procedimiento seguro para obtener el
documento, y esa deficiencia repercutia en el padron.

El Padron Electoral pasaba un proceso de depuracion en
cada evento electoral, pero en 2004 se detectd que se
estaba inflando demasiado. Por lo que las autoridades
de entonces decidieron realizar una depuracion masiva
de quienes no habian participado en el dltimo proceso
electoral, de los fallecidos —un tema complejo que hasta
ahora trae algunas dificultades—y de quienes vivian en el
extranjero, que adn no podian votar. Con esta depuracion
se alcanz0 la cifra de 4.300.000 electores, que fue el Padrén
Electoral del Referendo Revocatorio de 2009. Esta solucion
no fue la mejor porque afectd también a ciudadanos/as
que debian estar habilitados/as, que fueron depurados/as
y tuvieron que reinscribirse. Otro problema del Padron de
entonces era que, como se asentaba en libros, cada cambio
de domicilio representaba una reinscripcion, porque habia
que situarse en otro recinto y otra mesa.

Ademas, este Padron era convencional porque empleaba
computadoras y un sistema de tecnologia pero se
basaba en documentos y libros. Su uso concluyd en el

Referendo Constituyente del 14 de abril de 2009, sin
embargo, para el siguiente proceso electoral fue rehecho
por completo porque se dio paso al Registro Biométrico.

Laincorporacion de las TIC en el trabajo de
la CNE y del OEP puede dividirse en tres
fases: 1) entre 1991 hasta 2009, cuando
se da mucha importancia al desarrollo del
sistema y del Padron Electoral; 2) entre
2009 y 2016 periodo en el que se da el
salto al Padron Biométrico, y 3) desde
el 2016 hasta hoy, con un proceso de
modernizacion completo del OEP,

Segunda Fase: el salto hacia el Padron Electoral Biométrico

Después del Referendo Constituyente de 2009 se
promulg6laLey 4021, quetransformo el sistemaelectoral
al cambiar el registro de las y los electores incorporando
la variable biométrica. Este empadronamiento se realiz6
bajo los siguientes paradigmas: centrar la determinacion
de la identificacion de las y los bolivianos en un
atributo que es invariable —o por lo menos estable en el
tiempo— que son las huellas dactilares y el rostro, dar su
primera categoria para su identificacion y apoyar en la
identificacion convencional —la biografica patronimica—
para lo que se utiliza cuatro documentos: la cédula de
identidad, el pasaporte, la libreta de servicio militar
y el Registro Unico Nacional (RUN), este Gltimo es
un documento que emergié como una solucion en su
momento pero que fracaso.

En este periodo, ademas de desarrollarse el nuevo Padron
Electoral Biométrico con el registro de aproximadamente
5.200.000 personas en 75 dias, se construy0 el data
center mas grande del pais y se implementé una red
institucional de datos que permitid la interconexion
entre los Tribunales Electorales Departamentales (TED)
y el Tribunal Supremo Electoral (TSE). Se hizo una
transformacion completa, desaparecieron los libros,
las mesas electorales emergieron de la configuracion
del padron y el nimero de mesas de cada uno de los
recintos se establecio en funcion de la cantidad de
poblacion inscrita en el recinto. También se utilizaron
por primera vez los listados alfabéticos para facilitar —al
elector- la busqueda de la mesa de votacion, lo que con
el anterior sistema era una tarea laberintica porque no
habia un orden ldgico. Queda pendiente mejorar este
servicio orientado a personas de la tercera edad y con
capacidades diferentes, excluyéndolas de los listados
normales para que puedan emitir su voto en un area
preferente, de mayor comodidad, donde tengan un trato
como establece la norma.

29




30

Uno de los hechos por los que el afio 2009 se convirtio
en un hito es la aprobacion y ejercicio del voto en el
extranjero. Las/os bolivianas/os residentes en otros
paises, a través de un largo proceso de reivindicacion,
consiguieron que la CNE llevase adelante un proceso
de empadronamiento biométrico y posteriormente
la organizacion de la votacion para la eleccion del
presidente y vicepresidente del Estado.

A pesar de las deficiencias y aprendizajes
por los que se atravesaron, este proceso
trasparentd definitivamente el trabajo
desarrollado por la CNE, permitic que
la ciudadania se entere de la existencia
de las listas de electores —antes la
informacion se construia al momento
de la votacion— y posibilitd formalizar
los procesos electorales en diferentes
circunscripciones.

La eleccion del afio 2009 marca un hito también
porque de manera simultanea se eligieron presidente,
vicepresidente, diputados y senadores, y se incorporaron
los/as diputados/as especiales indigena originario
campesinos/as. Simultaneamente se llevaron adelante
cinco referendos departamentales para incorporar a
los gobiernos departamentales que todavia no habian
adoptado el régimen autondmico establecido por la
nueva Constitucion Politica del Estado (CPE), ese proceso
electoral también es emblematico porque se realiz6 por
primera vez 12 referendos municipales de conversion
a autonomias indigenas originario campesinas (AlOC).
Ademas se hizo una convocatoria de referendo en la
provincia Gran Chaco, departamento de Tarija, para la
creacion de la Region Autonoma del Chaco.

Hasta entonces el Padron Electoral estaba desvinculado
del Registro Civil. Conscientes del trabajo que supondria
su vinculacion la Sala Plena de la Corte Nacional
Electoral —compuesta por el Ing. Antonio Costas como
Presidente, la Dra. Amalia Oporto como Vicepresidenta
y la Lic. Roxana Ibarnegaray como Vocal- impulsé la
digitalizacion de las partidas de los libros del Registro
Civil bajo un proyecto de gran envergadura a nivel
nacional. Este trabajo se realizo de forma paralela al
Padron Electoral Biométrico. Ambos procesos tenian el
fin de vincular el Padrdn y el Registro Civil. El trabajo
fue encargado a la empresa URUDATA (ganadora de
la licitacion internacional) y estuvo bajo la supervision
de la Dra. Oporto. Al finalizar la gestion de esta Sala
Plena el avance superaba los 11 millones de partidas
digitalizadas. Diez afios después del inicio de este
proceso, son mas de 21 millones de digitalizaciones.
Estas tareas de gran envergadura se realizaron pese al

corto tiempo de mandato de las Gltimas autoridades de
la extinta CNE (un afio y ocho meses).

Con la promulgacion de la nueva CPE y la Ley 018 se
crea y pone en funcionamiento el Organo Electoral
Plurinacional como uno de los cuatro poderes del
Estado, bajo el mandato de garantizar el ejercicio de la
democracia intercultural en Bolivia. Esto tltimo provocd
que se pusiera en practica una mayor transformacion
con la aplicacion de las TIC. La implementacion del
Padron Electoral Biométrico significo un punto de
inflexion y de transformacion, no soélo del OEP, sino del
Estado en general. Alcanzar estos cambios y superar
la rigidez del modelo anterior no hubiera sido posible
si no se contara con una plataforma informatica lo
suficientemente solvente y con la flexibilidad del caso
para incorporar todos estos nuevos conceptos. Por
ejemplo las circunscripciones: nacional, departamental,
municipal son convencionales, ademas aceptadas,
aunque sus limites no estan definidos a cabalidad; sin
embargo, la circunscripcion uninominal solo emergio en
los periodos electorales y la especial indigena no existia
como tal, incluso esto significd una reconfiguracion de
la geografia electoral.

Entonces se dio paso a un concepto revolucionario que
debiaincluir, por ejemplo los tipos de asientos electorales
donde se emiten los votos. El normal, donde se realizan
las elecciones uninominales, el mixto relacionado con
la eleccion de las autoridades indigenas y se refiere a
que la poblacion esta en proporcion igual entre quienes
se autoidentifican como indigenas y aquellos que no.
En estos asientos electorales (normal y mixto) las y los
ciudadanos emiten el voto sobre las dos opciones, eligen
en una papeleta donde esta el representante indigena o
el uninominal y emiten el voto por una de las opciones
propuestas. El nuevo sistema y la nueva organizacion
electoral han permitido la incorporacion de estos nuevos
tipos de asientos.

Las TIC han posibilitado la inclusion y el ejercicio pleno
de derechos y consecuentemente han modernizado los
procesos, pero sin tenerlo como primer objetivo. El
sistema del Registro Civil y el del Padron Biométrico
ahora estan integrados, esto permite el cumplimiento
de uno de los mandatos del OEP, a través del Servicio
de Registro Civil (SERECI) que es administrar el registro
biométrico de las personas naturales. Esta obligacion
se establece en 2010 y, sin embargo, recién en 2016
se cumplié con la implementacion del Registro Civil
Biométrico, por decision de Sala Plena del TSE.

Este sistema se encuentra bastante avanzado y permitira
mejorar la cobertura, eliminar libros de Registro Civil -ya
que ahora las partidas son digitales—, digitalizar todos los



requisitos, eliminar el uso de valores y volcar toda esta
seguridad hacia procedimientos informaticos. Gon esto,
el/la ciudadano/a, cuando esté incorporado al registro
biométrico de las personas naturales, podra pedir
cualquier documentacion con solo identificarse a través
del numero de célula de identidad y con la identificacion
de su rostro o huelas dactilares. Por ejemplo, para
casarse una persona podra llenar en la plataforma
virtual toda la informacion y podra aproximarse a una
oficialia de Registro Civil para formalizar el proceso. El
edicto también se emitira de forma digital, se publicara
por la weby, con el tiempo, al momento de realizar la
ceremonia el oficial de Registro Civil, se identificaran a
los novios con una fablet, se emitira la partida de manera
digital y se enviara por correo electronico, ya que se
contara con la firma digital, esta es la proyeccion. Con
esto eliminamos costos y tiempos para la ciudadania pero
también generamos mejores condiciones de seguridad
de la gestion de los datos personales y documentacion
para el ejercicio de derechos ciudadanos.

Tercera fase: la modernizacion plena del OEP

El OEP esta entrando hacia la modernizacion completa a
partir de la interoperabilidad, la integracion de los sistemas
de plataforma movil y los datos abiertos. Asi se inicia la
tercera fase de la implementacion de las TIC en el OEP.

La interoperabilidad en este momento a nivel de las
instituciones del Estado es un objetivo nacional. El
Servicio General de ldentificacion Personal (SEGIP) el
afio 2013 cre6 una plataforma de interoperabilidad bajo
estandares de infraestructura orientada a los servicios,
ésta fue una de las primeras experiencias en el pais de
donde emergieron aprendizajes y conocimiento.

EI OEP recién incorpora el concepto de interoperabilidad
el 2016, aunque antes ya contaba con un sistema de
intercambio de servicios. Esto tiene varias repercusiones,
por ejemplo el SEGIP consulta las bases de datos del
Registro Civil para emitir las cédulas de identidad,
basicamente hace consultas de la data biografica de
verificacion y validacion, ain no hay trasferencia de
datos. Por otro lado, el OEP posibilita las consultas via
interoperabilidad con el Servicio Nacional de Sistema
de Reparto (SENASIR), la Cancilleria, el Ministerio
de Economia y Finanzas, la Autoridad de Pensiones y
hace un afo (2017) se viene implementado el servicio
de emision del certificado de nacido vivo desde los
establecimientos de salud de manera directa gracias a
este formato de intercambio y uso de informacion.

Aunque todavia esta en proceso de implementacion,
este sistema ya cuenta con la participacion de
cuatro instituciones: el OEP, la Agencia de Gobierno

Electronico y Tecnologias de la Informacion (AGETIC),
el SEGIP y el Ministerio de Salud, cuatro actores que
tienen que armonizar su funcionamiento. El grado de
implementacion y profundizacion todavia es pequefio
pero hasta el momento 45.000 nifos/as han recibido ya
su certificado de nacido vivo con el nimero de cédula.
La interoperabilidad plena de los sistemas posibilita esta
accion. El circuito ya esta cerrado y —al dar cumplimiento
al Decreto Supremo 1434~ el nifio/a ya tiene su ntimero
de cédula que relaciona el certificado de nacido/a vivo,
el certificado de nacimiento y su cédula de identidad. Asi
esta presente el concepto de nimero dnico de identidad,
que deberia ser el nimero de la cédula de identidad.
Desde el momento en que nace, una persona ya tiene
un namero y puede ejercer su ciudadania, esto permite
mejorar el ejercicio pleno de los derechos ciudadanos.

Al finalizar la gestion de esta Sala Plena
el avance superaba los 11 millones de
partidas digitalizadas. Diez afios después
del inicio de este proceso, son mas de 21
millones de digitalizaciones. Estas tareas
de gran envergadura se realizaron pese
al corto tiempo de mandato de las ultimas
autoridades de la extinta CNE (un afo y
ocho meses).

Con el uso de esta tecnologia y el uso del satélite Tupac
Katari la cobertura del servicio de Registro Civil e
identificaciones se ha ampliado tanto como se quiere. En
el area rural generalmente se trabaja con brigadas con
antenas satelitales moviles y la cobertura del servicio de
internet via tecnologia celular se ha incrementado. La
tecnologia que tiene el OEP permite la comunicacion a
través de estas diferentes opciones, pueden ser lineas
dedicadas, telefonia celular o enlaces satelitales. No
hay un limite. El servicio se da a través de una terminal
computarizada que tiene que estar conectada, incluso
se puede conectar a un celular, que es algo muy
frecuente para tener cobertura de datos de internet para
transmitir la informacion. Los usuarios que pueden
ingresar a este sistema estan claramente identificados
bajo un control riguroso de seguridad que no permite
que cualquiera ingrese. La base para la identificacion
de los usuarios es el sistema biométrico, entonces
nadie que no esté registrado puede acceder. Con esto
también se esta impulsando el cumplimiento de otro de
los mandatos constitucionales que es la obligatoriedad
del registro biométrico de las personas naturales.
Asi lo prevé la Constitucion, ya que si una persona de
manera discrecional no se registra obviamente no tiene
posibilidad de gozar de las prestaciones de la tecnologia.
La misma tecnologia ha abierto todas estas opciones
pero también condiciona.

31




32

Seguridad de los datos

La Ley 018 y la Ley 026, las normas
que rigen el trabajo del OEP,
establecen claramente y con rigor
los limites del uso de los datos.
Las personas no pueden acceder de
manera masiva e indiscriminada a los
datos del Registro Givil ni del Padrén
Electoral; establecido claramente en
los articulos 72 y 79 de la Ley 018.
Sin embargo, la Sala Plena del TSE
espera que para febrero de 2019
existan mecanismos que articulen
el seguimiento al padrén por parte
de las organizaciones politicas. Es
importante remarcar que solamente
la persona duefia de la informacion
puede pedir datos de SERECI de
manera directa, incluso los familiares
tienen limitaciones, solo pueden
realizar esta solicitud hijos, padres,
esposo/a, como también ocurre en el
SEGIP y otras instancias del Estado.

Pero ¢qué pasa si esta informacion
ya esta en dominio de las personas?
Para esto si hace falta una ley general
de proteccion de datos donde se
establezca la diferencia entre datos
publicos y datos sensibles de las/os ciudadanas/os y
su uso. El Estado, por trasparencia y lucha contra la
corrupcion, se apoya en las instituciones que recolectan
esta informacion, pero lo tiene que hacer al amparo de
una ley o de las leyes. Por ejemplo, cuando la Fiscalia
solicita datos de una persona al OEP a través de un
memorial —que tendra que ser digitalizado a futuro—
solo puede pedir esta informacion en relacion con una
investigacion. EI OEP es celoso de que se cumpla el
uso debido de la informacion, pues es depositario de la
confianza de la ciudadania y debe mostrarse cuidadoso
al momento de brindar acceso a la misma, siempre
con autorizacion del/la dueiio/a. Las modificaciones
que se hicieron al articulo 79 de la Ley 018 del Organo
Electoral, como otras complementarias a la Ley 026 del
Régimen Electoral, establecen la obligatoriedad de que
las organizaciones soliciten al ciudadano su autorizacion
para la entrega de su informacion.

Plataforma mavil

La plataforma mavil es un proyecto que esta en ejecucion.
Se trata de una extension de concepto de arquitectura
abierta orientada a los servicios que permite a las y
los ciudadanas/os interoperar con el sistema del OEP

y solicitar, via internet, certificaciones de estado civil,
nacimiento, matrimonio y defuncion. Como la plataforma
esta georeferenciada le va permitir al ciudadano elegir
su nuevo recinto de votacion sin tener que acudir a un
centro masivo de empadronamiento.

Elgradodeimplementaciony profundizacion
todavia es pequeno pero hasta el momento
45.000 nifios/fas han recibido vya su
certificado de nacido vivo con el nimero de
cédula. La interoperabilidad plena de los
sistemas posibilita esta accion. El circuito
ya esta cerrado y —al dar cumplimiento al
Decreto Supremo 1434- el nifio/a ya tiene
SuU numero de cédula que relaciona el
certificado de nacido/a vivo, el certificado
de nacimiento y su cédula de identidad.

Se podria pensar que este tipo de servicios son mas
accesibles para la poblacion urbana familiarizada con las
tecnologias. Sin embargo los paradigmas de lo urbano y
rural estan cambiando y la misma cobertura nos muestra
que hay pequefas localidades que tienen mejor sefial de
telefonia celular que otras de mayor poblacion. Se ve a



nifios/as y jovenes del area rural usar intensivamente
teléfonos celulares, en especial smartphones. La
incorporacion masiva de estos servicios esta cambiando
estereotipos.

Habra personas que prefieran hacer un tramite de manera
presencial, y para ellas el TSE prevé la instalacion de
gestorias municipales con funcionarios que, ademas de
hacer de Oficiales de Registro Civil, permitan un trabajo
interinstitucional con visitas de brigadas moviles y
puntos de atencion, tanto para temas del Registro Civil
como para temas electorales. La misma existencia de la
tecnologia impulsara al ciudadano a utilizarla y acceder
a los servicios que el OEP ofrece y ofrecera mediante
plataformas virtuales. El objetivo principal es facilitar la
obtencion de informacion, hacer solicitudes y pagar en
linea. En la proyeccion de corto plazo esta la eliminacion
de todo lo convencional —como los sellos y las
firmas— que daba a los documentos un valor que se fue
perdiendo por el uso indiscriminado. Esta modernidad
transformadora permitird a la ciudadania dedicar menos
tiempo a tramites y mas a tareas productivas.

Las condiciones del pais estan dadas: hay mas tecnologia,
se estan abaratando los costos de los servicios como
internet, y se espera que baje mas los precios y aumente
la velocidad. De este modo se podran aplicar conceptos
como “el internet de las cosas” y tendremos mas
posibilidades de acceder a estas tecnologias sin dejar de
ser humanos.

Datos ahiertos

Se trabaja en los datos abiertos para que la ciudadania
disponga de informacion fundamentalmente electoral en
formatos universales. En Bolivia se viven intensamente
las jornadas electorales, y por eso es importante que las
personas dispongan de esta informacion, sin ninguna
intermediacion, de facil descarga desde una pagina, con
data electoral para procesar a diferentes escalas y asi
contribuir al debate y deliberacion informada desde la
pluralidad de las perspectivas. Esto incluye la capacidad
de re/conocer opiniones de la ciudadania con respecto
a los procesos electorales. Actualmente, el OEP cuenta
con una plataforma web — el Atlas Electoral de Bolivia
- con informacion publica y estadisticas de procesos
electorales desde 1979 a 2017, y se trabaja en una
siguiente version que fortalecera la implementacion de
la politica de datos abiertos.

Un componente fundamental, y que ya ejercito el TSE
en 2016, es la Trasmision de Resultados Electorales
Preliminares (TREP) 0 mas conocido como transmision
rapida y segura de actas, que posibilita a la ciudadania
recibir informacion al momento del cierre de las mesas

y concluido el computo, también pone a disposicion
la imagen del acta de escrutinio y computo de cada
mesa, asi como un resumen transcrito por el operador
que transmite el acta. De esta manera el/la ciudadano/a
puede hacer en su casa un computo independiente al
cOmputo que estan haciendo los Tribunal Electorales
Departamentales (TED). Esto en el marco de la politica
de transparencia institucional. Sin embargo, estas
implementaciones son ignoradas por mucha gente, por
lo que es un desafio para el OEP transmitir e informar
mas y de mejor manera sobre el trabajo que viene
desarrollando. Se espera que en el proximo evento
nacional de 2019 sea utilizado de manera intensiva.

Otros apuntes sobre el uso de las TIC

Las recomendaciones de los procesos de observacion
y de auditoria permitieron al OEP la modernizacion bajo
el concepto de “mejora continua”. Aunque ninguna
actividad humana de por si es perfecta, el sistema
electoral boliviano es altamente confiable y muy
reconocido a nivel internacional. Es claro, concreto y
utiliza herramientas modernas, siendo un pais referente
a nivel sudamericano en el uso de la biometria para
procesos electorales.

Laley018ylaley 026, lasnormas querigen
el trabajo del OEP, establecen claramente y
con rigor los limites del uso de los datos.
Las personas no pueden acceder de
manera masiva e indiscriminada a los datos
del Registro Civil ni del Padron Electoral;
establecido claramente en los articulos 72
y 79 de la Ley 018.

Queda pendiente desarrollar un proceso de
empoderamiento de la ciudadania que por ejemplo
permita realizar el voto electronico, a pesar de que el
OEP tiene todas las condiciones para ponerlo en marcha.

Esta politica institucional de modernizacion que emerge
en 2009 ha permitido por ejemplo que el sistema de
identificacion personal resuelva el problema de las
personas que compartian el mismo ndmero de cédula
de identidad. Un reciente informe de la OEA (2017) sobre
el Padron Electoral, observa que son aproximadamente
48.000 personas consignadas con el nimero repetido,
pero este resultando no tomo en cuenta el uso del nimero
complemento y tampoco considerd que el problema de
repeticion en el nimero de cédulas esta solucionado hace
tiempo. De todas maneras el OEP realizo la aclaracion a
la OEA, ratificando que se tratan de personas diferentes,
que tiene huellas y nombre diferentes. Como 6rgano del
Estado se tom0 este hecho como una alerta para que al
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momento de emitir las listas indices de ciudadanos/as
habilitados para votar se incluiya el nimero complemento
(con extension de ser necesario) y se proceda a la
notificacion a las personas que todavia no han hecho
conocer el nimero complemento para que se aproximen
al OEP o a través de cualquiera de las herramientas de
contacto con el publico comuniquen esta informacion, y
mejorar la fiabilidad de las bases.

La confianza es una construccion permanente, pero
también estd mediatizada por los procesos electorales y
todos los factores del entorno, con opiniones divergentes
y convergentes, con difusion de todo tipo de informacion y
rumores que también pueden afectar al OEP. En este marco
se presenta uno de los mas importantes desafios que es el
desarrollo de respuestas comunicacionales que reafirmen
la transparencia y el relacionamiento con la ciudadania.

El ejercicio que se tuvo con la propuesta de Ley
de Organizaciones Politicas (LOP) fue altamente
satisfactorio porque hubo una amplia participacion
ciudadana. No faltan las opiniones de que es una ley que
no cubre todas las expectativas ciudadanas, pero esto
es ldgico, adn asi, en general el resultado es positivo.
Durante el proceso participativo de su elaboracion, se
escucharon opiniones ciudadanas sobre la necesidad de
la ley para la trasformacion del Estado.

Finalmente, un anticipo de estos avances —en el
marco del Proyecto de LOP y que formara parte de la
plataforma mavil- es que el registro de los militantes
va a ser biométrico. La actualizacion y el registro de
organizaciones politicas también se haran a través de
la plataforma movil. El otro componente es que los
requisitos para el registro de los candidatos en los
procesos electorales se puedan recuperar a través de
la interoperabilidad con las instituciones que tienen
que darnos la informacion. Por ejemplo, se consultara
al Ministerio de Defensa si un candidato cumplié
con el servicio militar, si existe solvencia, lo mismo
que en el Registro Judicial de Antecedentes Penales
(REJAP), entre otros. Todo esto supone un proceso de
modernizacion profundo.

Fortalecer la Democracia Intercultural también significa
fortalecer el ejercicio de los derechos de las NPIOC,
esto comienza por su derecho a la identidad segtn
sus principios y valores culturales, actualmente el
OEP implementa el proceso de extension de partida
de nacimiento que habilita la autoidentificacion de una
persona como manda la CPE. Ademas en este momento
se esta llevando adelante un estudio que posibilitara
contar con un catdlogo de los nombres en aymara,
quechua y guarani, para que las y los ciudadanas/os
puedan usarlos.
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Las TICen 1a democracia y
la politica: INnovaciones
tecnologicas vs. derechos digitales

a relacion entre las Tecnologias de Informacion

y Comunicacion (TIC) y las democracias resulta

evidente desde que internet y otras tecnologias,
como las plataformas de mensajeria, se han
transformado en herramientas cotidianas de acceso a la
informacion y participacion de la ciudadania, ante todo
la urbana, la periurbanay la joven (CIS, 2017. INE, 2017.
AGETIC, 2018). Desde la década de los 80 en el mundo
se debatia acerca del concepto de gobiernos en linea y
la capacidad de las TIC para fortalecer la democracia,
ante todo en términos de participacion ciudadana.
Esta idea optimista y esperanzadora fue por un buen
tiempo la preponderante. Howard Rheingold —quien
acufio el término comunidad virtual- citado por Susana
Finquelievich et al. (s.f.) sostiene que:

(...) las TIC tenian la capacidad de desafiar a los
monopolios de las jerarquias politicas existentes
sobre los medios de comunicacion, y de revitalizar la
democracia basada en los ciudadanos. Mas adn, podian
amplificar el poder de los grupos de base para colectar
informacion, organizar acciones ciudadanas, cambiar la
opinidn publica y guiar las politicas nacionales y locales.

Joan Subirats (2012) mencion0 afios mas tarde que las
nuevas formas de comunicacion entre los ciudadanos,
los parlamentos y los gobiernos podrian tener efectos
positivos: “pueden llegar a equilibrar o compensar el
poder actual de los media, de los grupos de presion o de
los partidos que logran condicionar la agenda politica y
‘formatear’ las issues del sistema.”

En el inicio del siglo XXI el optimismo se diluye entre
los académicos y los actores de las democracias. Se
sospecha de las TIC porque logran solo escasamente
lo que habian prometido en participacion ciudadana v,
mas bien, muestran hilachas en contra de los derechos
de la humanidad. Subirats (2012) augura que “las TIC
permitiran un exhaustivo control de datos, un sofisticado
marketing politico y configuraran altas posibilidades
de manipulacion informativa con poco margen para
generar cambio”. Ademas, se hacen evidentes las

% Eliana Quiroz Gutiérrez

brechas de acceso y uso de estas tecnologias, lo que
no favorece una participacion plural y sin restricciones.
La respuesta de los tecndlogos a estos problemas de
la implementacion de nuevas tecnologias suele ser
mas tecnologia, y normalmente creen que la solucion
al control que permiten las TIC y las brechas digitales
se dara cuando se desarrolle mas tecnologia. Asi,
Seguimos en una carrera por innovar cada vez mas y
crear cada vez mas vulneraciones de los derechos
digitales. Esta tendencia indica que los otros actores del
sistema (gobiernos, usuarios, académicos) sufren una
fuerte presion por ponerse al dia con las innovaciones
tecnoldgicas y brindar otras perspectivas que no ofrecen
las empresas que financian estas innovaciones.

Este articulo analiza las ventajas y riesgos de la
implementacion de innovaciones tecnologicas de
informacion y comunicacion en la forma de hacer
politica y en el fortalecimiento democratico. Para ello
toma dos de los argumentos mas comunes a favor de su
implementacion: el primero, que las TIC incrementan la
eficienciaenlagestiondel Estadoy de las organizaciones
politicas porque tienen la virtud de generar informacion
de desempefio, reducir tiempos de gestion e incrementar
la precision en acciones, procedimientos y debates, entre
otros mecanismos. Y el segundo, que las TIC amplian
las vias de participacion y la cantidad de personas que
participan en la politica, tanto en las organizaciones
politicas como en un espectro mayor de democracia.

1. Primer argumento a favor: mayor eficiencia en el
servicio a la ciudadania

El argumento del uso de las TIC para incrementar la
eficiencia se basa en los postulados principales del
paradigma de la Nueva Gestion Publica (NPM, por sus
siglas en inglés). EI NPM se inici6 en la década de los
80 en Reino Unido buscando introducir principios,
mecanismos, métodos y nuevas formas de relacion
entre el Estado y diversos actores empresariales y de
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sociedad civil, basados en practicas de la administracion
empresarial privada (Hood, 1995).

Lograr mayor eficiencia es uno de los argumentos mas
sdlidos de los programas de modernizacion del Estado
en el mundo y en Bolivia desde el proceso de reforma
estructural y, especificamente, el programa de reforma
institucional de los 90. Este se apoyaba en la informatica,
en computadoras que llevaban registros administrativos
aunque aun no conectadas a Internet'. Actualmente el
objetivo central es la eficiencia, lo que puede implicar
un mejor servicio a la ciudadania con el uso de redes de
computadoras conectadas entre si 0 haciendo consultas
entre si a través de internet, data centers, sitios web,
redes sociales digitales y servicios de mensajeria para
implementar proyectos de simplificacion de tramites,
ciudadania digital, comunicacion e informacion,
incluso, de participacion ciudadana digital y rendicion
de cuentas. Se dice que todos estos procesos pueden
hacer mas eficiente la relacion del ciudadano con el
Estado reduciendo el tiempo de tramites, reduciendo
los requisitos, eliminando desplazamientos fisicos,
brindando informacion exhaustiva acerca de la gestion
de las instituciones publicas e incluso promoviendo la
participacion en varias etapas de la gestion de gobierno.

En Bolivia, en los dos ultimos afios, el ejemplo mas
dindmico de esta vocacion eficientista ligada al gobierno
electronico es la politica de simplificacion de tramites
promovida por la Agencia de Gobierno Electronico y
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (AGETIC)
y apoyada por varias instituciones publicas como el
Organo Electoral Plurinacional (OEP) y la Asamblea
Legislativa Plurinacional. Las TIC utilizadas para mejorar
los servicios que se le brindan a la ciudadania.

El Plan de Gobierno Electronico, aprobado por Decreto
Supremo 3251 del 12 de julio de 2017, dice en su
introduccion que “el despliegue de herramientas
informaticas debe conformar un todo coherente e
interconectado capaz de hacer mas eficientes los
servicios y acciones estatales y que resulte en interfaces
de interaccion simples e intuitivas para la ciudadania”.
De hecho, el segundo de los tres ejes de este plan es
Gobierno eficiente, siendo el primero Gobierno Soberano
y el tercero Gobierno Abierto y Participativo.

A nivel internacional, el voto electronico es otro ambito
en el que también se ha utilizado este argumento de
eficiencia como un aspecto positivo del uso de TIC para
fortalecer la democracia y las acciones politicas, aunque

1 En los noventa se cre6 la Direccion Nacional de Informédtica en la Aduana Nacional,
el Departamento de Informatica de la Corte Suprema de Justicia y la Unidad
de Investigaciones Financieras de la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras. Ademas, el Cadigo Minero de 1997 faculta al Servicio Técnico de Minas
a mantener una base informatica de datos, un archivo fisico y computarizado de toda
la documentacion minera.

con mas problemas que la simplificacion de tramites
en Bolivia. Uno de los argumentos a favor del voto
electronico es que, si este se implementa en la fase de
emision de votos, el resultado de la votacion se puede
conocer mas rapido. No se requiere hacer un recuento,
ya que los resultados de las mesas son consolidados
por el software del voto electronico, y eso puede hacerse
con la misma velocidad que el cierre de mesas.

2. Posiciones criticas: eficiencia, bien, pero ¢y los
derechos humanos?

La nocion de hacer mas eficientes los servicios
del Estado es positiva siempre que se enfoque a la
ciudadania, es decir, que no consista simplemente en
reducirle el trabajo a la administracion —lo que se llama
“digitalizar la burocracia” sino en que la ciudadania
vea reduccion en tiempo, dinero y molestias cuando
se relaciona con el Estado. Esa es la direccion que esta
tomando el gobierno boliviano: pensar en el bienestar de
la ciudadania. Es un buen enfoque pero tiene problemas,
toma a la ciudadania como un sujeto pasivo que recibe
beneficios y no como un sujeto portador de derechos
humanos como la privacidad (preservar sus datos de
quien no tiene legitimo interés de acceder a ellos ni en
combinarlos para crear perfiles), la libertad de expresion
(para opinar y apoyar o no hechos pablicos), el derecho
a acceder a las telecomunicaciones, el derecho al acceso
al conocimiento y el derecho a asociarse libremente con
quien se desee para fines licitos.

Ambos enfoques —el de la eficiencia que pone en el centro
a la ciudadania y el de derechos humanos— pueden
centrarse en las personas. Pero el de derechos concibe
a la ciudadania no solo como usuarios y usuarias que
reciben servicios mas eficientes sino como sujetos que
portan derechos que deben ser asegurados por el Estado.
En este sentido, la ciudadania no solo es el cliente de
los servicios publicos sino también un ente politico.
Asi surge uno de los debates actualmente centrales en
América Latina con relacion a las TIC: como se pueden
utilizar las TIC para mejorar la vida de la ciudadania sin
poner en riesgo sus derechos humanos?

Uno de los derechos que entra en tension es el derecho
a la privacidad, tanto la general como la privacidad de
datos personales. Este derecho se ha violado en América
Latina por Estados que cuentan con diversos software
de vigilancia estatal, adquiridos con fines legitimos
(seguridad, identificacion de mafias y terrorismo...) pero
que en ocasiones han sido utilizados para espiar a civiles
(periodistas, activistas de derechos humanos, publico
en general e incluso a presidentes de terceros paises). El
peligro de quebrantarla privacidad enlas comunicaciones
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o la privacidad de datos personales es que se incrementa
las vulnerabilidades de los afectados. Esto no es menor
en paises como México, el mas peligroso para los
periodistas con 130 periodistas asesinados desde 2010
(Excelsior, 2018. Wikipedia, 2018), y tiene implicaciones
en otros derechos humanos. Por ejemplo en la libertad
de expresion, ya que saberse vigilado hace que se
introduzcan filtros de autocensura en las publicaciones
en redes sociales, medios y otros espacios digitales.

En Bolivia, en los dos ultimos afios, el
ejemplo mas dinamico de esta vocacion
eficientista ligada al gobierno electrénico
es la politica de simplificacion de tramites
promovida por la Agencia de Gobierno
Electronicoy Tecnologias delalnformacion
y Comunicacion (AGETIC) y apoyada
por varias instituciones publicas como el
Organo Electoral Plurinacional (OEP) y la
Asamblea Legislativa Plurinacional. Las
TIC, utilizadas para mejorar los servicios
que se le brindan a la ciudadania.

En su informe Libertad de Expresion e Internet (CIDH,
2013), la Relatoria Especial para la Libertad de Expresion
de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
sefiald que el inédito potencial de internet para el derecho
a la libertad de expresion se debe principalmente “a su
naturaleza multidireccional e interactiva, su velocidad y
alcance global a un relativo bajo costo y sus principios de
disefio descentralizado y abierto”. El mismo documento
relata: “los Estados reconocieron que las practicas de
vigilancia y la intercepcion y recopilacion ilicita o arbitraria
de datos personales no solo afectan el derecho a la
privacidad y a la libertad de expresion sino que también
pueden ser contrarios a los preceptos de una sociedad
democratica.”

Existen algunos contenidos que estan excluidos del
ambito de proteccion del derecho a la libertad de
expresion: “1) La propaganda de la guerra y la apologia
del odio que constituya incitacion a la violencia; 2)
La incitacion directa y publica al genocidio; y 3) La
pornografia infantil.” (CIDH, 2016). Todo lo demas no
deberia ser censurado ni generar condiciones para ser
autocensurado.

Dos ejemplos de estos abusos estatales en Ameérica
Latina son paradigmaticos. En primer lugar, la filtracion
de archivos de la empresa italiana Hacking Team, que
mostro la venta del software de vigilancia Galileo y Da
Vinci a instituciones publicas que no tienen mandato para
hacer vigilancia (Pérez de Achd, 2016). Y en segunda
instancia, el caso #GobiernoEspia en México, que es la

denuncia de infeccion a periodistas y activistas con el
virus Pegasus, que espia todas sus comunicaciones a
través de dispositivos moviles (Privacy International,
2017).

La posibilidad de abusos contra los Derechos Humanos
por parte de los gobiernos es evidente, y resulta
necesario limitar las acciones de funcionarios y fortalecer
las capacidades de la ciudadania. Las experiencias
en América Latina muestran que el camino ha sido
fortalecer los sistemas legales preservando los derechos
ciudadanos y fortaleciendo las capacidades ciudadanas:
por unlado, con leyes de Accesoala Informacion Publica,
leyes de Proteccion de Datos Personales y agencias
independientes de Proteccion de Datos Personales vy,
por otro, con programas de capacitacion a la ciudadania.

En cuanto al voto electronico, uno de los principales
riesgos que presenta es que desbarata el secreto del voto
ya que para emitir su voto primero la ciudadania debe
identificarse en el sistema (lo que se llama autenticarse),
ademas el voto electronico va en contra del derecho de la
ciudadania de acompanar y fiscalizar todo el proceso del
voto porque como los sistemas requieren conocimiento
de sistemas informaticos, solo expertos pueden
fiscalizarlo (Busaniche, 2017), por ejemplo, desaparece
la posibilidad de estar presente en la apertura de anfora
y recuento de votos en los recintos de votacion.

3. Segundo argumento a favor: Mayor participacion
ciudadana

Las TIC han desbordado el ambito de participacion
ciudadana con las redes sociales y los servicios de
mensajeria instantanea. Antes de estas innovaciones,
la sociedad civil exigia espacios de contactos con
autoridades y funcionarios. Actualmente las redes
sociales digitales son un espacio natural de contacto
donde usuarios y usuarias reciben informacion y
opinan de temas privados y publicos. Son un espacio de
formacion de opinion pablica, 0 mas bien, de opiniones
publicas (Fraser, 1999).

En Bolivia los espacios digitales de participacion —para
iniciativas de la ciudadania y del Estado— son sobre todo
Facebook, Whatsapp y Twitter, mientras que en el resto
del mundo existen mas: sitios web, Telegram, programas
de software libre y de seguridad digital y Orkut, entre
otros. Del lado ciudadano, la mayor efervescencia se dio
en 2011, cuando se dieron manifestaciones de protesta
que usaron TIC. La primavera arabe, #0ccupyWallStreet
y los indignados en Espafia desarrollaron software libre
para hacer consultas entre quienes estaban en las vigilias
y asi tomar decisiones participativamente.



Las experiencias en Ameérica Latina
muestran que el camino ha sido fortalecer
los sistemas legales preservando los
derechos ciudadanos y fortaleciendo las
capacidades ciudadanas: por un lado,
con leyes de Acceso a la Informacion
Publica, leyes de Proteccion de Datos
Personales y agencias independientes
de Proteccion de Datos Personales vy, por
otro, con programas de capacitacion a la
ciudadania.

Del lado de los partidos politicos, la experiencia mas
madura son los partidos piratas, cuya expresion en
Alemania, Piraten partei, utiliza el software Liquid
democracyparaapoyar o no con elvotoalos legisladores,
dependiendo del tema que se esté tratando. Los partidos
piratas son una innovacion en términos participativos
pero también tematicos, ya que defienden causas que no
estan presentes en los partidos tradicionales: la reforma
del copyright y el sistema de patentes, el acceso a la
cultura libre, la privacidad, la libertad de informacion,
la neutralidad de la red y —como condicion para ello—
el derecho de acceso universal y sin restricciones
a internet. Claro que también apoyan causas mas
tradicionales, como el derecho a la democracia directa,
a la transparencia, a la educacion gratuita y a la sanidad
universal.

En cuanto a la gestion de la participacion ciudadana por
parte de las administraciones de gobierno, uno de los
softwares mas comunes es Gonsul, que se esta usando
en Madrid, Buenos Aires y otras 20 ciudades y que ofrece
una plataforma para debates, votacion y participacion
legislativa.

Ha habido algunas experiencias de participacion digital
en Bolivia, como un sitio web que se llam6 Comunicacion
son Derechos, para el debate ciudadano de la Ley
de Telecomunicaciones que en 2011 pudo introducir
propuestas en el texto final de la Ley y hacerlas aprobar.
También se ha debatido el Estatuto Autondmico de
Cochabamba a través de Facebook y Youtube, y existe
una experiencia fugaz con el uso de Twitter por el
Viceministerio del Consumidor para dar servicio a la
ciudadania. Actualmente estd en desarrollo el barrio
digital del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. Por
otro lado, la reciente aprobacion de la Ley de Migracion
abre la posibilidad al voto electronico en el exterior y se
sustenta en la ampliacion de la participacion ciudadana
de la ciudadania que vive en el exterior del pais.

Los canales de participacion ciudadana digital posibilitan
la elaboracion de politicas de abajo hacia arriba, el

gobierno abierto, la colaboracion legislativa, incrementa
legitimidad de autoridades y de la gestion publica, pero
también pueden poner en riesgo algunos preceptos
democraticos.

4. Posiciones criticas: Un proceso eminentemente
social, no tecnoldgico

Estos esfuerzos realmente han logrado facilitar la
participacion ciudadana, la comunicacion con las
instituciones de gobierno y legislativas, sobre todo
aquellas gestionadas por la ciudadania. Pero no hay que
olvidar que este es y debe ser un proceso eminentemente
social y no tecnoldgico. Tiene que ver con nuestras
tradiciones de participacion y no con un determinado
software que se utilice para el proceso participativo, y
obviar esto seria un error. Podria ser util caracterizar la
participacion en Bolivia revisando a Fernando Calderon
con “la politica en las calles” (1982) y los informes de
Fundacion Unir y otras instituciones expertas en ese
tema.

La politica en Bolivia se hace en los espacios
institucionales tanto como en Ias calles, en los medios y,
ahora, en las redes sociales. Aunque diferentes grupos
participan de la politica y la democracia en cada uno
de esos espacios, las redes sociales digitales son ante
todo de las clases medias urbanas y periurbanas (CIS,
2017; INE, 2017; AGETIC, 2018). Facebook, Whatsapp
y Twitter son los espacios digitales privilegiados para
la participacion politica ciudadana, que se expresa de
maneras similares a nuestras formas de participacion
politica fuera de internet: con escasa informacion, pobre
de argumentos, grupal o sectorial, belicosa, tendiente al
conflicto pero sensible ante la muerte.

La principal critica al argumento de que las TIC
incrementan la participacion es que la participacion
digital no solo se va a dar en una plataforma. Si hay
voluntad de participacion se encontrara lugar para ella,
dentro o fuera de las TIC. Por tanto, el incremento de la
participacion y su calidad no comienza por desarrollar
una plataforma sino por captar si es que ya se estan
dando procesos participativos y promoverlos.

La brecha digital es la diferencia que existe entre quien
se conecta y aprovecha internet y quien no se conecta
aunque también se debe tomar en cuenta que existen
usuarios y usuarias que si se conectan pero no tienen
habilidades para utilizar sus ventajas. Esta brecha puede
ser una barrera de participacion porque muchos de los
grupos sociales que participan politicamente pueden estar
en uno de los dos Gltimos grupos. Por esto, es importante
conocer esta situacion de brecha digital antes de utilizar

39




plataformas digitales para la participacion ciudadana.
Por ejemplo, la Ley de Ciudadania Digital que
pretende generar un registro de toda la ciudadania
para que haga tramites en linea no podra ser utilizada
por toda la poblacion porque, segun el estudio de
AGETIC (2018), en Bolivia 33% de la poblacion no
usa internet y, segin la Encuesta de Hogares del INE
(2017), es el 58%. Ademas, el estudio de AGETIC
(2018) encuentra que solo un tercio de la poblacion
internauta tiene las habilidades suficientes para
hacer transacciones en internet. Obviamente esto va
en detrimento de las areas rurales, las mas pobres
del pais. Si se ofertan plataformas digitales donde
las personas puedan interactuar con el Estado, en
este sentido ¢no se estara incrementado la brecha
en contra de los mas pobres?

La principal critica al argumento de que
las TIC incrementan la participacion es
que la participacion digital no solo se va
a dar en una plataforma. Si hay voluntad
de participacion se encontrara lugar para
ella, dentro o fuera de las TIC. Por tanto,
el incremento de la participacion y su
calidad no comienza por desarrollar una
plataforma sino por captar si es que ya
se estan dando procesos participativos y
promoverlos.

Hay aspectos culturales acerca de las formas de
Para contrarrestar estos efectos negativos indeseados participacion politica bolivianas y aspectos politicos
que podrian producirse con la incorporacion de TIC para acerca de derechos humanos de acceso a Servicios y
la participacion ciudadana serian ideales los programas telecomunicaciones que no se estan tomando en cuenta
de alfabetizacion digital, pero hasta ahora no se conoce en la elaboracion de politicas publicas de participacion
ningan documento ni declaracion oficial en ese sentido.  digital ciudadana en Bolivia.
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¢ Distribucion de poder?
Atomas, informacion,
datos y combinatorias

0s datos no son otra cosa que la expresion de la

existencia de informacion. El oro, el hierro, el

bismuto, el cobre y otras tantas materias existian
antes que el invento de la tabla periddica en 1896. A su
vez, la creacion de la tabla periddica se nutre de datos
que fueron develados muchisimo antes: la estructura
atdmica y sus protones, electrones y neutrones. Mucho
después la fisica cudantica afind los planteamientos
iniciales de J.J. Thomson, quien veia el atomo como
un paneton de navidad cuyas pasas eran los electrones.
La fisica cuantica también incorpora, por ejemplo, la
probabilidad en el calculo del movimiento del electron.
Electrones, cobre y hierro han existido siempre como
informacion, y los datos son sus parteros a nuestra
realidad, son los forceps. Como decia Bergson, “lo
posible esta alli desde siempre, esperando su hora, solo
le falta una gramatica y una sintaxis para existir”. Solo le
faltan los datos, diriamos aqui.

Lainformacion y los datos, entonces, tienen una relacion
simbi6tica con la materia. Escarbando hasta el dltimo
nivel, el ADN de la informacion esta en las intimidades
de un atomo. El descubrimiento de mas informacion es
el reflejo del progreso de la humanidad, y los datos son
la forma de almacenar los descubrimientos.

Hay informacion pre-existente que nace con el dato y
hay informacion que siendo dato se amalgama con
otra(s) informacion(es) generando una nueva materia.
César Hidalgo, quien lidera el Macro Connections
Group en el MIT" Media Lab, ofrece un claro ejemplo
para distinguir ambos tipos. La manzana, con todas sus
moléculas, existia antes de que le llamaramos manzana.
Sin embargo, un celular iPhone que tiene estampada una
manzana es una “materia imaginada cristalizada” que
utiliza materia/informacion existente, la combina y crea
un celular (Hidalgo, 2015b)

El ejemplo del iPhone permite introducir un tema clave
para el mundo de los datos: la combinatoria. Alcuino de
York fundo6 hace 1.200 afios la potente herramienta del
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computo por combinatorias y permutaciones, y formuld
un acertijo:

Temprano una mafana, sales para el mercado. Vas
a vender un lobo, una cabra y una col. EI camino
es escabroso y peligroso, y ti tienes que vigilar
constantemente al lobo para que no se coma a la
cabra, y a la cabra para que no se coma la col. Estas
por llegar, pero te falta salvar un obstdculo mas: un
rio. Afortunadamente hay un bote, pero es demasiado
pequefio asi que solo puedes llevar una cosa por viaje.
¢Como haces para pasar todo al otro lado sin que
nada termine en el estdmago de tus dos animales? En
el primer viaje, tienes que llevarte la cabra en el bote.
Regresas y te llevas el lobo, lo dejas en la otra orilla pero
te traes la cabra, a la que dejas donde empezaste para
traer la col y finalmente, puedes traer la cabra contigo
(BBC, 2017).

Entre bambalinas de estas decisiones estan en base a
la combinatoria, es decir, como elijo dos opciones entre
tres posibles elementos.

Para graficar la importancia de esto piense en una familia
de cinco personas que decide tomarse una foto. Cada
elemento de la familia puede verse metafdricamente
como una pieza para construir un iPhone. Las cinco
personas son la materia prima, y si se combinan bien se
crea un iPhone. El fotografo decide que evaluara todas
las posibles fotos que pueden hacerse entre los cinco,
incluso excluyendo a una o mas personas del grupo.
La primera aproximacion consistiria en analizar cuantas
formas posibles hay de combinar a las cinco personas:
mama y papa a los costados e hijos al medio, o papay
mama juntos a la izquierda y los hijos después, etcétera.
Seguidamente, el fotografo puede decidir elegir a cuatro
miembros, combinarlos, y ver como queda la foto;
después a tres, a dos y finalmente sacar una fotografia
por persona. En total, 325 combinaciones posibles.

Con lo expuesto, mi respuesta a la pregunta del titulo
de este ensayo —Acceso y visualizacion de: ¢ Distribucion
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de poder? Atomos, informacion, datos y combinatorias—
es: el poder estd en saber combinar y en hacer datos
de la informacion. Es decir, en la innovacion y en saber
combinar los datos, en saber hacer un iPhone. Los datos
vistos asi, y no como una tabla de Excel, son potentes.
Los datos “para algo” son importantes. La visualizacion
es crucial para entender uno mismo los datos y hacer
entender los datos a terceros, pero estos son pasos
menores en relacion al éxtasis de crear datos. La
econometria es la herramienta que con mas disciplina
ha intentado descubrir cosas combinando datos: ¢la
riqueza aumenta la esperanza de vida?, ¢el desarrollo
nos hace mas altos?, etcétera.

Las iniciativas sobre datos abiertos equivalen a poner
en manos de la gente todos los condimentos, carnes,
tubérculos, vegetales y granos posibles en espera de
un chef capaz de generar una combinacion merecedora
de una estrella Michelin. Pero quizas descubrir otras
variedades de semillas sea mas importante que poner
a disposicion las que ya tenemos y generar una
combinacion con ellas.

A veces sabemos de la existencia de los elementos que
nos permitiran cocinar, pero estos no estan al alcance.
O si lo estan, pero encontramos tubérculos en cajas de
fierro con candados (como archivos en formato PDF). O
son accesibles pero con instrucciones en otro idioma,
como ocurre con la Encuesta de Hogares de Bolivia para
el afio 2017, que obliga a quienes quieran explorarla a
comprar el software SPSS o saber programacion en R
(sofware libre para analisis de estadistica).

Sin innovacion no hay informacion, sin informacion no
hay datos, sin combinatorias no hay innovacion. César
Hidalgo, Ricardo Hausmann y otros han creado un
indice complejidad econémica que es casi un indice de
combinatorias. Es decir, no importa si Chile exporta mas
en dolares en cobre a Corea del Sur o si este exporta
menos dolares en vehiculos a Chile porque Corea del
Sur exporta mas complejidad, mas innovacion, mas
informacion, mas datos (Hausmann, et al., 2014).

La combinatoria de datos aterriza también en la
cultura. ¢No es la comida india una forma sofisticada
de combinar temperaturas, cocciones y tostados con
ingredientes que todos conocemos?, ¢no era Garcia
Marquez un genio en combinar palabras que todos
sabemos para formar novelas conmovedoras?, ¢no
es acaso Messi un experto en combinar impulsos
nerviosos comunes con respuestas musculares y
trigonometria espacial? Casi todo podria resumirse a
la cantidad de elementos a combinar y capacidad de
combinatoria. La ciencia de datos frecuentemente se
entusiasma con lo primero.

Si se trata de combinacion de elementos y/o personas
debe existir un lubricante que evite las asperezas.
El triunfo de Sillicon Valley puede atribuirse a los
lubricantes que son la confianza y tolerancia. Richard
Florida (2003) atribuye una de las razones del triunfo de
las ciudades a la tolerancia, que promueve la migracion
de las mentes mas brillantes y su aglomeracion.
Fukuyama (1995), en la misma linea de Florida
argumenta que la confianza detona capital social y este,
prosperidad. Su argumento central: la confianza y el
capital social reducen los costos de transaccion. Pero
en Bolivia, el 91% de las personas considera que no es
una buena idea confiar en terceros (CIS, 2018).

Sin innovacion no hay informacion, sin
informacion no hay datos, sin combinatorias
no hay innovacion.

1. Big data, la revolucion industrial y la rata muerta

Siguiendo la linea de la combinatoria, Jeremy Rifkin
(2011) propone que las revoluciones industriales
dependen de la combinacion de tres elementos: la
generacion de energia, los medios de comunicacion y
los medios de transporte. La primera revolucion utilizo el
vapor como energia, el tren como transporte y el telégrafo
y teléfono como medios de comunicacion. La revolucion
actual estd progresivamente dejando atrds la energia
del petrdleo y sus derivados y pasando a la energia
renovable. Internet es el nuevo medio de comunicacion,
y el transporte es cada vez mas colaborativo.

Para Rifkin, internet y los datos en tiempo real podrian
ser el enchufe donde se conecten desde los autos hasta la
administracion de energia. Los datos transportarian toda
la informacion acumulada de la sociedad y modificarian
el modo en el que vivimos, pensamos y comerciamos.
Por ejemplo, a partir de paneles solares o molinos
edlicos en el techo de nuestras casas podriamos generar
energia, que de ser excedentaria, estaria disponible en el
mercado de internet para venderla a quienes sufran de
déficit. Y todo en segundos. La idea mas provocadora de
este autor consiste en apostar a que el gobierno de los
datos y su particular relacion con el mercado de energia
reducirian el costo marginal de la energia a cerca de
cero, y esto modificaria la politica global.

El ejemplo mas cercano es Spotify. La aplicacion para
escuchar musica en linea tiene un costo marginal muy
bajo. El costo para la empresa de que un nuevo usuario
acceda al servicio es tan pequefio que se aproxima a
cero. Si la energia fuera el Spotify del futuro, entonces la
geopolitica del petréleo probablemente se evaporaria. La
empresa consultora Mckinsey & Company ha estimado
que la actual revolucion industrial es 10 veces mas rapida,



tiene una escala 300 veces mas grande y un impacto
3.000 veces mayor (Dobbs, Manyika y Woetzel, 2015).

Si la energia fuera el Spotify del futuro,
entonces la geopolitica del petrdleo
probablemente se evaporaria.

Las cifras de Mckinsey son una avalancha que cuesta
deglutir,yabreninterrogantes como: ¢ cuantainformacion
hay en el mundo hoy?, ¢puede el mundo lidiar con
tanta informacion?, ¢la capacidad de procesamiento
de informacion del ser humano y de las computadoras
esta lista para la abundancia de los datos?, ¢como esta
afectando la sobre abundancia de datos a nuestra forma
de pensar?

La primera parte de este articulo tratd de algo mas
abstracto: la relacion entre informacion, datos,
combinatorias, innovacion y desarrollo. Ahora abordamos
los datos puros, los que generamos con un clic, los que
modifican referendos y los que pueden procesarse hoy en
bases de datos.

El exceso de informacion sintoniza con la idea de Rifkin
de conectarlo todo a internet. La dificulta de explicar la
cantidad de informacion en el mundo actual ha llevado
a aproximarse al tema desde diferentes posiciones. Una
de ellas es calcular la magnitud de informacion que se
genera; otra, calcular la capacidad de almacenamiento,
y otra —que se vuelve obsoleta cada segundo- es la que
intenta calcular la magnitud de informacion disponible.
La universidad de Berkeley (2003) adoptd la dltima
posicion. Su respuesta: desde que la humanidad empez6
a archivar su produccion hasta 2002, son 5 exabytes,
que es lo mismo que 5 trillones de gigabytes, que es lo
mismo que un estadio para 40.000 personas lleno de
DVD con informacion hasta el limite de su capacidad.
Kirk Borne (2013) estima que solo en 2003 se creo esa
misma cantidad: el estadio lleno de DVD. En 2011, dice,
se creaba el estadio lleno de DVD cada dos dias y en
2013 se creaba esa misma cantidad de informacion
cada 10 minutos. Quizas hoy el ritmo de generacion de
informacion esté en segundos. Por ejemplo, se calcula
que la informacion que generen los autos inteligentes
sera de 1 gigabyte por segundo (Mearian, 2013).

Martin Hilberty Priscila Lopez (2011) también calcularon
la cantidad de informacion desde la perspectiva
del almacenamiento. Nos dicen que para 2007, el
almacenamiento de informacion podria crear con puros
DVD de informacion un camino 4,5 veces mas largo que
el que separa la luna y la tierra. Ahora, si pensamos que
datos e informacion no son sin6nimos de computadoras
sino de toda la informacion contendida en el ADN
humano, en los a&tomos, en la materia en general, Hilbert

nos dice que el ADN humano, en los 60 trillones de
células del cuerpo, almacena mas informacion que todas
nuestras computadoras juntas (Hilbert, 2012).

Seth Lloyd, profesor de computacion quantum en el MIT,
Se propuso un trabajo muy desafiante: calcular toda la
informacion que el mundo podriaalmacenar. Larespuesta
es clara: tanta informacion como atomos existentes en
la tierra: 10% bits. Hidalgo (2015b) junta los trabajos
de Lloyd, Hilbert y Lopez y estima que, considerando
la informacion como hecho omnipresente, el mundo
necesitaria “mas de un trillén de afios para llenar toda
la capacidad de almacenamiento de informacion del
planeta, generando 10%' bits por segundo”.

Ahora bien, la informacion sin capacidad de
procesamiento no es nada. Una base de datos necesita
de Excel, Numbers, SPSS, R, Python u otro software para
procesarse, y estos programas necesitan computadores
con procesadores de “x” nucleos, sean INTEL u otros.
Las plantas necesitan capacidad de procesamiento a
nivel molecular para saber la cantidad de agua y sol
que deben colectar, los pajaros que migran, el sistema
nervioso, etcétera. (Hidalgo, 2015a)

Desde que la humanidad empezd a
archivar su produccion hasta 2002, son 5
exabytes, que es lo mismo que 5 trillones
de gigabytes, y esto a su vez equivale a un
estadio de cerca de 40.000 personas lleno
de DVD con informacion hasta el limite de
Su capacidad.

Entonces, nos preguntamos si nuestra capacidad
de procesamiento es limitada y debe ser suplida por
inteligencia artificial. La respuesta es: depende. Daniel
Levitin calcula que la velocidad de procesamiento
del ser humano es de 160 bits por segundo, de los
cuales utilizamos la mitad cuando sostenemos una
conversacion. La inteligencia artificial basa su éxito
en la sustitucion del ser humano en velocidad de
procesamiento. Sin embargo, cuando hablamos de la
velocidad de procesamiento de la informacion a nivel
del ADN, del envio de una orden cerebral para mover un
dedo, nuestro cerebro es alin mas potente.

Cien cerebros juntos pueden aproximadamente ejecutar tantos
impulsos nerviosos como nuestra computadora puede ejecutar
instrucciones por segundo y el sistema circulatorio de 1.000
personas envia tantas células de sangre por segundo como
todos los humanos envian bits (...) Pero la humanidad esta
alcanzando niveles de procesamiento que utiliza la naturaleza
para sostener la vida inteligente (Hilbert, 2012).
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El estudio de los efectos del exceso de datos a nivel
cerebral es una rama novedosa de la neurociencia.
Levitin (2014) detectd que la novedad de la informacion
nos produce ansiedad al esperarla y placer al recibirla.
En el periddico britanico The Guardian, Levitin (2015)
contd brevemente como, en un experimento, a una
rata le introdujeron catodos en la parte del cerebro
donde se activa el placer cuando recibimos una nueva
informacion, por ejemplo, un mensaje de Whatsapp.
La rata era capaz de darse descargas eléctricas
autobnomamente y de hacerlo hasta morir, descuidando
la comida por el placer.

El placer al recibir nueva informacion se debe a que se
ha dislocado el mensaje del mensajero. Antes, cuando
uno recibia un telegrama sabia sin mirar el mensaje que
algan familiar habia muerto, porque el telegrama se
usaba para eso. Pero ahora los canales son mdltiples
y no tienen significado claro: un correo electronico
puede traer desde un despido hasta una cadena de
oracion. Asi se explica la ansiedad que se siente ante
los mensajes nuevos y el placer que se experimenta
al quitarles su celofan. Hay una bella narracion sobre
esto, centrada en el municipio de lrupana, escrita por
Guimer Zambrana Salas:

El telegrama era el medio del extremo: Te lo enviaban para
felicitarte por algin acontecimiento o para comunicarte
alguna noticia grave, habitualmente muy dolorosa. Te estan
buscando, dice que te ha llegado telegrama. El solo anuncio
de su llegada era para espantar a cualquiera (Zambrana,
2011).

Un estudio de Hewlett-Packard reporta que el coeficiente
intelectual de sus trabajadores distraidos por los correos
electronicos y llamadas cayd 10 puntos en promedio de
su nivel normal. El doble de caida de quienes fuman
marihuana. Por su parte, un estudio de Microsoft
detect6 que, en promedio, una persona tarda 24 minutos
en volver a su trabajo si es interrumpido por un email
(Hemp, 2009). Levitin podria estar en lo correcto: el
placer de la interrupcion por el exceso de informacion
tiene efectos palpables.

2. Conclusiones

Esta es una publicacién producida por el Organo Electoral
Plurinacional, y las conclusiones y recomendaciones se
dirigiran en algunos casos a esta institucion.

— Los datos son solo expresiones de la informacion.
Somos conscientes de la informacion pero, si ain no
se ha hecho dato, debe hacerse. Algunos ejemplos:

e Tener georeferenciados los  resultados
electorales a nivel de recintos electorales. De
tenerse este dato se podria hacer seguimiento
historico de los procesos electorales a partir de
5.000 o0 mas unidades.

e Tener un registro de todos los candidatos
electos, muertos, con renuncia y revocados.

— Lacombinatoria de informacion/datos es vital. Por
ejemplo: ¢Ha ayudado a la ley que protege a la
mujer de violencia politica a reducir las renuncias
de mujeres electas?

— La visualizacion es importante, pero sin datos
nada es posible.

— Aln mas importante que todo lo anterior es
descubrir informacion. ¢Qué informacion se
necesita?

— La informacion ha crecido exponencialmente,
pero es poca en relacion a la capacidad de
almacenamiento global.

— La capacidad de procesamiento de datos de
las computadoras estd alcanzando niveles de
procesamiento de la naturaleza. El cerebro humano
es todavia mas potente que muchas computadoras
juntas.

— Informacion y datos no son bases de datos en
Excel. La informacion es el ADN del mundo y esta a
nivel atdmico. Los datos dan vida a la informacion.

— El exceso de informacion ha modificado el binomio
canal deinformacion-mensaje. Esto produce ansiedad
y placer y afecta nuestra capacidad cognitiva.
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Si los medios callan,
las redes habhlan

. Se habla en las redes?

as disidencias han estado histdricamente relegadas de

los centros de poder y han accedido a las maquinarias

de construccion del discurso publico de la época
segun el sistema politico correspondiente. El nacimiento
y la germinacion de las disidencias encuentran terreno
fértil en las catacumbas, las tabernas, los prostibulos,
las carceles, las paredes, los medios alternativos, etc. en
los espacios donde, salvando las diferencias histdricas
y geograficas, se interpela con mayor libertad las
imposiciones de los poderosos de turno.

En estos dias propios de la era de la ciencia y la
tecnologia se suele pensar en las redes sociales como
espacios menos interferidos para la libre expresion y la
germinacion de las disidencias. “Si los medios callan,
las redes hablan” se refiere a algo que esta pasando, que
esta germinando, a una —al menos inicialmente— minoria
que es omitida en las maquinarias de los poderosos
y que requiere visibilizarse en espacios donde no se
censure la pluralidad. El valor de tal diversidad cobra
mayor sentido en los sistemas democraticos, donde
las minorias garantizan el vigor de la sociedad en tanto
hacen contrapeso y existen cooperativamente con las
voluntades de las mayorias. Pero ¢las pluralidades
hablan en las redes?, ¢dialogan las distintas posturas?
Las redes sociales digitales, que son parte de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion,
¢mejoran las posibilidades de dialogo?

El didlogo es uno de los fundamentos de la democracia
moderna. Si bien existen variadas acepciones y
matices sobre el didlogo, se trata basicamente de
distintos intercambiando opiniones para comprenderse,
encontrar puntos en comun y conciliar. Implica respetar
y considerar todas las opiniones. Sus opuestos son el
monologo v la indiferencia, que consisten en negar al
otro y son la base de las intolerancias.

El didlogo es el medio de expresion natural de la tolerancia en
un orden democratico, pues la tolerancia implica reconocer

¢ Fabiola Gutiérrez Escobar

el derecho legitimo de expresion de quienes tienen un
punto de vista distinto. La intolerancia, al ser una muestra
de autoritarismo, se opone a la democracia en tanto que el
didlogo promueve la cooperacion entre la diversidad.

A continuacion se hace mencion a encuestas
cuyas secciones se aproximan a la medicion de las
caracteristicas del didlogo en las sociedades bolivianas.
Luego se presentaran algunas posturas sobre las
posibilidades de didlogo en las redes sociales.

1. La (in)tolerancia en Bolivia

La Encuesta Mundial de Valores (EMV) estudia los valores
y actitudes de los ciudadanos. Se realiza hace casi 40 afios
y busca recoger informacion comparable en mas de 100
paises. Los datos que redne representan a mas del 90%
de la poblacion mundial. Hasta la fecha, se realizaron seis
rondas en distintos paises. Actualmente se encuentra en
proceso la séptima ronda mundial, que en Bolivia empezo
con la recogida de informacion. Se trata de la primera
aplicacion de la EMV en territorio boliviano.

El didlogo es el medio de expresion natural
de la tolerancia en un orden democratico,
pues la tolerancia implica reconocer el
derecho legitimo de expresion de quienes
tienen un punto de vista distinto.

LaEMV seaplicd entre eneroy marzo de 2017 a una muestra
representativa de la poblacion adulta del pais, y algunas
preguntas se dirigieron a una muestra representativa de la
poblacionentre 12y 17 afios. Se manejaron criterios de sexo,
edad y tamafio de municipios segun cantidad de habitantes
en las cuotas de la muestra. La encuesta se aplico en puntos
aleatorios de 35 municipios de los nueve departamentos del
pais que tenian las siguientes caracteristicas: municipios de
mas de 750.000 habitantes, municipios de entre 100.000 y
750.000 habitantes, municipios de entre 20.000 y 100.000
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habitantes y municipios de menos de 20.000 habitantes.
La muestra final estd constituida por 2.870 casos con
un nivel de confiabilidad del 95%. Cabe aclarar que los
datos bolivianos que se presentan a continuacion estan
comparados con los de la sexta ronda de aplicacion de la
EMV.

Uno de los factores que mide la EMV es el grado de
confianza interpersonal. La propia EMV la define como
“una actitud que se tiene hacia las otras personas y que
muestra la fortaleza del vinculo social entre los habitantes
de una comunidad. [Su medicion] ayuda a medir el nivel
de capital social o la fortaleza del tejido social y de las
relaciones significativas en una sociedad” (EMV, 2017).
La pregunta de la encuesta es: “En términos generales,
¢diria usted que se puede confiar en la mayoria de las
personas 0 que nunca se es lo bastante precavido al
tratar con la gente?”. En Bolivia hay una desconfianza
generalizada hacia las otras personas. El promedio de
confianza interpersonal esta entre los mas bajos de la
region: solo uno de cada 10 bolivianos cree que puede
confiar en la mayoria de la gente (ver Gréfico N° 1).

Podria pensarse que esta actitud influiria en las ocasiones
de dialogo. ¢La poca confianza jugaria en contra
cuando toque escuchar al otro, quizas escuchando sin
comprender? ¢Haria reducir el valor de las opiniones
de otros? ¢ Influiria en que no interese dialogar? ¢ Haria
que no interesase desarrollar y/o explicar a otros los
fundamentos de las opiniones propias?

A los entrevistados también se les consultd por la
confianza en grupos especificos como familia, gente que

conoce, confianza en sus vecinos, confianza en gente de
otra religion, confianza en gente de otra nacionalidad,
confianza en gente que conoce por primera vez. La
encuesta preguntaba: “Me gustaria que me dijera cuanto
confia en personas de diferentes grupos. [...] ¢ Para cada
grupo, usted confia en las personas completamente,
algo, no mucho o nada en absoluto?”.

La EMV 2017 encontrd que en Bolivia se confia mas en los
circulos cercanos. La confianza promedio que depositan
los bolivianos en personas de otra nacionalidad es de las
mas bajas del mundo. “Esto podria traducirse en actitudes
de intolerancia y rechazo hacia los inmigrantes” (ver
Gréfico N° 2).

La figura de los migrantes es quizas la mejor metafora y/o
condensacion de “los otros”, “lo diferente a mi”, luego este
podria ser un indicador aproximado sobre las actitudes
que se despliegan ante la diversidad o lo diferente.

Otro dato que habla de actitudes potencialmente
intolerantes en Bolivia es la creencia en Dios y la creencia
de que la anica religion valida es la propia. La pregunta
fue: “Por favor, digame si esta usted muy de acuerdo,
de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con
la siguiente frase: “La anica religion aceptable es SU
religion”. En comparacion con los paises consultados
de Ameérica Latina, Bolivia registra el promedio de
aceptacion mas alto de la idea de que la Gnica religion
aceptable es la suya y la EMV afirma que “hay algo
particular en la construccion de la religiosidad que lleva
a la poblacion boliviana a rechazar cultos distintos al
propio” (ver Grafico N° 3).

Grafico N° 1: Grado de confianza interpersonal, por paises
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Grafico N° 2: Grado de confianza en personas de otra nacionalidad,
por paises (en promedios)
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Grafico N° 3: Grado de creencia en Dios e intolerancia religiosa, por paises
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Considerando que la religiosidad es el eje desde el que
las personas se explican el mundo y las relaciones
causa-efecto entre distintos fendmenos, la intolerancia
ante otras religiones hace referencia a la intolerancia
ante otros sistemas de creencia y explicacion de las
relaciones, el pasado y los horizontes de la humanidad.

Contradictoriamente, para los bolivianos la toleranciayy el
respeto a otros es el segundo precepto mas importante a
serincluido enlaeducacion de los hijos. La pregunta para
este indicador se formulaba asi: “[De la siguiente] lista
de cualidades que pueden fomentarse en el hogar [...],

;cudl considera usted que es especialmente importante
para ensenar a los niios? Por favor escoja hasta cinco
opciones”. La EMV indica que, segun los resultados,
se trata de una escala de valores conservadora.
Los preceptos mas valorados son aquellos sobre el
relacionamiento con otros ciudadanos, mientras que los
menos valorados son la independencia, la determinacion
individual y la imaginacion.

Estaconfiguracion de valores podriaindicar que el espiritu

critico y la proposicion no son promovidos ni reciben
mucho reconocimiento. Aunque se valoren la tolerancia
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y el respeto a otros, que no sea valorada la imaginacion
muestra una tendencia a dar mas importancia al statu
quo que a la creacion, la experimentacion, lo nuevo, lo
distinto. Esto, si se suma al ambiente de desconfianza,
plantea un terreno por fertilizar para el dialogo.

Considerando que la religiosidad es el eje
desde el que las personas se explican
el mundo y las relaciones causa-efecto
entre distintos fendmenos, la intolerancia
ante otras religiones hace referencia a
la intolerancia ante otros sistemas de
creencia y explicacion de las relaciones, el
pasado y los horizontes de la humanidad.

Grafico N° 4: Escala de valores (grado de aceptacion)
para la educacion de los hijos en Bolivia
(en porcentajes)
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2. La (in)tolerancia en Santa Cruz de la Sierra

Los datos de la EMV 2017 encuentran correspondencia
con la Encuesta de Cultura Ciudadana realizada durante
2013, 2014 y 2015 en Santa Cruz de la Sierra por
Captura Consulting y Revolucion Jigote, programa de
formacion ciudadana del Centro de Estudios para el
Desarrollo Urbano Regional (CEDURE). La réplica anual
de esta encuesta permite realizar un analisis histdrico de
los valores de la sociedad crucena.

La Encuesta de Cultura Ciudadana entrevistd a 250 personas
entre 18 y 60 afios en 2013 y a 300 entre 2014 y 2015. Se
les aplicd un cuestionario estructurado, con una duracion
promedio de 10 minutos y cuyos resultados pueden
generalizar al universo con un 95% de confianza. Esta
medicion de la cultura ciudadana consta de seis secciones
y su valor radica en la comparacion entre la autopercepcion
de conciencia y la autopercepcion
de practica. Sus resultados se
enriquecieron cuando en 2015 se
incluyo el por qué a cada item.

Una de las secciones, relacionada
al dialogo, es la de Democracia y
Gobernanza. Incluye preguntas sobre
tolerancia con opiniones diferentes,
amabilidad con las personas y ayuda
a personas necesitadas. Para medir
la autopercepcion de conciencia, se
preguntd: ¢Qué tan importante es
que la ciudadania sea tolerante con
las opiniones diferentes? Se dieron

69,6 . .
las opciones de respuesta de tipo

0 20 60

Fuente: Encuesta Mundial de Valores en Bolivia (2017)

Para evaluar la influencia del uso de redes sociales y
los cambios en los valores de la sociedad a partir de la
penetracion de las tecnologias, hubiera sido ideal que
Bolivia hubiese formado parte al menos de la sexta ronda
de la EMV. Pero como no fue asi, una aproximacion
podria brindar un analisis historico de investigaciones,
memorias y sistematizaciones sobre las caracteristicas
de la cultura democratica en Bolivia. Por ejemplo, con un
corte hasta 1995, cuando lleg6 internet; otro hasta 2013,
cuando hubo una penetracion moderada del acceso
a estructuras de tecnologia tanto en equipos como en
acceso al servicio de internet, y otro corte desde 2014
en adelante, cuando se incremento significativamente el
acceso a estructuras tecnoldgicas.

73,4 escala de Likert: muy importante,
83.4 importante, mas 0 menos importante,
poco importante, nada importante.

8'0 ﬂlm Para medir la autopercepcion de

practica se preguntd: ;Con qué
frecuencia usted es tolerante con las opiniones diferentes
a la suya? con las opciones de respuesta: siempre, con
frecuencia, a veces, casi nunca, nunca.

En el siguiente grafico se presenta una comparacion del
item tolerancia con opiniones diferentes y sus resultados
de conciencia practica y la brecha entre ambas en una
comparacion anual en 2013, 2014 y 2015. Mientras
que la autopercepcion de practica no se incrementa ni
disminuye, se incrementa su valoracion en casi un 50%
entre 2013 y 2014. En el mismo periodo de afios se
incrementa la brecha en casi un 100%.

Latolerancia con opiniones diferentes es una de las actitudes
mas valoradas y su porcentaje de cumplimiento y de brecha
se ubica en el promedio de los resultados de la medicion de
actitudes ciudadanas. El incremento de porcentajes podria



deberse a que 2014 hubo elecciones nacionales y en 2015
hubo elecciones subnacionales, momentos en los que se
suele polarizar las opiniones publicas y, de forma paralela,
insistir en el valor de la pluralidad.

Como se reflejaba en la EMV 2017, en Santa Cruz se sabe
que es valioso tolerar las opiniones diferentes al mismo
tiempo que se sabe que no es una actitud que se lleve
frecuentemente a la practica. Una vez mas, los datos
permiten vislumbrar un terreno arido para el dialogo.

Grafico N° 5: Tolerancia de opiniones diferentes,
por aios (en porcentajes)

Entre las miradas optimistas se puede hallar a tedricas,
como Dolors Reig, que proponenel paso TIC-TEP, es decir,
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) a las Tecnologias del Empoderamiento y Ila
Participacion (TEP), ya que en las redes sociales se
hallan virtudes para el didlogo como la horizontalidad, la
igualdad de acceso a espacios de opinion y la posibilidad
de intercambios sin las barreras del tiempo y espacio.

Aunque haya una sensacion de que las redes sociales
son los espacios de libre expresion y donde se cultiva
de la pluralidad, en Bolivia las redes sociales no son el
espacio preferido para el dialogo. Solo uno de cada cinco
internautas’ bolivianos apoya
alguna causa social o politica
através de redes sociales. Alli
también reina la desconfianza,
segun lo revela la EMV 2017,
y entre las practicas mas
comunes no se encuentra
la tolerancia de opiniones

31

2013 20135 2014

Fuente: elaboracion propia en base a las Encuestas de Cultura Ciudadana
(2013, 2014, 2015)

3. Dialogo en las redes sociales

El dialogo, como base de la democracia, tiene por
objetivo buscar un consenso que valore la diversidad y en
el que se comprendan las posiciones contrapuestas. El
requisito para el didlogo es la predisposicion a entender
las razones de los otros y explicar las propias.

Las redes sociales plantean posibles nuevos espacios
para el didlogo y, por ende, para la democracia. Si
bien hay una variedad de posturas al respecto que se
balancean entre miradas criticas y miradas optimistas. A
grosso modo, entre los criticos se encuentran tedricos
como Marshall McLuhany Zygmunt Bauman. Algunas de
sus maximas son “el medio es el mensaje” y “las redes
sociales son casas de espejos”, correspondientemente.
El primero pone sobre la mesa, por ejemplo, que
las tecnologias de la informacion y la comunicacion
promueven la rapidez y brevedad de los mensajes en
desmedro de las reflexiones y analisis profundos. El
segundo hace referencia al rodearse de actores sociales
que piensan como uno y evitar a aquellos que tengan
un sistema de creencias distinto al propio, lo que daria
lugar a las burbujas de opinion.

distintas o algo aproximado,
como indica la Encuesta de
Cultura Ciudadana en sus
tres afios de realizacion. (Hay
que aclarar que la primera es
a nivel nacional y la segunda,
a nivel de un municipio).

20745 2015

Asi lo desvelan una serie de datos de la Encuesta TIC
realizada por la Agencia de Gobierno Electronico y
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (AGETIC),
publicada en 2017. A fines de 2016 se aplicaron 5.536
encuestas a bolivianas y bolivianos mayores de 14 afos,
de ambitos urbanos y rurales. Sus resultados se pueden
generalizar al universo con una confianza del 95%.
Wilfredo Jordan realizd un analisis especifico sobre el
uso de redes sociales que constituye un capitulo del libro
Estado TIC, también publicado por la AGETIC en 2018.

Aungue haya una sensacion de que las
redes sociales son los espacios de libre
expresion y cultivacion de la pluralidad,
en Bolivia las redes sociales no son el
espacio preferido para el didlogo.

A continuacion se presentan algunos datos que dibujan el
valor del dialogo en las redes sociales para los bolivianos.

Participar en debates es una de las actividades que se realiza
con menos frecuencia en redes sociales. Tiene un 4%, solo
un punto mas que la actividad de apoyar alguna causa o

1 Persona que ha tenido acceso a Internet al menos una vez en los
Gltimos 30 dias previos a la encuesta. Segun la Encuesta TIC, 67,5%
de los bolivianos son internautas.
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Grafico N° 6: Actividades con mayor frecuencia

en redes sociales

demanda social. Mientras, la actividad de
conectarse con amigos/familiares tiene un 97%.
Informarse de otras noticas, compartir contenidos
e informarse sobre temas politicos tienen
porcentajesde50%,45%Y 18%, respectivamente.
Esto delinea tendencias a consumir contenido
antes que a producirlo. Desde una mirada
optimista, podria considerarse el consumir
informacion como un requisito para producir
alguna informacion nueva (ver Grafico N° 6).

También se halla este dato, muy similar al
resultado de la EMV 2017 y de las Encuestas
de Cultura Ciudadana de 2013, 2014 y 2015, en
Santa Cruz: aunque las redes sociales se usan
frecuentemente para informarse de noticias,
mas de la mitad de la poblacion desconfia de la
informacion que se publica en ellas, pues el 22%
no confia y el 37% confia poco (ver Grafico N° 7).

Pero aunque se desconfie de la informacion
que alli circula y se la use muy poco para
participar en debates y apoyar causas
sociales, el 35% cree que las redes sociales
son el medio mas abierto a la participacion,
con casi 10 puntos de diferencia sobre el
segundo medio elegido (ver Grafico N° 8).

Ahora bien, existen diferencias socioeconémicas
con respecto al apoyo a causas y movimientos
en redes sociales. La mayoria (24%) de quienes
promueven causas pertenece al nivel
socioecondmico medio alto, mientras
que quienes hacen lo propio en el
nivel socioeconémico bajo extremo

97%

son el 15%. Esto confirma que los

recursos politicos desplegados en
redes sociales estan correlacionados

con las capacidades adquisitivas.
Un brecha que se ha repetido

historicamente (ver Grafico N° 9).

Incluso en los niveles de confianza

Conectarse con

amigos / familiares

Ver videos / fotos
Informarse de otras noticias
Compartir contenidos (noticias,
memes, links, mensajes)
Conocer gente

Informarse sobre

temas politicos

Seguir cuentas o paginas
Hacer negocios

Fuente: Jordan, W (2018). Redes sociales en base a Encuesta TIC en Estado TIC.

Participar en debates

Comprar o vender productos

demanda social

Apoyar alguna causa o

de la informacion que circula en
las redes sociales se aprecian
diferencias  significativas entre
los recursos de discernimiento
que desarrollaron entre el nivel
socioeconomico medio bajo / me-
dio tipico y el nivel alto. Esto de-
muestra una vez mas la necesidad
de alfabetizacion mediatica, que
implica la tecnoldgica y la politica
(ver Grafico N° 10).

Otros



4. A modo de cierre

Las redes sociales podrian ser usadas como herramientas
para promover el didlogo. Dependera de la apropiacion
cultural de estas —como la comprension de su
funcionamiento, las amenazas a la neutralidad de la red y
asuntos de seguridad digital, entre otros—y de la reduccion
de desigualdades para el ejercicio de los derechos
politicos, ya que el desarrollo de recursos politicos suele
estar correlacionado a la capacidad adquisitiva.

No es posible cerrar estas ideas sino con preguntas.

¢Reinan los monologos y la indiferencia? ¢Qué

didlogos tomamos en cuenta para decidir? Si en Bolivia
Grafico N° 7: Redes sociales y confianza

Mucho

Ns / Nr
%é No confia
Mas o0 menos ‘ ‘

Poco J

Fuente: Jordan, W (2018). Redes sociales en base a Encuesta TIC en Estado TIC.

andamios

no usamos las redes sociales para dialogar aunque
creemos que ese es el espacio mas abierto a nuestra
participacion, ¢donde se esta ejerciendo los derechos
politicos de germinar disidencias y ejercer la libertad
de expresion? ;,Como se dan los dialogos multimedia?
Al Estado y a la sociedad civil ¢les interesa emplear
las redes sociales para el didlogo? ¢Como influyen los
didlogos que se dan en las redes sociales? ¢Cuales
serian otras metodologias para dialogar, ya nazcan en
las redes sociales, desemboquen en ellas o las obvien?
¢Cuales seran las diferencias generacionales para la
creacion de metodologias para promover el didlogo?
¢ Como lograr que interese dialogar? ¢Ddnde, cuando y
como dialogamos y dialogaremos?

Grafico N° 8: ;Qué medio seria el mas ahierto a su
participacion?
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Fuente: Jorddn, W. (2018) Redes sociales en base a Encuesta TIC en Estado TIC.

Grafico N° 9: Apoyo a causas y movimientos en redes
sociales, por nivel socioeconémico

Alto 21%

Medio Alto 24%

Medio Tipico 22%

Medio Bajo 21%

Bajo Extremo 15%
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Fuente: Jordan, W. (2018). Redles sociales en base a Encuesta TIC en Estado TIC.

Grafico N° 10: Confianza en la informacion de las
redes sociales por niveles socioecondémico
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Activismo “indio” en el mundo
digita|en tiempos de recuperacion
de “‘lo ancestral”

Introduccion

ablar de internet, activismo y politica puede parecer

hoy algo normal, ya asumido en muchos sectores

de la sociedad, aunque algunos llegaron tarde al
partido y para no quedarse atras tuvieron que formar
su ejército de ciberactivistas. El asunto toma matices
interesantes si se considera que el activismo politico en
internet se posicion6 en un tiempo en el que el discurso
oficial fue el de la recuperacion de “lo ancestral”. Un
par de anécdotas pueden ayudar a ver el pasado no tan
remoto, antes de que internet tuviera la importancia que
hoy tiene.

La primera tiene que ver con una extrafia columna de
opinion de Guillermo Lora, el cuasi santificado lider de
una de las sectas del trotskismo nacional, publicada
en 2006 en el extinto periddico La Prensa, donde
sefialaba a internet como un problema que tendria
que ser resuelto por la revolucion proletaria. Imagino
que sentia —como los feligreses de su iglesia— que
podia predecir una revolucion social. Pero a pesar
de su formacion revolucionaria, o quiza por ella, no
comprendia la real dimension del cambio que internet
generaria en la politica. En general, Lora, mas alla
de sus aspiraciones revolucionarias, expresaba una
combinacion de conservadurismo y desconfianza acerca
de las tecnologias que era compartida por muchos
politicos, y no solo de su tanda.

La segunda trata sobre un amigo indianista de la
universidad, Julian Quispe, quien en 2007, buscando
ser mas auténticamente “indio” y tratando de mostrarse
radical, se resistio por un tiempo al uso del celular, lo
que justificaba asi: “Yo soy de la Bolivia que no tiene
celular”, haciendo referencia a la idea de Fausto Reinaga
de las Dos Bolivias: una g’ara y la otra india. Ahora
Julian es director del grupo de cumbia chicha Juveniles
Randu, que cuenta con fans page en Facebook y canal en
YouTube. Y, obviamente, usa celular.

4 Wilmer Machaca Leandro

Una tercera anécdota tiene que ver con Facebook en 2008,
cuando abri mi perfil. Me topé con varias cuentas de
personas que se identificaban como indigenas. Muchas
de ellas eran migrantes de Peru, Ecuador, Argentina o
Bolivia en Europa que descubrieron su indianidad en el
viejo mundo y que compartian imagenes de personas
indigenas que vivian en el aérea rural, que vestian ropa
tradicional y sin elementos tecnol6gicos contemporaneos
como internet. Nadie de los que compartia ese tipo de
imagenes vivia asi, pero usaban esas imagenes de otros
como diciendo “esta es mi identidad” o “es lo que soy”. A
la vez, expresaban su rechazo a todo lo occidental en los
textos que acompaiiaban las imagenes. También encontré
cuentas sobre “filosofia, espiritualidad y pensamiento
indigena” con imagenes similares y el mismo rechazo a lo
occidental, expresado en un medio occidental. La mayoria
de las personas que administraban estas cuentas no eran
“indigenas” sino “occidentales”. También me toco ver en
la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Mayor
de San Andrés (UMSA) a los trotskistas que hablaban del
desarrollo de las fuerzas productivas y la ciencia pero ni
siquiera usaban Facebook. Su activismo seguia siendo
como el de los afios 80 del siglo pasado.

Internet y politica no siempre estuvieron tan asociados
como hoy lo estan, e incluso su relacion fue catalogada
como riesgosa por distintos grupos. Lo que muchos
veiamos como una oportunidad otros lo veian como
amenaza, y también estaban quienes lo usaban para
expresar su rechazo alo modernoy occidental en nombre
de lo indigena. Hoy internet es el nuevo espacio de la
politica ciudadana, donde “el nacimiento de la utopia
informativa empieza con las tacticas y las estrategias del
movimiento que encuentra en Internet y en los medios
alternativos herramientas privilegiadas para organizar,
informar y contraprogramar las redes mediaticas”
(Castells, 2009: 448).

Internet y las redes sociales se han convertido en un
espacio pablico alternativo a los medios de comunicacion
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clasicos. Elvalor de las plataformas digitales es posibilitar
que se expresen quienes no siempre podian hacerlo
en los medios tradicionales. Ahi radica su importancia
para el activismo indio en tiempos de recuperacion de
lo ancestral, en tiempos en los que el discurso oficial
del gobierno presentd a los indigenas como grupos
que rechazan lo occidental, se aferran a sus usos y
costumbres y son ajenos a los cambios historicos.

En Bolivia existen distintas corrientes politicas y
grupos politicos. Cada uno de ellos ha ido ingresando
paulatinamente a una politica 2.0, en un proceso de
evolucion, conflictos y contradicciones. Lo mismo ha
sucedido con militantes de movimientos indigenas.
Para analizar el activismo indio en el mundo digital en
tiempos de recuperacion de lo ancestral se tomara a
los movimientos indianistas y kataristas que fueron
incursionando en internet. Considero estas dos
corrientes porque su desarrollo y su incursion en
internet estuvieron exentas del patrocinio y direccion
de organizaciones no gubernamentales, instituciones
0 proyectos especificos, un patrocinio y direccion con
los que suelen contar movimientos y lideres indigenas
funcionales a los discursos de minorias étnicas. Ademas,
en las trayectorias del indianismo y el katarismo existe
un esfuerzo por posicionar sus discursos y formar sus
propios medios, como fueron las revistas y periodicos
-y no quipus ni sefiales humo—- en las décadas de los
1970y 1980.

Mucho de lo desarrollado en este articulo esta basado
en la propia experiencia de mas de 10 afios de hacer
politica y activismo en internet, y en la experiencia sobre
lo que fueron los debates publicos en plazas. Primero
se explicaran los antecedentes historicos del activismo
indio, topico al que se denominara De las calles a las
redes sociales. Después se hara un retrato generacional
de ese activismo en el acapite titulado Activismo,
identidad e internet, para luego hacer un balance
de cOmo incursionaron a internet los movimientos
indianistas y kataristas en Indianismo Katarismo 2.0.
También haremos referencia al trabajo de los aymaras
en internet para finalizar con una caracterizacion del
comportamiento de los indianistas en las redes sociales.

1. De las calles a las redes sociales

Los grupos o movimientos indios han tenido historica
y constantemente una dificultad para acceder a los
medios de comunicacion, que si registraron la palabra
de las castas dominantes de izquierda y derecha. Esto
se mantuvo por mucho tiempo pero fue cambiando
con los flujos migratorios del campo a las ciudades, en
un proceso paulatino. Por ejemplo, en los afos 50, y a

partir de radioemisoras como San Gabriel y Altiplano, se
empez06 una radiodifusion en aymara que fue tejiendo
vinculos entre la poblacion rural del Altiplano y los
aymaras que se iban asentado en La Paz. Esa actividad
radial sirvio, ademas, como apoyo del trabajo politico
del indianismo y el katarismo.

Un claro ejemplo fue Felipe Quispe, el Mallku, quien tras
escuchar por radio San Gabriel la radionovela Tupak Katari
—protagonizada por Jaime Apaza- se vinculd a mediados
de la década de 1970 al embrionario Movimiento Indio
Tupak Katari (MITKA). Esta radio novela no se trabajo
a partir de una supuesta “memoria larga”, contribuy6 a
exaltar las figuras de Tupak Katari y Bartolina Sisa y fue
usada por su protagonista para contactar a potenciales
militantes como Quispe, quien dice:

En los primeros meses de 1977, hemos viajado a diferentes
provincias de La Paz, teniamos intrinsecamente un “camuflaje”
como radialista... En las noches se convocaba a toda la
comunidad, con el propdsito de discursar —en nuestra lengua
materna— sobre la cuestion politica- econémica-social del
indio y del pais (Quispe, 1999: 14).

En la década de 1980 aparecieron publicaciones
impresas relacionadas con los pueblos y movimientos
indios. Como sefala Pedro Portugal, eran “el recurso
a través del cual se daban a conocer aspiraciones y
reclamos de esos pueblos y una nueva interpretacion de
su realidad, ideologia que se conoceria en Bolivia bajo
el denominativo de Indianismo y Katarismo” (Portugal,
2017:7). Entre esas publicaciones se pueden mencionar:
Kollasuyu, Wifiaymarka, Amauta, Wayra, Jayma, Pututu,
Capac o Kokena. Algunas de ellas fueron promotoras de
movimientos politicos partidarios, como Chitakolla en el
caso de MITKA, Katarismo para el MRTK, y Ayllus Rojos
para el EGTK.

Ademas, entre las décadas de 1970 y 1980, militantes
del indianismo vy el katarismo hacian activismo en via
publica y, por ejemplo, utilizaban las plazas Garita de
Lima y Uruguay como espacios de debate piblico y de
difusion de sus ideas. Por esos afios l0s movimientos
indios sufrian el racismo de los grupos de izquierda y
derecha, como los de la UMSA, donde las dirigencias
estudiantiles, las direcciones de carrera o el rectorado
estaban en manos de la casta dominante en sus diferentes
expresiones politicas. Estos ambientes rechazaban el
indianismo y el katarismo, que encontraron en las plazas
unespacio paradesenvolverse eincidir subterraneamente
en la poblacion de las areas periurbanas que pasaba
cotidianamente por ellas.

Un movimiento de jovenes -sin necesariamente
proponérselo— retoma en 2000 y 2001 la experiencia
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indianista y katarista de politizacion desde espacios
publicos como la Plaza de los Héroes en La Paz, la
Plaza Civica en El Alto y, posteriormente, la Plaza 14
de Septiembre en Cochabamba. La importancia de
este activismo puede verse en que muchos asistentes
a los debates empezaron a llamar, por ejemplo, “La
universidad del pueblo” a la Plaza de los Héroes porque
alli la gente de a pie —que tal vez ni concluyd la escuela—
podia expresarse y aprender a la vez.

Esta nueva generacion era por sobre todo fruto de
la interpelacion identitaria que Felipe Quispe habia
lanzado durante su irrupcion politica en los bloqueos
de la “insurgencia aymara” que lideré en 2000 y 2001.
“Las dos Bolivias”, “Vamos hablar de presidente a
presidente”, “Yo lucho para que mi hija no sea tu
sirvienta” eran algunas ideas fuerza de las que se nutria
esta nueva generacion o “Generacion Mallku” inspirada
en el indianismo de Quispe.

La Plaza de los Héroes tenia una ubicacion estratégica
junto a la iglesia San Francisco y al mercado Lanza. Por
ella pasaba gente que provenia de o se dirigia a distintos
puntos de la ciudad, sea a la Zona Sur, Villa Copacabana,
Villa Fatima, Achachicala, Cementerio o la Ceja de El
Alto. Los activistas encontraron en la plaza una forma de
ganarse la vida exponiendo el contenido de materiales
que después vendian: libros, leyes, decretos, folletos,
manifiestos o resoluciones de congresos de distintas
organizaciones que eran parte activa de la conflictividad de
la época. Se hablaba de nuestros recursos naturales y de
reconocernos COmo Somos, como aymaras y quechuas.

Estas voces eran replicadas en las provincias y departamentos
porque los activistas viajaban por el pais, o gente de
provincias que participaba en esos espacios compraba
los materiales, los fotocopiaba y llevaba a las ferias de los
pueblos lo que se hacia en la Plaza de los Héroes. Un trabajo
en red que las mas de las veces no era coordinado —incluso
varios activistas tenian rencillas personales, pero confluian
a pesar de ellas— sino que respondia mas a la pasion que se
habia desatado en ese tiempo y al afan de buscar soluciones
involucrando a la gente.

Estos espacios publicos de las plazas fueron
trascendentales en el proceso de politizacion de la
identidad india. Ahi se dieron desde acciones radicales,
como la quema de cedulas de identidad —con frases
como “yo no soy boliviano, soy aymara” —y de la
Constitucion Politica —cuestionando el Estado colonial
boliviano—, hasta la difusion de informacion, pues dia a
dia se publicaban folletos que mostraban la corrupcion
del gobierno, el rechazo a la venta de gas por Chile,
la propuesta de nacionalizacion del gas, entre otras.
También se dieron acciones directas como la Guerra

del Gas en octubre 2003 y Febrero Negro de ese mismo
afio por el “impuestazo”. Eran dias en los que el Estado
no existia en las calles y la poblacion, encabezada
por esos activistas de las plazas, fue a quemar las
sedes de los partidos politicos y algunas reparticiones
gubernamentales. La Agenda de octubre se fue
construyendo dia a dia en estos espacios de discusion
publica y callejera con articulaciones en otros lugares.

En este proceso de politizacion aparece una segunda
etapa de publicaciones impresas identitarias: Willax
(2004), dirigida por Walter Reynaga; Ayra (2004), por
Fernando Untoja, y Pukara (2005) dirigida por Pedro
Portugal. Entonces nacio la idea de hacer en la UMSA un
periodico con ideologia indianistay katarista que se llamo
ARU'. Sin embargo, este emprendimiento no prospero
por los costos y solo salieron dos numeros, pero la idea
permitio ver otras alternativas de difusion en internet.
Para ese entonces ya habia blogs como angelcaido666x.
blogspot.com, de Hugo Miranda, o la pagina www.
aymara.org, de Jorge Pedraza Arpasi, que sirvieron de
referencia para que en 2008 se crease el primer blog de
la Generacion Mallku: aru-umsa.blogspot.com

Esta nueva generacion era por sobre todo
fruto de lainterpelacion identitaria que Felipe
Quispe habia lanzado durante su irrupcion
politica en los blogueos de la “insurgencia
aymara” que lider6 en 2000 y 2001. “Las
dos Bolivias”, “Vamos hablar de presidente
a presidente”, “Yo lucho para que mi hija no
sea tu sirvienta” eran algunas ideas fuerza
de las que se nutria esta nueva generacion
o “Generacion Mallku” inspirada en el
indianismo de Quispe.

En esta etapa entra en escena el Movimiento Indianista
Katarista (MINKA) que, con su pretension de unificar
indianismo y katarismo, fue pionero en el activismo
digital de la Generacion Mallku con su pagina www.
minka.tk (2009). EI MINKA fue la convergencia de
esfuerzos y experiencias de jovenes que habian vivido
de distintos modos la interpelacion de Quispe. Muchos
pasaron de las plazas y calles a las aulas universitarias y
fueron ocupando espacios en la dirigencia estudiantil de
la UMSA: en Sociologia, ARUy TOD@S-1 y en Filosofia,
Amuya y el Centro de Estudiantes Campesinos (CEC).
También estaban la Sociedad Cientifica de la Carrera
de Comunicacion Social y el Centro de Estudiantes
Sociologia de la Universidad Publica de El Alto (UPEA).

1 ARU, como organizacién estudiantil, llegé a dirigir el Centro de Estudiantes en
Sociologia (UMSA) y fue el dltimo frente indianista en participar a las elecciones de la
FUL en la UMSA el 2009.



MINKA es la formalizacion de un grupo de jovenes
aymaras que ya venia trabajando juntos un par de afios,
su creacion se dio en 2009 en el marco de un evento
realizado en Puno (Pert). Con esta formalizacion se fue
articulando con otros grupos en el afan de convertirse en
una especie de coordinadora de organizaciones juveniles
indianistas y kataristas, algo que quedé solo en loables
intenciones. Las acciones de MINKA se desarrollaron en
un escenario de efervescencia étnica bajo el dominio del
discurso del Movimiento al Socialismo (MAS) y en el que
las actividades desarrolladas por indigenas en distintos
espacios (seminarios, debates y encuentros) estaban
repletos de personas pero con ausencia de ideas serias,
pues el debate oficial sobre los indios —que se replicaba
en distintos lugares no oficialistas— era folclorico, omitia
deliberadamente la experiencia indianista y katarista
y daba la espalda a las nuevas generaciones de estas
corrientes. Sin contar con respaldo ni padrinazgo de
ningun tipo, MINKA empezd un trabajo de difusion de
material politico a través de su pagina de Facebook,
YouTube, Google+ y Twitter, lo que le permitio llegar
distintos lugares del mundo? y relacionarse con otros
movimientos de la region, principalmente de Argentina,
Chile y Peru.

MINKA empez6 siendo un grupo sin mucha incidencia
salvo en algunos espacios de indios, pero lleg6 a ganar gran
prestigio gracias al trabajo en redes sdcales e internet, lo
que sirvié de ejemplo para marcar a una nueva generacion
dentro del indianismo y el katarismo, una “Generacion
MINKA”. Un poco movidos por los celos y la rivalidad,
otros grupos que ya existian antes y que rechazaban las
tecnologias occidentales se vieron obligados a replicar
el trabajo de MINKA en internet. También nuevos
grupos indianistas y kataristas incursionaron en este
terreno, superando la tara del rechazo a las innovaciones
tecnologias que no son “de nuestros ancestros”. MINKA,
sin proponérselo explicitamente, forjo a una generacion de
militantes, marcada por los cambios politicos y sociales,
que transitd por los cambios y avances tecnologicos.
Fue como la bisagra entre el activismo de las calles y el
activismo digital.

2. Activismo, identidad e Internet

Cada generacion posee unas caracteristicas y tendencias
comunes por la influencia que ejerce en las personas el

2 Se realizaron los encuentros internacionales ULAQA 1y ULAQA 2 de Indianistas
Kataristas, de difusién del pensamiento de Fausto Reinaga y de libros indianistas,
kataristas y otros. Este trabajo influyd en la formacion grupos como el Movimiento
Katarista de Tacna Per(i. También provocd investigaciones y tesis. Solo por mencionar
algunas: la tesis de Melisa Gorondy Novak para la universidad de Freiburg i. Br de
Alemania, titulada “Reconociendo las practicas de conocimiento en los movimientos
sociales de América Latina. El caso de MINKA en Bolivia” o la tesis de Valeria
Vanesa Duran: “El legado indianista katarista para una filosoffa politica india” en la
Universidad Nacional de Cordoba (Argentina).

medio en el que viven desde la infancia. “Solo un mismo
cuadro de vida histdrico-social permite que la situacion
definida por el nacimiento en el tiempo cronoldgico se
convierta en una situacion sociolégicamente pertinente”
(Mannheim, 1990: 52-53). Si ya existe discordancia
sobre qué periodos abarcan las generaciones como
Generacion X'y Millennials, ademas aqui hay que tomar
en consideracion el fendmeno de la estratificacion
de la experiencia para el caso Boliviano. Por tanto,
haré distincion de algunas de las caracteristicas de la
generacion de activistas indios, como:

— Vieron el nacimiento de internet y los avances
tecnoldgicos, aunque desde la precariedad de
Bolivia con respecto al mundo digital.

— Estan marcados por grandes y acelerados cambios
sociales.

— Son aficionados a la tecnologia y pasaron por el
SMS, el reproductor de CD, el MP3, el MP4, el
DVD, el WiFi, el SmartPhoney Facebook.

MINKA empezod siendo un grupo sin
mucha incidencia salvo en algunos
espacios de indios, pero llegd a ganar
gran prestigio gracias al trabajo en redes
socales e internet, lo que sirvio de ejemplo
para marcar a una nueva generacion
dentro del indianismo y el katarismo, una
“Generacion MINKA”,

Sibienlacomunicacion, lainmediatezy el entretenimiento
en internet han marcado a esta generacion, en el
caso de los activistas indios el acceso fue posterior y
mas reducido por la poca disponibilidad de medios
economicos. En Bolivia, a pesar de que la brecha
digital® se ha ido reduciendo, hasta hoy el acceso sigue
lejos de estar equiparado, ya que se tiene el internet
mas caro de la region, disponible principalmente para
una elite (El Diario, 2018). Existieron desventajas en
la disponibilidad de los medios que condicionaron el
abordaje y aprendizaje de internet. Inicialmente los
cibercafés no permitian descargas, y en algunos casos
existia un letrero que decia “Prohibido usar YouTube o
Ares”. En otros, el costo del uso del internet era de Bs.
5 la hora, a diferencia de Bs. 2 la hora de los juegos en
red. No se podia pensar en subir videos a la red, pues
te informaban de que si duraba 15 minutos tardaria 72
horas en estar arriba. Todos estos aspectos dificultaban
hacer activismo y politica en internet.

3 Se entiende por brecha digital a la dificultad en el acceso, uso y apropiacién de
las tecnologias debido a la geografia, al nivel socioecondémico y otras desigualdades
culturales.
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Por eso la racionalizacion y el aprovechamiento maximo
marcaron este tiempo de activismo. La forma mas
directa era el SMS, que ya algun que otro politico —con
la venia de las empresas— usaba para llegar a los miles
de usuarios de alguna compaiiia telefonica. Replicar
esto era economicamente inviable porque cada mensaje
costaba Bs. 0.20. Fue cuando aparecieron los servicios
de SMS por internet, una herramienta que fue muy
bien aprovechada por las plataformas, que se saltaban
las restricciones a la cantidad de mensajes abriendo el
servicio en distintos navegadores.

Esta generacion se fue formando, ademas de con la
tecnologia, con el contexto historico de la Guerra del
Agua, lainsurgencia aymara de los bloqueos de caminos
en el altiplano, Febrero Negro y la Guerra del Gas en
2003. También esta marcada por el consumo cultural de
los 90. A La Paz y El Alto llegaron el hip hop, el rap, los
pantalones anchos y los grupos de baile que expresaban
lafuerte influencia de la pelicula Sangre por sangre (Blood
In Blood Out). Ello determind el pensamiento de muchos
jovenes, que empezaron a formar pandillas barriales muy
al estilo chicano, como los Vatos Locos de Villa Fatima o
Los Pitufos de El Alto (Basualdo, 2003: pag. 81). Sangre
por sangre fue un best seller en La Paz y El Alto*. Debe
4 Blood In, Blood Out (Sangre por sangre) es una pelicula de 1993 que llego a Bolivia

por medio de migrantes bolivianos (chicanos) como Danilo Vargas, el Fantasma, que

retornaban al pais por politicas anti migratorias de EEUU como la ley 187 de 1994. La

pelicula era difundida por distintos grupos de baile de techno y pandillas de las villas
de la ciudad de La Paz en los formatos Beta y VHS. Posteriormente en esta movida de

ser una de las peliculas mas pirateadas, sobre todo en
El Alto, y marcd una época de los migrantes e hijos de
migrantes aymaras, una juventud racializada a la que
no le fue dificil entender su mensaje politico —chicanos
que enarbolaban sus raices y se confrontaban con los
blancos y los negros—y asociarlo a su propio contexto.

Deentre ellos surgieron los activistas que se posicionaron
en el mundo digital con una perspectiva identitaria india.
A ellos les siguieron otras generaciones, y todos fueron
desarrollando su activismo en el “proceso de cambio”.
Encontraron en internet un medio para tratar de alcanzar
un cambio en la agenda publica, la transformacion social
0 lainclusion de algan tema que los grandes medios y el
poder ignoraban. Todo ello en una situacion en la que las
ideas dominantes presentaban a los indios como seres
ajenos a los cambios y que rechazaban la tecnologia.

El desconocimiento de —y muchas veces la obcecacion
por revalorizar— la cultura ancestral y la descolonizacion
llevd a la realizacion casi fanatica de ritos y a una
disputa nada comunitaria por las cuotas promovidas
por la discriminacion positiva o por la promocion de
autonomias indigenas para personas consideradas
minorias étnicas y ajenas a la vida urbana. Asi, no se
vio el accionar autonomo de estos grupos de activistas
digitales indios asentados en las urbes y los pueblos.
Ellos nunca han estado al margen de los cambios y
siempre han tratado de empoderarse y apropiarse de
las nuevas herramientas en funcion de sus intereses y
proyectos. El discurso indigena del gobierno se cay6
por las practicas de los dirigentes indigenas del MAS
y también por la critica mordaz de algunos militantes
indianistas en redes sociales.

El desconocimiento de —y muchas veces
la obcecacion por revalorizar— la cultura
ancestral y la descolonizacion llevo a la
realizacion casi fanatica de ritos y a una
disputa nada comunitaria por las cuotas
promovidas por la discriminacion positiva
O por la promocion de autonomias
indigenas para personas consideradas
minorias étnicas y ajenas a la vida urbana.

A continuacion sefalaremos destacables trabajos en
las redes sociales e internet que causaron cambios
en la agenda publica, y tomaremos en cuenta las
caracteristicas e historia de cada uno de ellos.

los grupos y la difusion de la pelicula en VCD se fue trasladando a El Alto. Las calles,
las discos y los espacios culturales como Wayna Tambo, que inicialmente era un
espacio de grupos de Rock de La Paz, fueron desplazados por el movimiento rapero
aymara altefio.



3. Promoviendo el idioma aymara

El activismo por difundir el idioma aymara es uno de
los mas dinamicos e importantes. Conglomera a una
comunidad que no se limita a un pais y ha ido trazando
experiencias a lo largo de muchos afios. Una primera
referencia es la de www.aymara.org, una pagina
construida en 1994 por Jorge Pedraza Arpasi. Aunque su
actividad se consolido desde 2000 (Aymara Uta, 2003),
esta pagina fue el Unico referente aymara en la web por
mucho tiempo. Su contenido estaba enfocado sobre
todo al aprendizaje de la lengua aymara y a contenidos
culturales, pero también publicaba articulos de opinion
sobre la problematica de la poblacion aymara. Arpasi
era de nacionalidad peruana y radicaba en Brasil, pero
la pagina se alimentaba con varios colaboradores que
residian en diferentes partes del mundo. De Bolivia
estaban Ivan Guzman de Rojas y Siku Mamani, que
residia en Suecia, y a través de discusiones de Yahoo
Groups y Google Groups se hizo el primer junte de
aymaras en la web.

De la experiencia de aymara.org nacieron los primeros
activistas de la lengua aymara que vivian en Per(,
Bolivia y Chile, como Elias Ticona Mamani, Eva Mamani,
Mario Callizaya o Antonio Condori, mejor conocido
como A Condori AY, quien hasta hoy sigue vigente en
esta actividad. Mas especifico es el caso de El Alto
donde, después de la Guerra del Gas, en 2003, nace un
sentimiento orgulloso de la propia identidad. La altefitud
alumbrd blogs que reflejaban la realidad de esa ciudad
y de la Universidad Publica de El Alto (UPEA). EI 2009
se conforma EABIlogs (El Alto Blogs), que agrupaba 17
blogs de esa ciudad, con distintas tematicas (Hannover,
2014).

No es de extrafiar que las primeras paginas web y
cuentas en diferentes redes sociales fueran creadas para
ensenar el aymara, pues ya existian precedentes en este
trabajo. En 2007 nace lenguasycomunicacion.blogspot.
com creado por Ruben Hilari, un ciberactivista pionero
que en 2009 constituyd el proyecto Jaqui Aru. Entre
muchos trabajos, puso Wikipedia y Facebook en aymara
y subtitul6 videos y peliculas.

Posiblemente, el de Elias Reynaldo Ajata sea hoy el
trabajo mas importante de ensefianza de la lengua
aymara en internet. Se desarrolla principalmente en
redes sociales, donde a través de su cuenta personal y
su pagina de Facebook —creada en enero de 2014, tiene
39,384 likes—ensefia con memes, videos e infografias.
Ajata también difunde su trabajo a través Twitter —202
seguidores—, Youtube —295 suscriptores—y su blog
eliasreynaldo.blogspot.com que desde agosto de

20009 tiene 439.918 visitas®. Ajata también administra
un grupo de ensefianza horizontal del idioma aymara,
el grupo Aymar Yatigana, con 16.745 miembros de
distintos departamentos y paises que aprenden y
ensefian el idioma. Ademas, ha constituido grupos
de Whatsapp de distintas caracteristicas: solo de
hablantes y escribientes, para un nivel intermedio
y para un nivel inicial en el idioma, o para escuchar
musica en aymara.

Toda esta experiencia ha propiciado un conjunto de
trabajos de otros jovenes que han desarrollado distintos
proyectos, no solo replicando lo ya hecho sino también
innovando. Tal es el caso de Fabiola Acarapi, que
desarroll6 una App con vocabulario, frases, gramatica y
examenes de aymara (Shimose, 2018).

4. Politica — indianismo katarismo 2.0

Las primeras incursiones en la web por parte de los
movimientos explicitamente politicos indios se dieron a
partir de paginas web y blogs. Algunos de ellos, dado
los costos en ese entonces, optaron por usar dominios
gratuitos. Lo malo de esta opcion era que la cuenta
se mantenia en funcion de las visitas que obtenia en
un periodo fijado, como en el caso de los dominios
“.tk”. Algunos blogs se mantuvieron como tales, con
sus extensiones. Otros, a pesar de tener una evidente
plantilla de blog, optaron por obtener un dominio “.org”
0 “.com”. La mayoria interactia con sus blog a partir
de sus cuentas de Facebook y los blogs se convierten
en repositorios de sus trabajos u articulos. El que mas
visitas (724.982) ha logrado por el momento es el
blog Jichha, de publicacion de audios, videos, libros y
articulos con tematica indianista y katarista (ver Grafico
N° 1).

La siguiente lista detalla los principales blogs y webs del
movimiento indio. El orden se establece por el momento
de su aparicion: arriba el mas antiguo y abajo el mas
reciente.

El activismo por difundir el idioma aymara
es uno de los mas dinamicos e importantes.
Conglomera a una comunidad que no
se limita a un pais y ha ido trazando
experiencias a lo largo de muchos afnos.
Una primera referencia es la de www.
aymara.org, una pagina construida en
1994 por Jorge Pedraza Arpasi.

5 Métrica obtenida por flagcounter, widgets del mismo blog. Recuperado en: http://s04.
flagcounter.com/more/R1p/
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Cuadro N° 1: Principales blogs y webs del
movimiento indio en Bolivia

Cuadro N° 2: Blogs de integrantes del movimiento

Carlos Macusaya

indio en Bolivia

http://carlosmacusaya.blogspot.com

Pablo Veldsquez

http://pablovelasquezmamani.blogspot.
com

Henry Quispe http://henryquispepaco.blogspot.com
Jesls Humérez | http://samakijesusaymara.blogspot.com
Roger Chambi https://rogeradanchambi.blogspot.com

Franco Limber

http://francolimber.blogspot.com

Fernando Untoja

http://fernandountoja.blogspot.com

Carlos Mamani

http://carlos-mamani.blogspot.com

Periodico | Pukara www.pukakara.com
Grupo MINKA www.minka.tk
Grupo AYRA www.ayra.tk
Grupo AWQA www.awqa.blogspot.com
. A www.eltirofijo2000.
Periddico | El Tiro Fijo blogspot.com
Grupo Pacha www.tawantinsuyuestado.org
www.indianismokatarismo.
o] L5 blogspot.com
www.colectivocurva.
Grupo La Curva blogspot.com
Portal Jichha www.jichha.blogspot.com
www.minka-indianismoka-
Grupo MINKA tarismo.blogspot.com
Portal KollaPress www.kollapress.com
Gruno Nacionalismo | www.nacionalismo-aymara.
P Aymara blogspot.com

Fuente: elaboracion propia

Dentro de la militancia india se ha optado desde hace
un par de afios por los blogs personales. La mayoria
forma parte de un grupo generacional, de todos los
mencionados en el siguiente cuadro, solo tres (Carlos
Macusaya, Henry Quispe y Roger Chambi) mantienen
actividad (ver Cuadro N° 2).

Las redes sociales se han constituido en el nuevo
escenario de disputa politica. Como se ha afirmado
muchas veces, son la nueva calle. Una encuesta de
la Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (AGETIC) afirma que la
red social mas usada en Bolivia es Facebook. Segun ese
documento, el 67,5% de los bolivianos mayores de 14
anos es internauta, y el 94% de ellos utiliza Facebook

Grafico N° 1: Seguidores de paginas de Facebook del movimiento indio

Fuente: elaboracion propia

(AGETIC, 2017). Otro dato que debe ser tomado en
cuenta son las preferencias de las redes sociales y
habitos de uso segun los niveles socioeconémicos. En la
encuesta TIC (Jordan, 2018) se sefiala que los usuarios
de Facebook tienen menos ingresos: el 47% que se
considera dentro de un estrato econdmicamente bajo
utiliza mas Facebook, en comparacion del 24% de las
clases altas. Ocurre lo mismo con WhatsApp y YouTube.
En cambio, Snapchat y Twitter son mas de las clases
altas: el 41% de los internautas de nivel socioeconomico
alto usa Twitter, y solo el 31% de los de clases bajas.

No existen referencias de que el activismo indio se
haya dado en las redes sociales anteriores a Facebook,
como Hi5, MySpace o Sonico, que gozaron de gran
popularidad en Bolivia. Su incursion en internet se da
por medio de Facebook, y en la mayoria de los casos es
la unica red social que usan. Todos los internautas de
los movimientos indianistas y kataristas usan Facebook,
sin distincion de grupo generacional al que pertenezcan,
pero solo existe un minimo de cuentas —y con poca
actividad— en Twitter, que es la otra red donde se hace
opinion puablica y politica. Una de las pocas excepciones
es el ex vicepresidente Victor Hugo
Cardenas, activo en Twitter pero
sin cuenta personal en Facebook.

4500 4013 3733 En YouTube existen tres canales:
o 3193 Jichha (1.762  subscriptores),
3000 Colectivo La curva del Diablo (230
2500 subscriptores) y Nacionalismo
fggg - Aymara (4 subscriptores).
1000 464 637 453
500 93 12 % La siguiente gréfica, actualizada
" = - 2 = = . . 2 8 = al 9 de julio de 2018, muestra
s 5 s L £ &8 F £ 2 Z las principales paginas de los
& = § £ 3z g § S movimientos indios en Facebook.
L s S s v 7]

Fuente: elaboracion propia




Cuadro N° 3: Principales paginas de Facebook del
movimiento indio en Bolivia

Fans Page . ..
de Facebook Seguidores Fecha de Creacidn
Minka 3155 | 1 de diciembre 2010
Ayra — Bolivia 464 | 30 de junio 2012
La Curva del 3193 | 20 de marzo 2015
diablo
In-KA 93 | 15 de marzo de 2016
Gobierno 929 | 20 de abril 2016
indio
Jichha 4013 | 21 de enero 2017
Nacionalismo 637 | 2 de abril 2017
aymara
Escuela de 453 | 4 de abril 2017
Pensamiento
Pacha
KollaPress 12 |1 19 de julio 2017
Warmi Sisa 96 | 5 de septiembre de 2017
Efpa 3733 | 26 de octubre 2017
Qullasuyu

Fuente: elaboracion propia

Existen diferentes grupos donde se comparten
publicaciones de los grupos indianistas y kataristas.
Muchos de ellos se abrieron coyunturalmente, como
Todos somos Achacachi. La administracion de otros
esta fuera de Bolivia, como Wikiliks Indigena. También
se publican otros grupos de opinion y politica como A mi
me gusta la democracia y no la dictadura o La Publica.
Aqui solo mostramos los grupos locales administrados
por militantes del indianismo y del katarismo:

Grafico N° 2: Nimero de miembros de grupos
indianistas y kataristas

SegundoDT(')aSWEgItii\r/1i§1.LSJyaLI 344
Gobierno Indio JUVENTUD W 210
Gobierno Indio 395
Movimiento Katarista 648
MITKA -1 327

Indianismo Katarismo I 130

Periodico Pukara 4468

0 1000 2000 3000 4000 5000

Fuente: elaboracion propia

5. Musica, cultura e influencers

Las redes sociales e internet han servido para que
muchas personas consoliden su imagen publica y
se abran oportunidades a partir de su trabajo, que se
traduce en la produccion que han podido difundir en sus
cuentas. A partir de ello se han implementado categorias
como influencers, youtubers o community managers.
En Bolivia han surgido distintas personalidades que
han ganado popularidad por las redes sociales y se han
convertido en marca haciendo fotografia, misica, moda,
etc. En el caso del activismo de grupos que se afirman
como indios, indigenas, aymaras u otros hay varias
personas que —aunque ellos no lo sepan— son calificados
de influencery community manager.

Los influencers son lideres mediaticos en las redes
sociales que tienen cientos de seguidores y generan
reacciones con lo que hacen y lo que publican porque
sus opiniones gozan de credibilidad. Es el caso de
Carlos Macusaya y Pedro Portugal, muy activos y
que usualmente toman opinion en las tematicas que
ellos trabajan —descolonizacion, racismo y pueblos
indigenas— pero también en temas coyunturales. Pueden
generar agenda publica, como ocurri6 en el caso del Afio
Nuevo Aymara o la critica al ritualismo y las posiciones
esencialistas sobre lo indigena calificadas como
Pachamamismo. Ahora ambos escriben en revistas
y periddicos nacionales e internacionales, y es dificil
pensar que lo hubiesen logrado sin las redes sociales.
Los indianistas de los 70 y 80 no tenian la posibilidad de
llegar a un gran publico, pero los indianistas influencers
actuales si la tienen, gracias a su trabajo en internet.

Los grupos altefios de rap en aymara y quechua,
como Ukamau y Ke y Wayna Rap en su momento,
y ahora Nacion Rap en El Alto y Kaypi Rap en Sucre,
catapultaron su trabajo a través de YouTube. Al artista
Abraham Quispe —escultor, tejedor, pintor y muralista—
las redes sociales le permitieron difundir sus trabajos y
ganar varios premios. Roly Mamani y Esteban Quispe,
ambos ganadores de premios en robdtica, también
se visibilizaron gracias a su trabajo en las redes. Casi
todas estas personalidades se identifican politicamente
y participan de los grupos indianistas y kataristas, como
es el caso de Eber Miranda (del grupo musical Nacion
Rap) que también es activista de la lengua aymaray que,
con Erik Copa, administra el grupo de Facebook Aymar
Memenaka, el primero en hacer memes en aymara.

6. Un cierre para abrir un debate

Las redes sociales son herramientas que permiten crear
relaciones y conexiones, difundir mensajes y construir
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una comunidad afin para un publico que ya casi no se
informa leyendo un periédico o mirando una noticia
en television porque consume todo esto en internet,
mediante las redes sociales. Para muchos, las redes
sociales se han constituido en un lugar donde vivimos,
donde nos encontramos, interactuamos y creamos algo
en conjunto como sociedad. Para los activistas, el valor
de las plataformas digitales es el haberles otorgado la
posibilidad de dar espacio y voz a sus demandas y asi
hacer conocer su manera de pensar y sus proyecciones.
Hoytodos los ciudadanos son un medio de comunicacion.
Ta puedes redactar y crear noticias y crear movimientos.
Se trata de un fendmeno muy importante, a tener en
cuenta sobe todo cuando se entiende a las redes sociales
como un espacio publico para hacer politica.

Dado que la mayoria del activismo de grupos que
se afirman como indios, indigenas, aymaras u otros
se desarrolla en Facebook, corresponde hacer una
argumentacion como balance de su uso.

Facebook y las otras redes funcionan a través de lo que
se llama “burbuja en las redes sociales”, filtros en los
algoritmos que tienen una finalidad: la personalizacion del
uso de las redes sociales. Los algoritmos refuerzan las
creencias de los usuarios para incrementar el uso e incluso
adiccion. El estudio de Eli Pariser (2017) mostré como el
buscador de Google comenz6 a personalizar sus resultados
para cada usuario. Esto también lo hace YouTube cuando
en funcion de reproduccion automatica o en los videos
sugeridos nos ofrece recomendaciones segin lo que
vimos antes. Twitter le presenta a uno, cuando ingresa a
su cuenta, “los tuits que te perdiste”. En Facebook ocurre
lo mismo, solo aparecen en nuestro muro actualizaciones
de las personas que generalmente seguimos, publicaciones
con las que habitualmente estamos de acuerdo y en las que
generalmente tus contactos te dan la razon.

Existen diversos estudios de la relacion de Facebook y
recompensas con el centro de placer del cerebro. Sean
Parker, cocreador de Facebook, reconocio recientemente
que explotan la vulnerabilidad en la psicologia humana,
dando descargas de dopamina porque alguien comentd
0 te dio me gusta (INFOBAE, 2017). Esta forma
de interaccion que Facebook ha ido construyendo
condiciona su uso. En el caso del activismo de grupos

que se afirman como indios, indigenas, aymaras, esto ha
desarrollado algunas caracteristicas que a continuacion
hacemos referencia:

Hay poca interaccion en publicaciones politicas o asuntos
coyunturales. Generalmente es una comunicacion
unidireccional, s6lo para publicar sus actividades y no para
interactuar con otros grupos de otras tendencias politicas.

El etiquetado masivo y frecuente en publicaciones
politicas a personas que ni se conoce 0 con las que
no se interactia suele llamar la atencion, pero no
necesariamente para bien. Por ejemplo: etiquetar a 96
personas para obtener menos de 15 /ikes no es una
forma de ir generando impacto.

Publicar en grupos a los que nada les puede interesar la
politica. Por ejemplo, publicar en el grupo Bolivaristas
a Morir, ajeno a lo explicitamente politico, puede crear
animadversion en vez de simpatia.

El impacto que generan el Me gustay la busqueda de
transcender hace que se recurra a los fakes (cuentas
falsas). Esto no es ajeno al activismo indio, que no solo
en hace uso de este recurso para aparentar indecencia
sino también para trolear, es decir, molestar o provocar.
Lo caracteristico de este troleo es que se hace solo
dentro de la misma comunidad de activistas indios y no
hacia otros espacios.

Facebook suele crear en el activismo politico la ilusion de
que se esta participando y se tiene incidencia en politica.
Muchas veces esto realmente se da, pero también puede
ser un espejismo, ya que es dificil trascender pablicamente
si no generas interaccion, es decir, si no logras salir de la
burbuja a la cual Facebook te predispone. Por ejemplo,
llama la atencion que la pagina Pensamiento Tawa se
haya creado el 8 de junio de 2018 y ya tenga 4.958 likes.
No es imposible llegar e este nimero de seguidores en
tan corto tiempo, hay formas de conseguirlo. Lo que si
es muy dificil es hacerlo sin tener interaccion desde la
propia pagina, como es el caso, y sobre todo cuando el
blog de esta pagina solo tiene 160 visitas. El monton de
likes conseguido asi es un engafio, pues no responde a
la actividad real del grupo en esa red y, por lo tanto, no
refleja su verdadera incidencia.
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stos son tiempos complejos para la transparencia
y el acceso a la informacion publica en Bolivia. Las
principales instituciones del Estado promueven una
cultura abierta y un trabajo para su desburocratizacion,
pero por otro lado se deja en vilo la ley que respalda el
derecho al acceso a la informacion que tiene la ciudadania.

Apenas el 16% de los ministerios de Bolivia da a conocer
su escala salarial y el 72% considera que dar cuenta de
la transparencia institucional consiste en brindar un
informe de gestion en PDF, mientras un ministerio asume
que indicar en una hoja mal escaneada el destino de un
viaje equivale a informar sobre los viajes de la Maxima
Autoridad Estatal (MAE) al exterior el afio 2013', en pie
de pagina se proporciona el link de las paginas web de
dos ministerios pero cuando se ingresa el no se obtiene
ninguna informacion? Un ministerio presenta una falla®
y la dltima informacion de otro ministerio corresponde
a 2012,

Bolivia, ademas, no ha mostrado una clara intencion
de ser parte de la plataforma que promueve la
transparencia estatal y una participacion ciudadana
colaborativa a través de los Gobiernos Abiertos. La
Alianza por el Gobierno Abierto — Open Government
Partnership (OGP) — lleva siete afios trabajando con
mas de 30 paises para establecer alianzas, discutir
desafios y generar mecanismos regionales de apoyo
e intercambio. Aldn nos situamos entre los (nicos tres
paises latinoamericanos que no ingresan a la OGP, junto
con Ecuador y Venezuela, aunque la nueva perspectiva
del gobierno ecuatoriano puede cambiar pronto esta
realidad. ¢Como puede ocurrir esto cuando la Agencia
de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion
1 Disponible en: http://www.comunicacion.gob.bo/?q=20130527/informes-de-los-
viajes-al-exterior-de-la-mae

2 Disponible  en:  http://www.mingobierno.gob.bo/index.php?r=page/detail &id=49

http://produccion.gob.bo/transparencia/transparencia-institucional/reporte-viajes-al-
exterior/

3 Disponible en: http://www.planificacion.gob.bo/,0.html
4 Disponible en: http://www.justicia.gob.bo/index.php/normativa/informe-de-viaje
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y Comunicacion (AGETIC) trabaja arduamente en
demostrar que estamos avanzando?

Se dan pasos en la simplificacion de tramites y casi
todas las instituciones estatales y municipales tienen una
cuenta en Facebook o Twitter para brindar informacion
a la ciudadania. Poco a poco se van utilizando estos
mismos canales para exigir mejoras, denunciar malos
tratos e intentar cambiar el “siempre ha sido asi”, con
todos los pros y contras que esto supone. Pero ¢cudles
son los alcances reales de todo ese trabajo?

Preguntamos a través de una cuenta de Twitter —el 13
de diciembre de 2017— qué sucedia cuando se hacia
una consulta a un ministerio a través de su red social.
El 91% de 81 personas respondi6 que nunca obtuvieron
una respuesta, mientras un 9% sefiald que la entidad
respondio o soluciono la duda (ver imagen 1).

En la gestion 2017, el Presidente, Evo Morales, planted
11 acciones “con las que se buscara reducir la burocracia
en el Estado” para generar una gestion eficiente dentro de
la primera fase del Plan Nacional de Desburocratizacion.
En septiembre de 2017, se contaba con una veintena de
tramites simplificados y tres sistemas desarrollados para
desburocratizar la funcion publica. Sin ser parte del Plan
de Gobierno Electrdnico, este proceso incide directamente
en la relacion del Gobierno con la gente. Hasta finales de
la gestion pasada se tenia prevista la aprobacion de otros
50 tramites que se ofrecen desde ministerios y entidades
descentralizadas, y hay avances.

Preguntamos a través de una cuenta de
Twitter —el 13 de diciembre de 2017- qué
sucedia cuando se hacia una consulta
a un ministerio a través de su red social.
El 91% de 81 personas respondid que
nunca obtuvieron una respuesta, mientras
un 9% sefialdé que la entidad respondié o
solucion¢ la duda.

69




70

Imagen N° 1: Encuesta en Twitter

Cuando hacen una consulta a un ministerio a

traves de su red social<

<RT plis>

9% contestan/solucionan
91% nunca contestan

58 3 dic. 2017
15 Retweets 3 Me gusta
) 6 1 15 A3

Fuente: Twitter

En contraposicion, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica se mantiene como proyecto desde
2009. Esta ley es importante en tanto garantiza el acceso
pero, sobre todo, porque debe identificar formas para
que el acceso se cumpla. La normativa es vital para
apoyar cualquier demanda desde la ciudadania.

Siempre se ha tenido claro que la aprobacion de esta Ley
depende en gran parte de un fuerte compromiso politico.
La norma no se aprobo, pero se obvio este requisito con
dos lineas estratégicas del Plan de Implementacion de
Gobierno Electronico presentado por la AGETIC en julio
de 2017. El Plan tiene un claro componente politico que,
entre otras cosas, afirma que “el Gobierno Electronico
debe responder a las expectativas y reivindicaciones
sociales plasmadas por los distintos actores y clases
sociales, fundamentalmente los sectores populares que
conducen el proceso revolucionario que vive el pais”
(Punto 2.2 Gobierno Electronico). En este documento
se encuentran muchas referencias al proceso de
cambio, a las organizaciones politicas y al discurso de
descolonizacion. El Plan se desarrolla en ese contexto
y, en correspondencia a hechos recientes, es importante
revisarlo, hacer hincapié en los decretos en los que se
sustenta y en qué retorica emplea.

Por ejemplo, el lineamiento N° 13 del Plan sefala que
“Las entidades, en el cumplimiento de las politicas de
transparencia y de acceso a la informacion publica,
deben implementar medios electronicos que permitan a
los ciudadanos acceder a la informacion publica”. Sin
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embargo, nuevamente se hace evidente la necesidad de
una ley de transparencia y acceso a la informacion.

Fabian Soria, experto en eltema de Gobierno Abierto, indica
que “la ley de transparencia y acceso a la informacion es
clave porque los planes son solo eso: planes. Nada obliga
a que se cumplan, y se pueden cambiar de un plumazo.
En cambio, la ley ayuda a que se asuma un compromiso
que trasciende al gobierno de turno. La ley obliga a que se
cumpla y muestra un compromiso politico con el tema”
(Entrevista realizada el 29 de agosto de 2017).

Sise revisa la normativa al respecto se encuentran cuatro
documentos: El Decreto Supremo N°28168 emitido porel
presidente Carlos D. Mesa en 2005; el Decreto Supremo
N°0214, de Morales, de 2006; la Ley de Participacion
y Gontrol Social promulgada en 2013, especificamente
el Articulo 34 de Acceso a la informacion pablica, que
resulta limitado para garantizar un acceso real; y el
Decreto Supremo N°1793, que establece objetivos
para la implementacion del Gobierno Electronico. Esto
significa que el tema de transparencia no ha avanzado
como se esperaria —al menos en la formulacion de una
ley— pese a ser uno de los pilares de la Agenda Patridtica.
El proyecto mas reciente, presentado por el entonces
Viceministerio de Transparencia, se estanco en 2009,
hace casi nueve anos.

La activista Eliana Quiroz, que trabaja en el tema del
Gobierno Abierto hace afos, explica: “Necesitamos
discutir y aprobar una ley de acceso a informacion



pablica, yo creia que éramos el unico pais [que no tenia]
pero he entendido mejor que somos uno de los pocos en
la region. La anterior Ley se paro por la clasificacion de
qué abriry de qué publicar; ahi no aprobaron” (Entrevista
realizada el 31 de agosto de 2017).

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Opinion sobre
Tecnologias de Informacion y Comunicacion presentada
por la AGETIC, el 62% de las personas que se conectan
a internet acceden a las redes sociales y solo un 35%
utilizan internet para buscar informacion. Ademas,
el 94% de esta poblacion es usuaria de la red social
Facebook. Para esta investigacion se realizaron dos
encuestas. La primera, preguntaba a 67 personas de
diversos ambitos y edades sobre las nociones basicas
de gobierno electronico y gobierno abierto, sobre
como realizan sus tramites y si existe algln tramite que
realizan a través de una pagina web o de una red social
y sobre su experiencia con paginas web y redes sociales
de entidades estatales.

De los 67 encuestados, 42 indicaron que preferian
Facebook y Twitter para realizar preguntas a
una institucion. Desde 2011 varias entidades
gubernamentales abrieron cuentas en ellas, pero ¢para
qué las usan? Al evaluar las redes de los ministerios
se puede definir que solo son utilizadas para brindar
informacion general y no para responder dudas o dar
soluciones a las personas que preguntan. Esto coincide
con las respuestas de la segunda encuesta, realizada
a 80 personas a través de Twitter. Las respuestas
muestran que existe un conocimiento —quizas intuitivo—
de los términos, y también que la expectativa de lo que
esto puede significar es grande. Se prepararon nubes
de palabras para visualizar mejor las respuestas a las
siguientes preguntas:

¢Cuales son los servicios que puedes gestionar en
linea en tu ciudad?

i‘\{u:uu’..:qm'_ﬂga
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El tramite que mas realizan los y las entrevistadas es
el pago de impuestos. También se resalta el pago de

servicios basicos y tramites municipales. En menor
escala se habla del seguimiento de tramites municipales.

¢Como te beneficiaria poder hacer tramites en linea?

Estaes unapreguntade rigor paraentenderlaimportancia
de estos tramites en la vida de los ciudadanos y
ciudadanas. Claramente, los tramites en linea suponen
un ahorro de tiempo. Es una forma eficiente de uso de
recursos, y en las respuestas se repite la idea de no tener
que lidiar con lineas y colas.

Para esta investigacion se realizaron dos
encuestas. La primera, preguntaba a 67
personas de diversos ambitos y edades
sobre las nociones basicas de gobierno
electronico 'y gobierno abierto, sobre
como realizan sus tramites y si existe
algun tramite que realizan a traves de una
pagina web o de una red social y sobre
Su experiencia con paginas web y redes
sociales de entidades estatales.

En 2012 se incluyo en las paginas estatales una pestafia
de Transparencia, lo que suponia un gran avance
para ese momento. Pero los contenidos no estaban
uniformados, asi que la informacion que ofrecian
los ministerios dependia en gran parte de su buena
voluntad. Este afio hay algunos avances. Se elabor0
una infografia para mostrar qué documentos contiene
la pestafia de Transparencia y qué herramientas ofrece
el ministerio para contactarse o comunicarse con las y
los ciudadanos®. La informacion se trabajé en octubre
de 2017 y no contempla la segunda etapa de tramites
simplificados de la AGETIC. El director de esta agencia,
Nicolas Laguna, indica que actualmente se trabaja en una
nueva guia para brindar un nuevo estandar de paginas
web para las entidades publicas:

5 Disponible en: https://infogram.com/step-by-step-charts-1hxrdzmwwnwo2yo
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Vamos a hacer un estandar, obligatorio para todas las
entidades, donde se definen contenidos, criterios de
accesibilidad, criterios de transparencia, de imagen
grafica, etcétera. Estamos ya terminando el documento.
Este nuevo disefio de portal va a prever una seccion,
con un grado de importancia fundamental, para el tema
de tramites. Creemos que para la gente, cuando entra
a la pagina de un Ministerio, una de las principales
preocupaciones si no la principal es saber qué tramites
tiene que hacer, donde, a qué hora, cuanto le va a costar,
qué requisitos requiere y si es posible hacerlos en linea
mejor adn. [...] Vamos a tratar de que sea lo mas amigable
posible y vamos a tratar también de tener distintos
mecanismos de llegada, como por ejemplo una aplicacion
movil. (Entrevista realizada el 3 de noviembre de 2017).

Estas son acciones necesarias y acordes al Gobierno
Electronico, pero hay que tomar en cuenta que la
ciudadania prefiere la resolucion inmediata de dudas, y
en este campo adn el trabajo es insuficiente, pues las
redes sociales de los ministerios solo se usan como
canales de difusion de las instituciones y pocas veces 0
ninguna ayudan en la resolucion de problemas.

La investigadora Noelia Gomez indica:

También viene el tema de la alfabetizacion digital. Es
decir, que todos y todas deberian tener la capacidad de
hacer uso [de estas herramientas] porque en muchos
casos se ha visto que se digitalizan ciertos procesos
pero hay segmentos de la poblacién que, pese a tener
las capacidades para acceder a internet, a un teléfono
inteligente 0 a computadoras, se sienten intimidados por
este tipo de procesos y prefieren mantener los procesos
que toman mas tiempo, que implican viajes, impresion de
papel y llevar su fotocopia y su otra fotocopia. Ese es otro
factor por el lado social, que seria la democratizacion.
(Entrevista realizada el 31 de agosto de 2017)

Este sera eltema central mas adelante: la democratizacion
de las herramientas y su usabilidad. Los avances en la
desburocratizacion no son suficientes, y posiblemente
nunca lo sean, porque a medida que Se genere mas
apertura y avances la ciudadania exigira mas. Eso es
saludable.

Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de Informacion y Comunicacion (2017). “Encuesta
nacional de opinion sobre tecnologias de informacion y comunicacion.” Recuperado de: https:/

agetic.gob.bo/pdf/dia_internet_encuesta.pdf

Comunicadora social potosina, magister en Estudios Culturales con mencion en Politicas Culturales.
Investigadora que trabaja sobre Gobierno Abierto en Bolivia. Trabajé como técnica en redes en la

Seccién de Comunicacion del SIFDE del TSE.




Actores politicos, redes sociales

digitales y microsegmentacion:
escenarios electorales 2019

stamos en un momento importante de la

tecnopolitica’ en Bolivia. Si en 2009 la novedad

de las organizaciones politicas fue su incursion
en las plataformas digitales, en 2014 fue el uso de las
redes sociales digitales. Cuando quedan meses para
ingresar en un proceso electoral general, es preciso
preguntarnos sobre la asimilacion de estas tecnologias
en las estructuras partidarias, su aprovechamiento y
responsabilidad para mejorar la calidad del didlogo
publico y la cultura politica.

1. El principio y fin de la generatividad de las redes
digitales

Los politicos y organizaciones politicas estuvieron
ausentes de la dinamica digital que se generaba
en Bolivia en 2009, influida por las comunidades
virtuales y sus esfuerzos por construir espacios de
apropiacion y democratizacion de las tecnologias. Las
redes sociales digitales eran relativamente nuevas y
tras su descubrimiento como innovacion tecnoldgica
necesitaban ser comprendidas. Esa fue la esencia de la
vigencia de las comunidades virtuales de esos afnos.

Haciendo una analogia con la generatividad de internet
que plantea Jonathan Zittrain (2009)?, podemos
denominar a ese periodo como la generatividad de
las redes sociales digitales, es decir, una concepcion
fructuosa y prolifica de las tecnologias que pasaba
por demostrar los beneficios de estas tecnologias y
alfabetizar en su uso. En un contexto como ese esta
claro que no se tienen malas intenciones.

Esta dinamica no llegd a influir en los medios de
comunicacion ni en los actores politicos. Tanto es asi
que para las Elecciones Generales del 6 de diciembre
de 2009 las organizaciones politicas alcanzaron justo a

1 Antoni Gutiérrez-Rubf define la tecnopolitica como “accién politica, comunicacion
politica y, parcialmente, gestion politica, a través de la tecnologia”.

2 El autor, en su obra The Future of the Internet and How to Stop It menciona que
internet nacié como un sistema generativo, abierto y sin malas intenciones, pero que
este sistema se estd cerrando en la actualidad.

& Wilfredo Jorddn Nina

crear sus sitios web de campafia y a sentar presencia
sdlo en algunas redes sociales. Como afirmaba Esteban
Lima: “Los politicos todavia no han encontrado una
ventaja en el uso de Internet. Si, la mayoria tiene pagina
web, pero no hacen conversacion. Si usan Facebook,
paginas y grupos, dentro de los cuales tampoco
existe una discusion dada, simplemente son mensajes
unidireccionales” (Lima, 2010).

La figura cambi6é en las Elecciones Generales del 12
de octubre de 2014. El uso de las tecnologias crecid y
sus actores se diversificaron. Periodistas, medios de
comunicacion, empresas, entidades gubernamentales
y la clase politica incursionaron en la esfera digital.
Las organizaciones politicas y sus liderazgos tomaron
las redes sociales digitales y las incorporaron a sus
campaifias politicas. La innovacion esta vez provino por
la adecuacion de sus mensajes a las narrativas digitales,
el uso centralizado y descentralizado de cuentas y hasta
la generacion de tendencias o trending topics®.

Con todo, su apropiacion tampoco superd el 50% de
candidaturas. Como sefiala un estudio del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2014):

Apesar del esfuerzo de participacion de los candidatos en
las redes digitales, éste alin es insuficiente, se observan
en general cifras por debajo del 50% en Facebook, 20%
en Twitter y menos el 5% en YouTube. Lo que muestra
que han sido pocos los candidatos a la ALP [Asamblea
Legislativa Plurinacional] que han optado por utilizar
el internet como herramienta para sus campafas. En
relacion a los candidatos que si estan en redes digitales,
el 60% o mas de los casos (con la excepcion del partido
PVB) han manejado sus cuentas para hacer activismo
electoral; el 80% o mas de los candidatos de los partidos
UD y MAS-IPSP, incluso, estarian usando sus cuentas
personales de Facebook para tal efecto.

3 El estudio Redes sociales en Estado TIC detalla las caracteristicas de estos
acontecimientos. Puede consultarse: https://agetic.gob.bo/pdf/estadotic/AGETIC-
Estado-TIC.pdf
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Su estrategia discursiva fue construida en torno a
la unidad de sus organizaciones y su militancia, los
problemas del pais, la alusion a sus adversarios politicos
y, desde la oposicion de turno, la critica a la gestion de
gobierno. Las redes digitales entonces se transformaron
en unatrinchera de luchay disputa por el sentido comn.

Los movimientos activistas se sumaron a este escenario
para defender sus causas. Aunque surgieron afios
antes*, tuvieron participacion en la coyuntura electoral al
criticar en las redes y las calles las conductas machistas
de los candidatos. Si alguien duda del poder de las redes
digitales, que recuerde la renuncia de dos candidatos
a asambleistas nacionales por la dura critica social y
virtual a su machismo®.

Benjamin Arditi denomina a esta dindmica de organizacion
e intervencion en el campo politico politica viral, en tanto
actuacion de articulaciones sin un centro y en coyunturas
especificas, “la politica viral es una respuesta para gente
que no es militante, que no tiene la vocacion de militante,
que esta disconforme con organizaciones existentes, pero
que no tiene ni el tiempo ni la energia ni la inclinacion
para crear organizaciones alternativas” (Arditi, 2014).
Aqui es donde la ciudadania aparece como un actor y
encuentra un espacio ideal para manifestar su apoyo o
descontento a una decision o una opcion e intervenir de
forma evanescente, como una estructura reticular que se
activa en un momento dado, dafa y desaparece.

Los movimientos activistas se sumaron a
este escenario para defender sus causas.
Aunque surgieron anos antes, tuvieron
participacion en la coyuntura electoral
al criticar en las redes y las calles las
conductas machistas de los candidatos.
Si alguien duda del poder de las redes
digitales, que recuerde la renuncia de dos
candidatos a asambleistas nacionales por
la dura critica social y virtual a su machismo.

Estas dinamicas que comenzaron a germinarse antes de
2014 en Bolivia representan el fin de la generatividad, es
decir, de su uso prolifico y fructuoso. Dan paso a otra
concepcion de las redes sociales digitales que llamamos
campo de luchay es la que vivimos en la actualidad.

4 En 2011 apareci6 el primer movimiento ciberactivista que defendi6 el TIPNIS. Le
siguieron movimientos como la defensa de la Manzana Uno como espacio cultural y
el activismo para un mejor internet.

5 Para indagar mejor sobre este capitulo de la historia, se sugiere consultar el estudio
de Ignacio de los Reyes, “Machista fuera de lista: las mujeres que persiguen a los
candidatos acusados de violencia doméstica en Bolivia”, 2014. Recuperado de: http://
www.bbc.com/mundo/noticias/2014/10/141007_bolivia_machismo_glecciones_
politicos_violencia_egn. También, el estudio de Oxfam “Nuevas dindmicas de
comunicacion, organizacion y accion social en América Latina. Reconfiguraciones
tecnopoliticas”, 2016, pp. 27.

2. Internet: campo de lucha

El escenario actual resulta diferente. Vivimos en un
ecosistema digital contaminado por trolls5, bots’ y
contenidos falsos que pululan en las redes digitales
y se manifiestan en distintas coyunturas politicas y
sociales, lo que contrasta con esfuerzos por ingresar
a un gobierno electronico, abierto y participative®. Los
debates de gobernanza de internet, de afectacion a la
neutralidad de la red, de tratamiento de datos personales
y regulacion de las redes sociales afectan también a esta
suerte de caldo de cultivo.

En un escenario de estas caracteristicas es dificil concebir
las redes sociales digitales como un espacio generativo,
pues mas bien se convierten en un campo de lucha en
el que los distintos actores sociedad red —quienes usan
internet y las redes sociales— deben tomar posiciones
0 ejercer una accion especifica. En consecuencia, como
afirma Antoni Gutiérrez-Rubi:

Corremos el riesgo de que el didlogo digital se reduzca a
una cadena de monoélogos y a practicas de conversacion
que acaben siendo colonizados por haters, dejando yermo y
estéril el ecosistema digital. Estamos en un momento decisivo
que puede ser, también, la puerta trasera y falsa para que se
vacie de energia civil y transformadora con una regulacion,
privatizacion o condicionalidad de la libertad en Internet, en
defensa —paradéjicamente— jde la libertad! (2018)

Uno de esos actores son los politicos y sus partidos, que
tendran un rol importante en las Elecciones Generales que
Se avecinan y una responsabilidad para contribuir a que
internet y las redes digitales caminen por un buen sendero.
Si en 2009 los partidos utilizaron las paginas web y en
2014 echaron mano de las redes sociales ¢Qué podriamos
esperar de ellos para la campafia electoral de 20197

3. Publicidad y microsegmentacion

La publicidad digital y la microsegmentacion son dos
recursos que no han sido utilizados en las campanas
politicas generales®y que resultan indispensables para los
estrategas digitales en la coyuntura vigente. De acuerdo
con Sergio José Gutiérrez', internet y las redes sociales
desplazaron la segmentacion para dar paso a la microy la
nano segmentacion por tres tipos: demografia, psicografia

6 Un frolles un usuario que se dedica a publicar contenidos ofensivos o falaces en internet.

7 Un botes un programa informatico que efectlia automaticamente tareas repetitivas a
través de internet, por ejemplo enviar un mismo mensaje a diferentes usuarios.

8 EI Estado viene aprobando planes y normas sobre gobierno electrénico y ciudadania
digital.

9 En 2014 si hubo un atisbo de publicidad en Facebook para campafia politica, pero
aln muy inicial.

10 Sergio José Gutiérrez es estratega digital, CEQ de la empresa de marketing politico
Espora y ganador del Premio Victory por consultoria digital politica.
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y psicopatologia. Cada una de ellas requiere una campana
especifica para llegar a seducir al electorado.

Cuadro N° 1: Tipos de microsegmentacion para
campaiias politicas

Tipos de microsegmentacion

Demografia | Psicografia | Psicopatografia
Sexo Personalidad | Paranoicos
Edad Valores Hipocondriacos
Variables | Territorio | Actitudes Obsesivos
Estado civil | Intereses Histridnicos
Escolaridad | Miedos Narcisista
Aspiraciones

Fuente: elaboraci6n propia con datos de Sergio José Gutiérrez.

Es conocida la discusion entre estrategas de campafia sobre
influir en el voto del electorado a través de la razon o la
emocion. En el primer caso, el voto racional, Gutiérrez dice
que se opta por levantar estudios de opinion cuantitativos
y cualitativos destinados a encontrar demografias",
establecer niveles de segmentacion y construir el perfil del
candidato, para plantear luego ofertas de soluciones.

Para el voto emocional, el inicio del proceso apunta a
elaborar estudios de tipo etnografico’ destinados a
hallar la psicografia —valores, miedos y aspiraciones—y
las psicopatologias —trastornos— de los votantes. Sobre
esta base se identifican arquetipos, es decir, objetos o
simbolos que generan resonancia en el electorado, para
incluirlos junto con el candidato. La psicopatologia, en
este caso, funciona bien para incidir negativamente en la
figura del oponente. De este modo, la microsegmentacion
representa una evolucion para personalizar [os mensajes
y obtener resultados mas acertados de campaiia.

Lo interesante es que algunos servicios de internet y de
redes sociales digitales permiten administrar y gestionar
cientos de campanias a la vez, en diversos niveles micro-
segmentados y con monitoreo de resultados en tiempo
real. Esto nacio con internety es precisamente el modelo
de negocio de estas empresas.

Dos de las mega-corporaciones que ofrecen este
servicio de pauteo digital son Alphabet Inc. y Facebook
Inc, propietarias de Google y Facebook respetivamente.
A través de ellas puede administrarse publicidad digital
en Google, Youtube, Gmail, Facebook, Instagram vy
WhatsApp. Estos consorcios cuentan con datos y perfiles
de usuarios a los que, sin saber el nombre, se puede
dirigir al momento de iniciar una micro-campafa. Mas
alla del debate sobre uso de datos personales que esto

11 La demograffa es el analisis de las comunidades humanas a partir de la estadistica.

12 La etnografia es un método de estudio utilizado por los antrop6logos para describir
las costumbres y tradiciones de un grupo humano.

puede generar, este es un servicio que se puede adquirir
sencillamente y que representa una manera en la que se
estan llevando a cabo las campafias politicas digitales en
el mundo. Este proceso puede enriquecerse alin mas Si
se utiliza mineria de datos y un adecuado procesamiento
para micro-segmentar al electorado (ver Imagen N°1).

A través del maching learnig o aprendizaje automatico,
estas campafas podran segmentarse aiin mas. Alphabet
Inc. y Facebook Inc. vienen desarrollando avances para
ofrecer servicios automatizados que ya estan disponibles™.
Como explica Gutiérrez, “la publicidad va a cambiar y va
a ser hecha a la medida de cada uno de nosotros, en un
ano, seguiremos con publicidad en forma individual para
poder hacer un millon de diferentes micro campafas o
nano campanas”. A este término el autor le denomina la
pauta simbidtica™ (ver Imagen N°2).

Lo interesante es que algunos servicios
de internet y de redes sociales digitales
permiten administrar y gestionar cientos
de campanfas a la vez, en diversos niveles
micro-segmentados y con monitoreo de
resultados en tiempo real. Esto nacid con
internet y es precisamente el modelo de
negocio de estas empresas.

Asi las cosas ¢veremos en 2019 el uso de la micro-
segmentacion para las campanas electorales en Bolivia?
¢,Como se construiran los mensajes para el electorado?
Si bien la demografia acostumbra a utilizarse para las
campafias, ¢echaran mano los partidos de la psicografia
y las psicopatologias? ;Los mensajes de campafia
apuntaran a la razon o la emocion?

4. Redes sociales como oportunidad

La ciudadaniay los medios de comunicacion monitorean
la clase politica en las redes sociales digitales, de tal
suerte que sus mensajes se convierten en una especie
de discurso publico donde las reglas —a diferencia de las
de la comunicacion en medios tradicionales— no estan
del todo claras. Las redes digitales son un lugar donde
los politicos también se juegan su reputacion personal,
por lo que estan conscientes de su vulnerabilidad pero
también de las oportunidades que les brindan. En este
marco, tendra mucha importancia el como van a conducir
su uso hacia adentro y afuera de sus estructuras politico-
partidarias de cara a las Elecciones Generales. Veamos
los siguientes componentes:

13 www.ticheat.com/tecnologias/google-actualiza-reconocimiento-imagenes-machine-
learning/

14 www.youtube.com/watch?v=H7b25sm6nC4
15 Cuando un organismo ajeno entiende a otro.



Imagen N° 1: Panel de administracion de publicida

d en Facebook con segmentacion personalizada
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Fuente: Facebook.

Imagen N° 2: Ejemplo de aprendizaje automatico en
Facebook, esta vez por ubicacion
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Fuente: Facebook.

a) Democracia interna. Las redes digitales estan
presentes en el dia a dia de la poblacion pero no
hemos recibido alin desde las organizaciones
politicas pistas sobre como las estan incorporando
en su democracia interna, y mucho menos
protocolos de actuacion sobre las redes sociales.
Los anuncios que mas veces se han esgrimido
hablan de impulsar una guerra digital para enfrentar
la mentira (Cambio, 2018) ¢Pero es la dnica
manera? Las organizaciones politicas tienen una
oportunidad para cambiar el tablero. Un decélogo
de principios y buenas practicas sobre el enfoque
de uso de estas tecnologias en la estructura interna
de las organizaciones politicas puede constituirse
en una contribucion de valor para promover el
dialogo politico al tiempo que le genera credibilidad.

Programas de gobierno. Gomo no sucedié en 2014,
los actores politicos estan conminados a incorporar
en sus programas de gobierno componentes, ejes o
capitulos que incluyan politicas, planes y programas
sobre el uso de las redes digitales en la gestion
publica, los debates criticos de internet que preocupan
ala sociedad civil y los avances que se tienen desde el
Estado para construir un gobierno digital.

¢) Democracia liquida. En un contexto en el que el

uso de redes sociales digitales ha develado practicas
participativas, de fiscalizacion y deliberacion'®,
puede ser recomendable incorporar esta nocion
de democracia liquida. Como explica Vestli, “la
democracia liquida es la suma de la democracia
directa y participativa que se desarrolla a través
de nuevas tecnologias que logran superar el limite
representativo al que la ciudadania le tiene rechazo
y que identifican con la actual clase politica” (2015).
En otras palabras, en un sistema parlamentario se
promueve el uso de herramientas digitales a través
de las que un ciudadano puede votar, realizar
propuestas o delegar su voto al diputado elegido,
de manera que este se convierte en un instrumento
democratico con representacion genuina de sus
electores. Es necesario precisar en este punto que
la democracia liquida se ejerce principalmente hacia
los legisladores, en el caso boliviano asambleistas
nacionales, departamentales y concejales. Esta es
una propuesta innovadora de enriquecer las formas
de representacion politica y utilizar la tecnologia en
favor de la democracia y la fiscalizacion del poder.

Es de esperar que desde la ciudadania se utilicen
las redes sociales y se creen plataformas digitales
para vigilar el proceso electoral, las promesas de los
candidatos y el rol de las organizaciones politicas. La
primera ya se ha puesto en marcha' y probablemente
surjan otras mas. Este es un hecho saludable para una
democracia que ejerce sus derechos.
16 Es habitual ver en el timeline, especialmente en Twitter, llamadas de atencion
de la sociedad civil a las instituciones que, sometidas al escrutinio publico,

corrigen sus problemas. Ver el caso SEGIP https://twitter.com/OficialSegip/
status/1019309905021407233

17 Ver Laboratorio Electoral Civico. www.youtube.com/watch?v=KBxXtUVQNzMa&list=P
LjJjmK5zHPHzJxcM8ZJ9ZxrPimDI-8P4W&index=1
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Las redes digitales son un lugar donde los
politicos también se juegan su reputacion
personal, por lo que estan conscientes
de su vulnerabilidad pero también de las
oportunidades que les brindan.

5. Conclusiones

Las organizaciones politicas y los actores politicos
han realizado desde 2009 distintas incursiones de
uso tecnopolitico en cada proceso electoral general.
Cuando estamos por ingresar a un siguiente proceso

eleccionario, tienen a la mano herramientas y roles que
pueden contribuir a mejorar el didlogo politico.

Por un lado, estan los recursos digitales que pueden
ser utilizados en su estrategia digital de campaifia. Por
otro, tienen el desafio de construir un uso y oferta
coherente acerca de internet y las redes sociales. En
este contexto se espera de las organizaciones politicas
y sus liderazgos la madurez suficiente para mejorar
la calidad de la politica y la cultura democratica en el
ciberespacio. Después de todo, no deben ni pueden
olvidar que si bien los /ikesno votan, un buen porcentaje
del padrdn electoral esta conectado.
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Participacion politica de
las mujeres en Bolivia:

de la paridad a la democracia paritaria

a politica boliviana ha estado durante décadas

caracterizada por la ausencia de mujeres en el

primer plano, lo que no significa que no hayan
estado presentes. Ellas han ido contribuyendo en la
construccion de lademocracia, de unasociedad mas justa
y de una presencia politica que finalmente es paritaria.
Lo han hecho desde los margenes de la historia, desde
las vivencias no contadas y la invisibilizacion constante
de procesos que no las admitian como legitimas. En
una lucha paso a paso por el reconocimiento de sus
derechos han empleado varias estrategias discursivas:
desde el derecho a participar por significar la mitad de
la poblacion y poder dotar de mayor legitimidad a la
siempre cuestionada democracia representativa hasta
significar la precondicion de una agenda publica mas
integradora, mas inclusiva y mas legitima.

Con la promulgacion de la nueva Constitucion Politica
del Estado, a partir de 2009, Bolivia adopta los valores
que sustentan la igualdad de oportunidades, la equidad
social y de género en la participacion y el bienestar
comun para vivir bien (CPE, 2009). En 2010 se aprob6
la Ley de Régimen Electoral, la cual establece la paridad
y alternancia en las listas de candidatas y candidatos
a senadoras y senadores, diputadas y diputados,
asambleistas departamentales y regionales, concejalas
y concejales municipales y otras autoridades electivas.
Los primeros organos legislativos paritarios en Bolivia
se conformaron en las elecciones nacionales de 2014
y las subnacionales de 2015. Esto nos posiciona en
la vanguardia regional hacia la profundizacion de las
democracias por la via paritaria, y como el segundo
pais del mundo en adoptar la paridad en la democracia
representativa.

Sin embargo, este proceso de profundizacion de la
democracia nos ha ensefiado que, primero, paridad
no es igual a democracia paritaria; segundo, que la
paridad no garantiza innovacion politica y una agenda de
politica publica mas inclusiva y en favor de las mujeres
y, finalmente, que la paridad tampoco transforma las

% Noelia Gomez Téllez

relaciones de subalternidad que —al igual que la mayoria
de las bolivianas— viven muchas mujeres legisladoras.

El objetivo de este articulo es presentar las caracteristicas
de la participacion politica de las mujeres en la Bolivia
paritaria, los obstaculos que aun persisten hacia la
construccion de una democracia paritaria e intercultural
y los aspectos clave en los que se deberia concentrar
el constante proceso de construccion de las mujeres
como sujetas politicas, a partir de las vivencias y los
importantes logros de las mujeres que forman parte de
los 6rganos legislativos plurinacionales.

Resulta necesario definir o que se entiende por democracia
paritaria. De acuerdo a la norma marco para consolidar
la Democracia Paritaria aprobada por el Parlamento
Latinoamericano y Caribefio (Parlatino) en 2015, la
democracia paritaria es “un modelo de democracia en el que
la igualdad sustantiva y la paridad entre hombres y mujeres
son ejes vertebradores de las transformaciones que asume
un Estado responsable e inclusivo”, teniendo como fines
principales: “i) el establecimiento de un nuevo contrato social
y una nueva forma de organizacion de la sociedad por los
cuales se erradique toda exclusion estructural, en particular,
hacia las mujeres y las nifias; ii) un nuevo equilibrio social
entre hombres y mujeres en el que ambos contraigan
responsabilidades compartidas en todas las esferas de la
vida publicay privada” (Parlatino, 2015: 11).

El objetivo de este articulo es presentar las
caracteristicas de la participacion politica
de las mujeres en la Bolivia paritaria, los
obstaculos que aun persisten hacia la
construccion de una democracia paritaria
e intercultural y los aspectos clave en los
que se deberia concentrar el constante
proceso de construccion de las mujeres
como sujetas politicas, a partir de las
vivencias y los importantes logros de las
mujeres que forman parte de los 6érganos
legislativos plurinacionales.
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Se trata de un concepto integral que trasciende lo politico y
apuesta por una transformacion en las relaciones publicas
y privadas para que el sexo ya no constituya un elemento
de poder y jerarquizacion de la sociedad. Es decir, quiere
garantizar que hombres y mujeres gocen de igualdad
sustantiva, reconociendo que la igualdad formal no es
suficiente para garantizar a las mujeres el pleno disfrute de
sus derechos en igualdad de condiciones con los hombres.
“Para que esto suceda, es necesario abordar tanto la
discriminacion directa como la indirecta y adoptar medidas
especificas que corrijan las desventajas de las mujeres y
contribuyan a transformar las instituciones y estructuras
que reproducen relaciones de poder desiguales entre
muijeres y hombres” (ONU Mujeres, 2017: 21).

Un concepto central para comprender las dimensiones
de la democracia en Bolivia es el de la democracia
intercultural, la cual se sustenta en el ejercicio
complementario y en igualdad de condiciones de
tres formas de democracia: directa y participativa,
representativa y comunitaria. Entonces, los retos que
enfrenta la profundizacion de la democracia boliviana
se estructuran en el marco de la construccion de la
democracia paritaria e intercultural.

1. Participacidn paritaria en los drganos legislativos

Una de las caracteristicas centrales del proceso politico
boliviano contemporaneo es que se sustenta en una
reestructuracion estatal que reconoce y promueve la
participacion politica de grupos y sujetos histéricamente
excluidos de la toma de decisiones publicas, dotando
de legitimidad a la participacion politica de nuevos
actores dentro de los cuales se encuentran indigenas,
campesinos, personas de estratos socioecondmicos
bajos, mujeres y jovenes.

A diferencia de lo sucedido en otros paises de América
Latina que han aplicado reformas institucionales
asociadas a la promocion y el reconocimiento de la
participacion de mujeres dentro del espacio politico/
publico, en Bolivia este proceso se entrelaza —se
complementa y entra en tension— con la inclusion
masiva de una diversidad de perfiles en la arena politica.
Como ejemplo tenemos los datos de la composicion de
la Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP, 2015-2020)
que, segun adscripcion étnica y trayectoria, nos muestra
lo siguiente (ver gréafico 1).

La actual ALP es un espacio diverso donde conviven
legisladores y legisladoras con raices culturales,
identidades, reivindicaciones, trayectorias y visiones
diversas (De Marchiy Gomez, 2017). No se tienen datos
de la composicion de las asambleas departamentales ni
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de los consejos municipales pero se puede asumir que
existen similitudes con la ALP.

Grafico N° 1: Composicion de la Asamblea Legislativa
Plurinacional 2015 - 2020, segiin adscripcion étnica
y trayectoria
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de De Marchi y Gémez (2017).

Estas caracteristicas tienen importantes repercusiones
en las dinamicas de funcionamiento de los Grganos
legislativos. No se trata solo de la incorporacion masiva
de mujeres como un colectivo homogéneo sino también
de que estas mujeres son diversas. Su heterogeneidad
se refleja, entre otros aspectos, en una agenda legislativa
que no necesariamente pone reivindicaciones de



género en el centro del debate. La identidad de género
y las reivindicaciones aparejadas a ella no siempre se
priorizan en esta tension entre identidades construidas a
partir de diferentes trayectorias comunitarias, sindicales
y/o burocraticas, ademas de la identidad partidaria y/o
regional.

Asi se muestra que la presencia de mujeres en
espacios legislativos no necesariamente garantiza
agendas feministas. El reto estda en como hacer para
que las mujeres, respetando su diversidad, también
representen los intereses de las mujeres bolivianas en
estos espacios, incluyendo la perspectiva de género al
interior de sus propias reivindicaciones, conformando
redes de alianzas mas alla de todos los aspectos que las
separa. Todo, bajo la idea de que “debe dejarse de lado la
expectativa de que la paridad garantice la representacion
de los intereses de las mujeres, salvo que apelemos a
una identidad de corte esencialista basada en atributos
bioldgicos” (Zabala, 2014: 23).

Un posible camino esta en comenzar a politizar a partir
de sus propias vivencias, de los obstaculos que adn les
impiden participar en igualdad con sus pares. Dentro
de esto se encuentra la eterna responsabilidad sobre
el cuidado de dependientes —de la que no las libera
Su posicion en espacios legislativos—, la persistente
discriminacion que algunas sufren, la violencia politica
de género que ensombrece sus gestiones y el “deber
ser” impuesto por el patriarcado, que las coloca en un
camino hacia el “éxito” solo si son buenas madres,
buenas parejas y buenas politicas.

2. Paridad en instituciones con género

“Existe todavia una tendencia generalista de la
democracia participativa a creer que los canales
de participacion llevan inscrita la mirada feminista
(...). Ignoran el hecho de que las formas de
participacion también son atravesadas por un
sistema sexo-género con dominante masculino
que, sistematicamente, toma como (nicas Yy
universales las experiencias vitales de los hombres
para nombrar la realidad” (Martinez y Nicolas-Bach,
2016).

¢Como pensar la igualdad de participacion en
instituciones que aln mantienen estructuras coloniales
y patriarcales? El reconocimiento y revalorizacion
de diferentes perfiles, culturas y trayectorias como
elementos validos para la participacion politica refleja
que el proceso de reestructuracion estatal iniciado
en 2009 tiene como un eje central la descolonizacion
y la despatriarcalizacion de la sociedad. Pero poco se

ha avanzado en romper con las bases que componen
las instituciones a las cuales llegan unos sujetos que
tensionan estos espacios, pero no lo suficiente para
cambiarlos.

En el caso de las mujeres, hablamos de asambleistas
y concejalas que no cuentan con espacios para dejar a
sus hijos e hijas pequefias, que terminan sus jornadas a
altas horas de la noche sin la garantia de un transporte
Seguro a sus casas y que sufren violencia sin que existan
mecanismos claros para su denuncia. Debido a la falta
de capacitacion —para militantes en general y mujeres en
particular— al interior de los partidos y organizaciones
politicas, muchas de ellas llegan a sus puestos sin
herramientas que les permitan legislar. Esto las coloca
en posiciones de desventaja respecto a otros y otras,
y refuerza la idea de mujeres “levanta manos”, sin una
voz propia al interior de los 6rganos legislativos. “Las
desigualdades sociales y de género vinculadas a la
pobreza, la dificultad para armonizar el trabajo doméstico
y publico, las dobles jornadas, el escaso manejo del
espanol y el lenguaje técnico, reproducen y legitiman
la incapacidad [de las mujeres] para estar en cargos de
decision” (Zabala, 2014: 178).

Como sefiala Laura Albaine, pareceria que la cultura
politica latinoamericana no estuviese preparada para
avanzar en la construccion de democracias paritarias.
Aunque desde lo formal resulte lo contrario, “el modo
de hacer politica en la Region, caracterizado por la
desigualdad y la violencia de género, hace que en los
escenarios politicos latinoamericanos coexistan nuevas
normas con viejas practicas” (Albaine, 2011: 17).

Un posible camino esta en comenzar a
politizar a partir de sus propias vivencias,
de los obstaculos que aun les impiden
participar en igualdad con sus pares.
Dentro de esto se encuentra la eterna
responsabilidad sobre el cuidado de
dependientes —de la que no las libera
Su posicion en espacios legislativos—, la
persistente discriminacion que algunas
sufren, la violencia politica de género que
ensombrece sus gestiones y el “deber
ser” impuesto por el patriarcado, que las
coloca en un camino hacia el “éxito” solo
si son buenas madres, buenas parejas y
buenas politicas.

Como se muestra en los textos de Marianela Diaz y Erika
Brockmann para el Observatorio de Paridad Democratica,
se reconoce el avance cuantitativo en la presencia de
muijeres al interior de los partidos y organizaciones politicas
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pero “existen temas pendientes que deben resolverse de
manera mas profunday critica sobre la estructura machista
y patriarcal dentro de cada organizacion” (Diaz, 2017:
90). Pero “en la mayoria de los estatutos [de los partidos
y organizaciones politicas], no estan vigentes normas ni
disposiciones expresas que definan lacomposicion paritaria
de todas las instancias directivas” (Brockmann, 2017:
129). Finalmente, “la participacion e incorporacion a la vida
politica [de muchas mujeres], se produce en condiciones
de subordinacion al poder de lideres masculinos regionales
fundadores de la organizacion” (ibid.: 130).

Existen claros vacios en el funcionamiento de los partidos
y organizaciones politicas —de cuyas filas salieron las
asambleistas y concejalas que hoy ocupan espacios en l0s
poderes legislativos—, que deben abordarse para seguir
avanzando en la construccion de la democracia paritaria e
intercultural. En el caso boliviano queda pendiente no sélo
democratizar las organizaciones politicas sino también la
multiplicidad de organizaciones sociales que caracterizan
la estructura organizativa nacional.

3. Violencia: la respuesta imprevista a la paridad

La construccion de las mujeres como sujetas politicas ha
estado caracterizada por la constante lucha, ya sea por el
reconocimiento, por los derechos, y/o por la legitimidad.
Parece ser que esta lucha esta siendo rebasada por un
enemigo siempre presente, pero que hoy cobra magnitudes
que no se habian imaginado. El reconocimiento formal
de la igualdad de derechos y acceso a oportunidades
de las mujeres en el ambito publico y privado ha venido
aparejado a un incremento en las cifras de violencia hacia
las muijeres y, para este caso particular, en el acoso y la
violencia politica de género.

Existen claros vacios en el funcionamiento
de los partidos y organizaciones politicas
—de cuyas filas salieron las asambleistas
y concejalas que hoy ocupan espacios
en los poderes legislativos—, que deben
abordarse para seguir avanzando en la
construccion de la democracia paritaria e
intercultural. En el caso boliviano queda
pendiente no so6lo democratizar las
organizaciones politicas sino también la
multiplicidad de organizaciones sociales
que caracterizan la estructura organizativa
nacional.

La paridad y la presencia estan siendo resistidas por
muchos hombres que no quieren perder sus espacios
de poder, a reconocerse como iguales y a dejar atras los
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privilegios de los que histdricamente han gozado. En lo
que va de afio, la Asociacion de Concejalas de Bolivia
(ACOBOL) ha registrado 60 casos de violencia y acoso
en los concejos municipales. Estos hechos ocurren
principalmente en las areas rurales, donde “a través de
diversos mecanismos el sistema politico, social, cultural
y familiar realiza, implicita y explicitamente, un conjunto
de acciones y omisiones destinadas a que las mujeres
salgan del espacio publico de la politica y reasuman
aquellas tareas determinadas por la division sexual del
trabajo” (ACOBOL, 2011: 7).

Bolivia fue el primer pais en la region en nombrar el
fendmeno de la violencia y el acoso a mujeres electas, lo
cual tuvo como consecuencia la promulgacion en 2012
de la Ley N° 243 Contra el acoso y violencia politica
hacia las mujeres. Pero la persistencia, y en algunos
casos la exaltacion, de practicas violentas nos llevan a
preguntarnos sobre la efectividad de las leyes como tnico
mecanismo para prevenir y sancionar estas conductas,
ignorando otras estrategias que pueden usarse junto
con =y en lugar de- las leyes. Para mantener los logros
alcanzados y hacer frente a esa resistencia a la presencia
de mujeres en igualdad de condiciones en todos los
espacios, hay que buscar multiples estrategias en las que
participen actores y actoras estatales y de la sociedad
civil, resaltando la necesidad de un acercamiento mas
integral a la problematica.

4. Seguir construyendo a partir de lo avanzado

Parte importante de la evaluacion de un proceso, en aras
de seguir construyendo, es identificar los vacios y temas
pendientes y rescatar y visibilizar los logros. En este
caso no podemos dejar de mirar los logros formales y
normativos de nuestro proceso, entre los que destacan:

— Ley N° 263, Integral contra la trata y trafico de
personas (2012).

— Ley N° 243, Contra el acoso y la violencia politica
hacia las mujeres (2012).

— Ley N° 348, Integral para garantizar a las mujeres
una vida libre de violencia (2013).

— Sentencia Constitucional 206/2014, que elimina la
necesidad de autorizacion judicial para interrumpir
el embarazo en casos de violacion, estupro, incesto,
rapto, o cuando peligra la salud de la mujer.

— Ley N° 807, De identidad de género (2016).

Estas leyes estan vigentes, y el reto consiste en velar
por su correcta y oportuna aplicacion, apoyar el
trabajo de fiscalizacion de las asambleistas para que



garanticen la asignacion de presupuestos a estos temas,
promover la innovacion legislativa hacia una agenda
feminista y cuestionar el sistema patriarcal que regula el
funcionamiento de las asambleas y los concejos.

Bolivia fue el primer pais en la region en
nombrar el fenémeno de la violencia vy
el acoso a mujeres electas, lo cual tuvo
Ccomo consecuencia la promulgacion en
2012 de la Ley N° 243 Contra el acoso
y violencia politica hacia las mujeres.
Pero la persistencia, y en algunos casos
la exaltacion, de practicas violentas nos
llevan a preguntarnos sobre la efectividad
de las leyes como unico mecanismo para
prevenir y sancionar estas conductas,
ignorando otras estrategias que pueden
usarse junto con -y en lugar de—las leyes.

Las propuestas de reforma del Codigo Penal —aunque no
se hayan adoptado y deban seguir siendo abordadas—
que ponen en el debate legislativo temas centrales
como la despenalizacion del aborto son hitos de la
participacion de las mujeres en los drganos legislativos.
También lo son las denuncias sobre violencia y acoso

politico —aunque en muchos casos haya quiebres y
cuestionamientos al interior de sus organizaciones—,
las alianzas diarias e invisibles que se construyen entre
mujeres asambleistas en torno al cuidado de nifios y
nifias, y la defensa en casos de maltrato, mas alla del
color politico al que representen.

Podemos concluirque hemosalcanzado larepresentacion
paritaria en los drganos legislativos pero que esto no
ha garantizado la ampliacion de una agenda publica en
favor de las mujeres: la estructura de nuestra sociedad
sigue teniendo al patriarcado como valor central, los
avances en el ambito pablico han tocado poco los
espacios privados y la violencia contra las mujeres
cobra magnitudes cada vez mas tefiidas de odio. Es
decir, hay importantes avances pero ain no hemos
sentado las bases para el establecimiento de un nuevo
contrato social que garantice la igualdad sustantiva entre
hombres y mujeres.

Resulta importante ver la paridad como un logro central
de las mujeres bolivianas pero no como el fin dltimo ni
como la (nica garantia hacia la profundizacion y alcance
de la democracia paritaria e intercultural. La paridad no
garantiza la democracia paritaria. Todavia nos queda un
importante camino que recorrer.
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Gobernabhilidad y crisis.
Un analisis de la realidad politica del
municipio de Independencia

ndependencia es un municipio ubicado en la provincia

Ayopaya del departamento de Cochabamba. Segun el

Censo de Poblacion y Vivienda de 2012 contaba con
23.658 habitantes, de los cuales 12.180 eran mujeres
y 11.478 hombres. Segln proyecciones poblacionales
para 2017, la poblacion alcanzd los 24.790 habitantes
(INE). El municipio cuenta con 155 comunidades, nueve
distritos municipales y dos cooperativas mineras.

Como resultado de la eleccion de 2015, la estructura de
autoridades municipales de Independencia se conformd
de la siguiente manera: Alcalde, David Campero Morales,
del Movimiento al Socialismo (MAS —IPSP), con 5.488
votos (el 77,31%); seis concejales/as representantes de
este mismo partido y uno de la agrupacion ciudadana
Unidos por Cochabamba (UNICO). Esto significa que
el MAS-IPSP contaba con una arrasadora mayoria
en el concejo y con minima oposicion. A pesar de la
aparente estabilidad, el municipio atravesd por una crisis
institucionaly degobernabilidad después de esta eleccidn.
Este es el tema de reflexion del presente articulo y en el
que el analisis estara guiado bajo la siguiente pregunta:
¢Alcanzar la mayoria en la representacion politica, por si
misma garantiza la gobernabilidad?"

A'lo largo del articulo se identificaran cronologicamente
los elementos que nos llevan a encontrarnos con la
crisis institucional y la pérdida de gobernabilidad en
Independencia. Los primeros malestares se iniciaron
con la decision del Concejo Municipal y el alcalde de
incrementar sus salarios. A partir de esto se produjo
una serie de cuestionamientos y presiones contra las
autoridades. Al no poder dar respuesta a los mismos,
la presidenta del Concejo Municipal renuncié a su
cargo. La dimision de esta autoridad y el proceso de

1 Para nuestra reflexion, trabajaremos con la definicion de gobernabilidad que
propone Dieter Nohlen: “el concepto de gobernabilidad se refiere a la interaccion entre
gobernantes y gobernados, entre capacidades de gobierno y demandas politicas
de gobierno. Hace referencia a la tension que existe entre las dos partes y pone en
cuestion el sistema de gobierno, como productor de decisiones politicas y encargado
de su ejecucion, y su capacidad para estar a la altura de los problemas a resolver”
(Nohlen, D. En Alcantara: 1994: 11).

& (Oscar Cabrera Coca

designacion de la nueva son los inicios de una crisis de
gobernabilidad en el municipio.

Laeleccion de una nueva presidenciaimplicé nuevamente
ingresar a un proceso complejo de negociacion para
lograr consensos. Otro duro golpe se produjo el 2015,
cuando dos concejales titulares —Villca y Valencia—
fallecieron en un accidente de transito retornando de
actos civicos en una comunidad vecina. Estas muertes
cambiaron las relaciones del grupo de la organizacion
politica gobernante.

Cuadro N° 1: Composicion concejo municipal

CONCEJAL CONCEJAL -
ORDEN  “Ji1yaR SUPLENTE  CONDICION

1 Maria Luz Fernando Habilitada
Bohorjes F Mendoza

2 Pedro Maria Rosa Habilitado
Choque Condori

3 Cristina Florencio Habilitada
Villca Espinoza

3 Rene Habilitado
Valencia Juana Poma

5 Zenobia Inca | Lucio Callata Habilitada

6 Agustin Habilitado
Mamani Flora Mollo

7 Ricardo Roz Mery Habilitado
Vasquez Guzman Pefia

Fuente: elaboracion propia

Las denuncias de corrupcion contra funcionarios
municipales—entre ellos el alcalde, sobre quien recayeron
las mayores responsabilidades— se incrementd a partir
de mayo de 2017. Una de las acusaciones en su contra
fue la supuesta “pérdida” de 12 cheques firmados por él,
que ascendian a Bs 536.270 y que fueron cobrados por
terceros. Se le inici6 un proceso penal por malversacion
de fondos, debid dejar el cargo, fue aprehendido y
remitido a la carcel de San Pablo de Quillacollo en julio
de 2017. Junto a él fueron denunciados otros seis
funcionarios municipales.
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La eleccion de una nueva autoridad de este municipio se
volvié compleja. Antes de elegir al nuevo alcalde, cuatro de
los concejales que retornaban de Cochabamba después de
la audiencia de medidas cautelares fueron tomados como
rehenes por un grupo de dirigentes de las comunidades
aledanas al poblado de Charaguayto, sede de la Central
Campesina. Quedaron libres tras una negociacion.

La liberacion de los cuatro concejales se produjo por la
movilizacion de los mineros de Kami, lo que pudo haber
provocado enfrentamientos con los campesinos. Los
mineros impusieron como alcalde suplente a Florencio
Espinoza, quien fue elegido por el Concejo Municipal la
misma tarde del dia en que los mineros se desmovilizaron.

Cuadro N° 2: Composicion concejo municipal tras
los conflictos suscitados

los hechos mas perjudiciales es la suspension de las
sesiones del Concejo Municipal por falta de quérum.

1. Forma de elegir candidatos a concejales

La poblacion de Independencia estd organizada en
base a comunidades campesinas y se estructura en
cuatro centrales campesinas, el Centro Minero Kami y
la poblacion de Independencia. En esta funcionan las
oficinas del municipio, la Policia, el Juzgado, la Fiscalia,
la Direccion Distrital de Educacion, el hospital, la
Escuela Superior de Agronomia de la UMSS, el Instituto
Tecnoldgico y las oficinas de las ONG. El municipio se
divide en nueve distritos, que eligen a sus candidatos en
coordinacion con las dirigencias de las centrales.

Al momento de trabajar la gobernabilidad
es necesario tomar en cuenta que

ORDEN CONCEJAL SITUACION CONCEJAL  SITUACION | didat deb ilib |
TITULAR ACTUAL SUPLENTE  ACTUAL a5 candidaturas deben equilibrar 1as
. ; : regiones del norte y sur del municipio
1 'E\;";r:':r'-e‘éz Renuncia Kﬁgﬂzgg: Renuncia para no generar mayores insatisfacciones
I — - — ni desconfianzas. El municipio vya
2 gﬁdro %'Cenc'al E/Iarha Rosa | Habilitada atraves6 por conflictos que pusieron en
ggue empora ondort _ peligro su estabilidad entre 2000 y 2010,
4 Cristina Fallecida Florencio Licencia cuando la regién sur pretendié crear su
Hiliee Espinoza LG propio municipio con sede en el Centro
3 Rene Fallecido Juana Poma | Habilitada Minero Kami. Un intento que no prosperd
Valencia porque las organizaciones sociales no
5 Zenobia Inca | Licencia Lucio Callata | Habilitado estaban totalmente unidas para lograrlo
Agustl'n_ Alcalde S. Flora Mollo Habilitado y, ademds, porque las autoridades locales
Mamani realizaron una buena gestion municipal
7 Sabina No electo Cirilo No electo y asi convencieron a la poblacion para

Huallco? Mamani evitar la separacion.

Fuente: elaboracidn propia

El inico concejal de la oposicion habilitd a su suplente
una vez cumplida la mitad de la gestion, lo cual ahondd
la crisis institucional, mostro la imposibilidad de salir de
ella'y provocd la falta de gobernabilidad en el municipio.

El alcalde suplente, Florencio Espinoza, tuvo que renunciar al
cargo por motivos de salud. Cuando volvi6 a asumir el cargo
de concejal pidid licencia por tres meses, dejando un vacio en
el concejo. En estas circunstancias se eligio nuevamente a la
maxima autoridad del municipio, designacion que recayo en
Agustin Mamani, sexto concejal titular.

Los fallecimientos, licencias indefinidas, renuncias y
licencias temporales que se han presentado al interior
del Concejo Municipal afectan la gobernabilidad
del municipio, impidiendo que se produzcan vy
desarrollen politicas publicas, relaciones fluidas con
las organizaciones de la comunidad, etcétera. Uno de

2 Habilitada por las renuncias y fallecimientos y perteneciente al MAS-IPSP.

2. Analisis de gobernabilidad

La crisis de gobernabilidad por la que atraviesa
Independencia se caracteriza por:

a) La ausencia, ya sea por renuncia 0 muerte, de
los concejales elegidos, lo que impide que se
desarrollen las sesiones de concejo de forma
regular y asi se cumplan las funciones de
legislacion, fiscalizacion y gestion. Como vimos, el
concejo estuvo sin actividad incluso por semanas
por falta de quérum.

Las denuncias por corrupcion contra el alcalde
y otros funcionarios del ejecutivo, que generan
incertidumbre al interior del gobierno municipal.
La gestion se esta desarrollando con personas
suplentes, y no se sabe como concluira.
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c¢) Los conflictos entre sectores de la poblacion al
momento de enviar a la carcel al alcalde electo. La
zona norte se levantd contra del alcalde pidiendo
su detencion mientras que la zona sur pidio la
renuncia de todo el Concejo Municipal —titulares
y suplentes— por no cumplir con su labor de
fiscalizacion. El trasfondo de esta solicitud
tenia que ver con la defensa del alcalde, ya que
fue el concejo el que pidi6 la ampliacion de la
investigacion de esta autoridad. Esto muestra
lo complejo de las relaciones entre los distintos
actores, como se establecen previamente sus
relaciones y cudles son los pactos y acuerdos que
permiten representar sus intereses.

Las tensiones entre las normas y las exigencias
de los diferentes sectores sociales, como en
el momento en que uno de los sectores de las
organizaciones sociales solicitd la renuncia
de los concejales titulares para habilitar a
suplentes. Esta solicitud no era viable porque
dos titulares habian fallecido y otros pidieron
licencia indefinida. En este caso también tenian
que renunciar el presidente y vicepresidente del
concejo, lo cual hacia inviable su funcionamiento.
En este contexto, algunos suplentes no quisieron
habilitarse —respondiendo al juego politico de los
que pedian la renuncia de todos los concejales—,
lo que obligd a la directiva del Concejo a acudir
al Tribunal Electoral Departamental. Este derivo el
caso al Tribunal Supremo Electoral para saber si
era procedente la habilitacion de otros concejales
de la lista de candidatos.

El concejo debe estar compuesto por seis concejales
del MAS-IPSP y una concejal de UNICO. Cuatro del
MAS-IPSP y el de UNICO estan actualmente en
funciones, quedando aun dos curules vacios, a los
que deberan reincorporarse los dos concejales que
cuentan con licencia. Lucio Callata y Flora Mollo,
ambos del MAS-IPSP, estarian habilitados como
concejales suplentes. El primero es actualmente
presidente del Concejo Municipal y la segunda es la
suplente del alcalde suplente. Estas controversias
deben ser resueltas si se quiere lograr el buen
funcionamiento del concejo.

Las cinco concejalias no cuentan con suplentes, y
¢qué sucedera en el caso de que uno/a de los/as
concejales/as tenga que ausentarse?

De tal manera, si recuperamos la propuesta inicial,
veremos que la sola mayoria de representantes no es
suficiente para garantizar la gobernabilidad, es necesario
observar otras condiciones del contexto, como en este

caso los fallecimientos, las renuncias, denuncias de
corrupcion, la aprension del alcalde, etc. A todo esto se
debe sumar la ausencia de liderazgos legitimos y fuertes
que impidieron retomar el proceso de gobernabilidad y
el encausamiento y cumplimiento de un buen gobierno y
que los intereses de los lideres y autoridades municipales
son de caracter personal y corporativo mas que de
comunidad y servicio.

La eleccion de una nueva autoridad
de este municipio se volvi6 compleja.
Antes de elegir al nuevo alcalde, cuatro
de los concejales que retornaban de
Cochabamba después de la audiencia
de medidas cautelares fueron tomados
como rehenes por un grupo de dirigentes
de las comunidades aledanas al poblado
de Charaguayto, sede de la Central
Campesina. Quedaron libres tras una
negociacion.

La ingobernabilidad también demostrd6 que no se
lograron conciliar los intereses de los distintos sectores
del municipio: el minero, el campesino, y la minoritaria
poblacion urbana. Aun persiste la duda sobre como
articularlos para lograr un gobierno para todos.

El reto para lo que le resta de gestion a estas autoridades
esta en definir como construir un buen gobierno, que
permita disefiar y ejecutar politicas publicas que
fomenten la inclusion, la distribucion de recursos, el
desarrollo, la negociacion de diferentes demandas y la
resolucion de los procedimientos legales. También sera
necesario aumentar la preparacion y la capacitacion de
las funcionarias y los funcionarios publicos, lo que no
depende solo del interés del ente nacional encargado de
ello, sino también de la voluntad de dichos funcionarios
para formarse y prepararse a gestionar el aparato
publico.

Al momento de trabajar la gobernabilidad
es necesario tomar en cuenta que las
candidaturas deben equilibrar las regiones
delnorte y sur del municipio parano generar
mayores insatisfacciones ni desconfianzas.
El municipio ya atravesd por conflictos
que pusieron en peligro su estabilidad
entre 2000 y 2010, cuando la region sur
pretendi® crear su propio Municipio con
sede en el Centro Minero Kami.



La gobernabilidad es el arte de gobernar, pero demanda Queda claro, por tanto, que no es suficiente contar con
una serie de factores que deben ser considerados mayorias, porque estas no garantizan la gobernabilidad

por quienes estan dispuestos a asumir el gobierno por si mismas.
en cualquiera de los niveles, nacional o subnacional.
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Juntas Vecinales
Gobierno barrial y
tdemocracia vecinal

1. Introduccion

olivia empezo el siglo XXI con grandes cambios.

TerminG una etapa de democracia instrumental y

abrio la puerta a otras formas democraticas desde
abajo. En este tiempo se han multiplicado los estudios
sobre El Alto, Octubre Negro o la Guerra del Gas. Las
juntas vecinales (JJVV) altefias son las protagonistas
que mas mencionan los investigadores, por su actuacion
en los hechos acontecidos entre septiembre y octubre
2003 y, en menor medida, por su existencia posterior al
conflicto.

Este documento intentara responder a la pregunta:
scuales son las practicas democraticas y la relacion
con el gobierno de las JJVV de El Alto? Se entiende
por practica democratica a la participacion en espacios
publicos y en la toma de decisiones y cabe mencionar
que las JJVV son las Organizaciones Territoriales de
Base (OTB).

Para este articulo se realiz un analisis documental de
trabajos relacionados al objeto de estudio; se aborda
brevemente la historia reciente de El Alto; las practicas
de las JJVV y la relacion de estas con la FEJUVE y con el
Gobierno. Concluye con las reflexiones finales, referidas
a la existencia de un gobierno barrial con democracia
vecinal.

2. Historia reciente

La historia es la narracion de un conjunto de
acontecimientos relevantes, pero ¢quién elige estos
acontecimientos?, cuestiona Guha (2002). EI mismo
responde que es una ideologia, la del estatismo, la que
determina lo que es historico y lo que no. Asi, la historia
se relata como sucesos entorno al Estado. No obstante
la historia reciente de El Alto tiene como actor principal
y se articula alrededor de un actor no estatal: las JJVV.

& Marilia Quispe Kapquique

El proceso de reconocimiento de El Alto como territorio
autonomo de la ciudad de La Paz y posteriormente
COmo municipio, inici6 en la segunda mitad del siglo XX.
Existen escritos que para hallar la tradicion subversiva
del territorio de El Alto se remontan a la época colonial
—el cerco a La Paz de 1781-y al periodo republicano
(Mamani, 2005).

En 1957, los dirigentes y representantes de las primeras
7 juntas vecinales de El Alto de La Paz, ante las frecuentes
postergaciones y actitudes dilatorias, por parte de los
dirigentes de la Federacion Departamental de Juntas Vecinales
de La Paz, decidieron fundar el Concejo Central de Vecinos del
Alto de La Paz. (Ferndndez, 2015:18).

El proceso contencioso involucré una serie de misivas y
el despliegue de repertorios de acciones colectivas como
marchas, bloqueos y huelgas. Las protestas devinieron
el 6 de marzo de 1985 en la creacion por el Congreso
Nacional de la cuarta seccion municipal de la provincia
Murillo, con su capital en El Alto. El 26 septiembre de
1988 fue promulgada la Ley 1014, que eleva a El Alto
al rango de ciudad. La ciudad altena fue forjada por los
dirigentes de las JJVV, una estructura de organizacion
que se ha constituido como el espacio mas importante
de deliberacion politica de la joven urbe.

3. Microgobiernos zonales

Los microgobiernos zonales o barriales (Mamani, 2005)'
funcionan en una territorialidad —calle, zona, distrito— en
base a la cual se establecen formas de organizacion
como reuniones de calle, JUVV y comités distritales. Un
microgobierno barrial se entiende como un centro de
produccion de decisiones colectivas.

1 El término “gobierno barrial” es abordado en: Anze, Rosario (1995). Construyendo
una identidad en las zonas de EI Alto sur. La Paz: CIPCA, CEBIAE. No obstante, los
términos “villa” 0 “zona” son méds empleados para referirse a los sectores de El Alto.
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Existen dos frecuencias de manifestacion de las JJVV
como espacios de deliberacion democratica: una
constante y otra condicional a la coyuntura. Christian
Jiménez explica este fendmeno con la metafora de una
maquinaria andante con diferentes velocidades (2013).
Cada una de las zonas se convierte en una pieza y
engranaje de la maquina que, en su estado constante,
se encontraria en la primera velocidad, expresada en
los asentamientos y en las ocupaciones del espacio
pablico (Jiménez, 2013: 209). En otros términos son
los momentos en los que las JJVV no se articulan en
base a una demanda especifica del tipo de la creacion
de la Universidad Publica de EI Alto o la elevacion de
impuestos. Sin embargo, mantienen su organizacion
vecinal, sus reuniones y deliberaciones colectivas
periodicas (confer infra).

En las etapas en que las JJVV tienen una demanda
especifica, la maquinaria se aceleray pasa a la segunday
la tercera velocidad con marchas, bloqueos y ocupacion
de espacios publicos en diferentes grados de intensidad.
Entonces se realiza una articulacion inter barrial, como
en el Octubre negro de 2003 (Mamani, 2005). Las JJVV
pertenecen a la estructura de la Federacion de Juntas
Vecinales (FEJUVE) de El Alto, pero en varias situaciones
desbordan a los dirigentes maximos y llevan adelante
sus protestas sin direccion, solo con una la consigna.
Este seria el momento explicito de lo que algunos
[laman poder comunal o poder vecinal (Mamani, 2005.
Gomez, 2011). De esta forma las JJVV se constituyen
en microgobiernos zonales, con poder, territorialidad
y autodireccion, y con practicas que pueden ser
consideradas democraticas.

4. Practicas democraticas de las Juntas Vecinales

El principal espacio de practicas democraticas de las
JJVV son las asambleas, que eligen a la mesa directiva
de cada zona y tratan temas de interés general para los
vecinos. Segin Mamani y Gomez, las caracteristicas
comunitarias de la asamblea vecinal tienen origenes
ancestrales, y fueron extrapoladas del campo a la ciudad
con el desplazamiento de las personas que habitan El Alto.

La Asamblea General de Vecinos es la maxima autoridad
de la Junta Vecinal y de los vecinos. Sus resoluciones
y determinaciones tienen caracter imperativo, inapelable
y de cumplimiento obligatorio para dirigentes y vecinos
(art. 8 del Estatuto Organico de la JJVV, Urbanizacion:
Rey de Reyes).

Por lo general, las asambleas se llevan a cabo
mensualmente, en ocasiones dos veces al mes y, en
menos casos, de formaitinerante (Gomez, 2011; Quispe,

2017). Entre los mecanismos empleados para convocar
alas reuniones estan la extension de citaciones escritas y
distribuidas casa por casa, los petardos y la convocatoria
personal a todos los vecinos de determinada zona.

La mesa directiva, junta directiva o junta de vecinos
de cada zona se elige en la asamblea vecinal, por voto
secreto 0 por aclamacion. La periodicidad del cargo
es de dos afos en la mayoria de los casos, segln
el reglamento interno de cada zona. En San Juan y
16 de Agosto —dos zonas de Distrito 7 de El Alto— la
junta se compone de 20 carteras, entre las que figuran
presidente, vicepresidente, secretaria general, secretaria
de hacienda, entre otros. Los cargos pueden ser
reelectos de acuerdo a su desempeiio, si el reglamento
se lo permite, a diferencia de los cargos de la FEJUVE,
que —segun su estatuto organico— los cargos deben ser
elegidos por rotacion entre dos sectores de la ciudad:
norte y sur (Gomez, 2011).

La junta de cada zona se constituye en la unidad minima
de organizacion territorial, aunque en algunos casos
existan otras menores: el representante de calle y las
reuniones de calle, que habitualmente se convocan por
circunstancias muy especificas, como el asalto a una
casa, el adoquinado o empedrado de la calle.

Un estudio de Betty Quispe sobre las limitaciones de la
participacion vecinal asegura que cerca de la mitad de
los vecinos de zonas del Distrito 8 de El Alto participa de
la eleccion de las JJVV y de las asambleas vecinales, y
que un sector de los vecinos considera que los dirigentes
no convocan a elecciones porque quieren mantenerse en
los cargos (2017).

Las JJVV pertenecen a la estructura de la
Federacion de Juntas Vecinales (FEJUVE)
de El Alto, pero en varias situaciones
desbordan a los dirigentes maximos vy
llevan adelante sus protestas sin direccion,
solo con una la consigna.

Las asambleas vecinales son el espacio de deliberacion
politica para los vecinos. Los temas mas debatidos
tienen que ver con los servicios basicos, la seguridad
ciudadana, el derecho propietario y el transporte. Cada
zona tiene su protocolo de asamblea pero en la mayoria
existe la libertad de participacion y argumentacion.
Se procura agotar el tema con el mayor nimero de
intervenciones para asi llegar a consensos antes de
tomar una decision. Pese a que todos los vecinos tienen
la oportunidad de realizar una intervencion, se suelen
presentar los discursos que son mas aclamados y
comunmente aceptados.



Asistir a las asambleas vecinales es
obligatorio. La participacion en cada
reunion se controla con un sello en una
tarjeta y la inasistencia a la asamblea,
marcha o trabajo vecinal es sancionada
economicamente. Los presidentes suelen
alegar que los que no asisten a las
reuniones son los que después reclaman
por las determinaciones asumidas.

Los miembros de las JJVV no reciben
remuneracion (Contartese y Deledicque,
2013: 46) y quienes ejercen los cargos
deben financiar el costo de la movilizacion
para realizar los tramites de obras de su
zona. Esto influye en la reeleccion de
algunos presidentes de junta, porque
no todos tienen la disponibilidad o
posibilidad de emplear tiempo y dinero en
el ejercicio dirigencial.

El trabajo de Marianela Albornoz y Natalia
Castesana (2008) sugiere que no existe un
solo molde organizativo al interior de las
JJWW y que cada una de ellas es un microcosmos local.
Pero, a pesar de las diferencias que existan en cada zona,
las JJVV son un microgobierno al que se le ha otorgado
el mandato de representacion ante instancias como la
FEJUVE y la gestion de servicios basicos y obras, entre
otras responsabilidades.

5. Juntas Vecinalesy la FEJUVE

Las JJVV son la base que conforma la FEJUVE de El Alto.
Esta Gltima estd constituida por un Comité Ejecutivo
elegido cada dos afios por un congreso ordinario. En su
conformacion debe existir representacion de todos los
distritos (Torrico, et al., 2013). Al congreso deben asistir
cuatro representantes de cada junta, dos de la dirigencia
y dos de las bases. El directorio de la FEJUVE lo llegan a
conformar hasta 54 carteras. Otro espacio democratico
en el que confluyen las bases y los dirigentes son los
ampliados, en donde participan los presidentes de las
JJWV.

Pero a pesar de todo la FEJUVE es una instancia con
influencia relativa sobre los gobiernos barriales porque
las zonas poseen un estatuto o reglamento propio que
determina las obligaciones, los derechos y las sanciones
de los vecinos y de su mesa directiva. Cada zona o
barrio se puede considerar un microcosmos, lo que le
hace impermeable a las disputas y fragmentaciones de
la FEJUVE.

Ademas, la FEJUVE se encuentra divida en dos desde 2015.
Al parecer una FEJUVE es afin al gobierno central y la otra,
al gobierno municipal. La division debilité a la FEJUVE,
pero los efectos no fueron los mismos en las JJVV, que han
mantenido su autonomia. Los grados y peculiaridades de la
dependencia o interdependencia entre las dos FEJUVE y las
JJVV son temas de los que se encuentra poca informacion
y sobre los que se deberia investigar.

6. Juntas Vecinales y Gobierno

Las JJVV se relacionan con el gobierno central y con
el municipal. Pese a que el gobierno del Movimiento
Al Socialismo (MAS) ha denotado, de 2006 a la fecha,
una cordialidad hacia las organizaciones sociales y ha
proclamado gobernar no para ellas si no con ellas, la
relacionentrelasJJVVyelgobiernotiendeacaracterizarse
por la tension y el conflicto, independientemente de
la ideologia. Y parece que asi serda hasta que por lo
menos las principales tematicas en torno a las cuales se
articulan las JJVV no se resuelvan.

Si ese escenario —hipotéticamente el mejor— se diese, tal
vez los microgobiernos zonales se disolvieran. Pero desde
el proceso de consolidacion de El Alto, la presencia de las
JJW no ha hecho sino fortalecerse. Con la Ley 1551 de
Participacion Popular, de 1994, “el Estado las ‘reconoce’
y las implica en el proceso de planificacion, gestion y
control de la inversion pablica municipal en servicios
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publicos”. Pero ante este intento de formalizar y normar la
participacion de la sociedad civil en el ambito publico, las
JJVV han defendido su espacio ‘autonomo’ al continuar con
sus acciones directas (Contartese y Deledicque, 2013: 50).

Otra forma de enmarcar las practicas democraticas de
la JUVV, ya en el siglo XXI, fue que la Ley del Régimen
Electoral reconociera las asambleas y los cabildos como
mecanismos constitucionales de democracia directa y
participativa. Para los niveles de gobierno resulta complejo
disputar espacios que pertenecen a la sociedad civil y mas
especificamente a los vecinos altefios, puesto que “si bien
hay un reconocimiento politico de las JJVV, ello no elimina
el conflicto sino que genera nuevas tensiones entre éstas
y el Estado” (Contartese y Deledicque, 2013: 52).

La relacion con el gobierno municipal resulta mas
cercana. Hasta 2015 las JJVV presentaban ternas para
la eleccion de los subalcaldes de cada distrito, y tienen
la potestad de elegir qué obras priorizara cada Plan
Operativo Anual (POA) zonal, lo que les permite una
relacion directa con la alcaldia altefia. De todas formas,
la relacion se torna conflictiva por las diferencias entre
las demandas y necesidades de las JJVV y politicas
publicas del gobierno local.

7. \Variables transversales: Migracion e identidad
indigena

Los estudios sociales sobre El Alto tienden a resaltar dos
aspectos que se consideran transversales a la ciudad:
el fendmeno migratorio y la identidad indigena. Sobre
el primero sefialan que las principales olas migratorias
sucedieron en los anos 50 y 80. Los inmigrantes
provenian principalmente del altiplano y de las laderas
de la ciudad de La Paz. De esa forma se configurd
un espacio de confluencia de diversas culturas con
predominancia aymara. Es considerado substancial
el hecho de que los altefios poseen una ascendencia
indigena 0 campesina, con bagajes culturales que
influyen en su modo de reproduccion de vida urbana.
Porque los altefios no se deshacen de su cultura al
ingresar a la ciudad, al contrario, la adaptan a su vida
cotidiana. De ahi que la ciudad El Alto sea considerada
como la metropoli indigena mas grande del mundo.
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El segundo concepto, identidad indigena, es el que mas
caracteriza a las JJVV. Gomez (2011), Mamani (2005),
Contartese, Deledicque (2013) y otros autores coinciden
en sefialar que el modo de organizacion de las JJVV
es el Ayllu, grupo familiar propio de las comunidades
indigenas andinas. Que los cargos se asuman por
turnos y rotacion reproduce los valores de reciprocidad
y solidaridad y el fuerte sentido de colectividad propios
de las culturas de los Andes.

Porque los altefios no se deshacen de su
cultura al ingresar a la ciudad, al contrario,
la adaptan a su vida cotidiana. De ahi que
la ciudad El Alto sea considerada como la
metropoli indigena mas grande del mundo.

8. Reflexiones finales

Si bien cada junta posee su singularidad y es en si
misma un microgobierno zonal, hay aspectos que se
pueden generalizar, como que su base organizativa sea
la territorialidad, es decir, que para pertenecer a la junta
se debe poseer una vivienda o un terreno. La junta se
presenta como un espacio de democracia vecinal que
reine los consensos de las asambleas y se presenta
como un canal, con menos obstaculos, hacia el gobierno.

Las tematicas de género y generacionales no son lo
suficientemente visibilizadas al interior las JJVV. En
los eventos de deliberacion la participacion de mujeres
y jovenes es proporcionalmente menor que la de los
hombres adultos. Las mujeres que participan se limitan
aescuchary pocas comentan o intervienen. La presencia
de los jovenes es poco comun porque o0 no tienen terreno
0 asisten a las reuniones en lugar de sus padres, y no
son tomados en cuenta.

Gran parte de los estudios de las JJVV se concentran
entre 2003 y 2005, cuando eran protagonistas de
protestas violentas y cercaron la sede de gobierno. Las
investigaciones que describen sus practicas mas alla de
los conflictos violentos son escasas. El desarrollo de
estudios de corte etnografico sobre las JJVV resultaria
de mucha utilidad para profundizar en esta singular
forma organizativa altefa.
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La participacion en proGeS0S
electorales generales y
referendos nacionales

de Bolivia se sustenta en el ejercicio complementario

y en igualdad de condiciones de tres formas de
democracia: Representativa, Directa y Participativa y
Comunitaria (articulo 7 de la Ley del Régimen Electoral).
Dentro de estos tipos de democracia, la representativa
fue una de las mas reconocidas en nuestro pais hasta la
aprobacion mediante referendo, en febrero de 2009, de
la nueva Constitucion Politica del Estado (CPE).

| a Democracia Intercultural del Estado Plurinacional

Elarticulo 42 dela Ley 026 del Régimen Electoral determina
que “El ejercicio de la Democracia Representativa se
fundamenta en los principios de soberania popular,
sufragio universal, igualdad, equivalencia, representacion
politica, pluralismo politico y toma de decisiones de la
mayoria, respetando a las minorias”.

A partir de la aprobacion de la CPE existieron variaciones
en las composiciones de lo que Se conocia como
Poder Legislativo, tanto del Senado como de Diputados
Plurinominales y Uninominales. Se incluyeron representantes
de los 36 naciones y pueblos indigena originario campesinos
minoritarios y se cambio el nombre del Poder Legislativo por
Asamblea Legislativa Plurinacional (ALP).

A partir de la recuperacion de la democracia en 1979 y
hasta 2014, el promedio de participacion de las ciudadanas
y ciudadanos en elecciones generales fue de 80,73%.
En los procesos electorales de 1979 y 2009 se dieron
participaciones mas significativas, con 90,22% y 94,55%,
y los procesos de 1980 y 1997 fueron los de menor
participacion, con 70,64% y 71,36%. Los ausentismos
mas bajos se presentaron en los procesos electorales
1979y 2009, con 9,78% y 5,45% (ver cuadro N° 1).

Las posibles causas que determinaron que en
las elecciones generales de 1979 existiera mayor
participacion fue el retorno a un proceso democratico
después de haber vivido mas de una década con
gobiernos dictatoriales y, en 2009, que las elecciones

& Edgar Monrroy Chugquimia

se celebraron después de haber sido refrendado el
proyecto de CPE y de haberse implementado el Padron
Biométrico, asi como la eleccion en circunscripciones
especiales de diputados indigena originario campesina
y la inclusion de la segunda vuelta. La ciudadania
tenia muchas expectativas en estos cambios en la vida
democratica de nuestro pais (Ver grafico N° 2).

Las abstenciones mas significativas se dieron en 1980 y
1997, con 29,36% Y 28,64% respectivamente, y la mas baja
se presento en el proceso electoral de 2009, con 5,45% (ver
grafico N° 3).

La Democracia Intercultural del Estado
Plurinacional de Bolivia se sustenta en el
ejercicio complementario y en igualdad de
condiciones de tres formas de democracia:
Representativa, Directa y Participativa
y Comunitaria (articulo 7 de la Ley del
Régimen Electoral). Dentro de estos tipos
de democracia, la representativa fue una
de las mas reconocidas en nuestro pais
hasta la aprobacion mediante referendo.

1. Voto en el Exterior

El voto en el exterior fue incorporado en las Elecciones
Generales 2009, con respaldo en el articulo 199 de la Ley
026 de Régimen Electoral. El voto en el exterior sdlo se
da en un proceso para Presidente y Vicepresidente, en
un referendo de alcance nacional y en un revocatorio de
mandato, y no se da para la conformacion de la ALP ni
para los diputados supranacionales.

La votacion en el exterior para las Elecciones Generales
de 2009 fue llevada a cabo en 4 paises: Argentina, Brasil,
Espana y Estados Unidos. En el exterior el registro y el
voto no es obligatorio (articulos 203 y 205 de la Ley del
Régimen Electoral).
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En las Elecciones Generales de 2014 el numero de
paises se incrementd a 33 y las ciudades a 71, en
cuatro continentes: Ameérica, Europa, Asia y Africa. Los
habilitados en las elecciones del 2009 fueron 169.096
ciudadanos, y para 2014 esta cantidad se elevd a 271.986.

Ao

Cuadro N° 1: Elecciones Generales
1979 - 2014

Votos Inscritos
Emitidos Habilitados

% %
Participacion  Abstencion

1979 | 1.693.333| 1.876.920 90,22 9,78
1980 | 1.489.484 | 2.108.458 70,64 29,36
1985 | 1.745.929 | 2.103.449 83,00 17,00
1989 | 1.587.135| 1.960.225 80,97 19,03
1993 | 1.730.103 | 2.399.197 72,11 27,89
1997 | 2.321.117 | 3.252.501 71,36 28,64
2002 | 2.994.065| 4.155.055 72,06 27,94
2005 | 3.102.416 | 3.671.152 84,51 15,49
2009 | 4.859.440 | 5.139.554 94,55 5,45
2014 | 5.487.676 | 6.243.138 87,90 12,10

Fuente: elaboraci6n propia en base al Atlas Electoral de Bolivia

*En las elecciones de 2009 y 2014 se incluye el voto en el exterior

100

w S 2
2 e 2
2 3|2 g
o - | =

1979 1980

. Votos emitidos

Para fines de comparacion, en el presente analisis solo se
toman en cuenta los cuatro paises con los que comenzo el
voto en el exterior en 2009. El total de habilitados en estos
cuatro paises crecid en 44,88%, con una disminucion en
la participacion de 13,88% (ver cuadro N° 2).

La participacion en promedio en las Elecciones
Generales de 2009 en los cuatro paises
(Argentina, Brasil, Espafna y Estado Unidos) fue
del 75,50%, y en 2014 descendid a 56,92%. Esta
disminucion en la participacion posiblemente
ocurrid porque no se atendio la expectativa de
contar con un representante en la Asamblea
Legislativa Plurinacional. El pais donde mas bajo
participacion fue Estados Unidos con 34,08% (ver
cuadro N° 3y grafico N° 4).

En las Elecciones Generales de 2014
el nimero de paises se incrementod
a 33 y las ciudades a 71, en cuatro
continentes: América, Europa, Asia y
Africa. Los habilitados en las elecciones
del 2009 fueron 169.096 ciudadanos,
y para 2014 esta cantidad se elevo a
271.986.

Otro dato importante es que, entre 2009 y 2014,
donde mas crecieron los habilitados fue en Brasil
(101,30%), y en Estados Unidos donde menos
(14,38%) (ver cuadro N° 4y grafico N° 5).

Grafico N° 1: Elecciones Generales
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2. Participacion en referendos

Los referendos fueron incorporados a la CPE como un
mecanismo constitucional de la Democracia Directa y
Participativa por el cual las ciudadanas y ciudadanos,
mediante sufragio universal, deciden sobre normas,
politicas 0 asuntos de interés publico (Ley 018, articulo 12).

En principio debemos tomar en cuenta los referendos
a nivel nacional, por ejemplo el que corresponde a la
politica energética llevado a efecto el 2004, el Referendo

Grafico N° 2: Porcentaje de participacion
en Elecciones Generales 1979 - 2014
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Constituyente del 2009 —sobre el proyecto de CPE-y el
Referendo Constitucional 2016 donde la consulta estuvo
dirigida a la modificacion del articulo 168 de la CPE.

Segln los resultados obtenidos en las diferentes
consultas, la participacion promedio alcanz6 el 82,30%
en el periodo 2004-2016. La participacion mas alta fue
de 90,24%, en 2009 con el Referendo Constituyente, y
la mas baja (60,04%), en 2004 en el referendo sobre
la Politica Energética Pregunta 1 (ver cuadro N° 5y
grafico N° 6).

1979 1980 1985 1989 1993 1997

Fuente: elaboraci6n propia en base al Atlas Electoral de Bolivia
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Cuadro N° 2: Voto en el exterior. Estructura del voto
y porcentaje
de participacion. 2009 - 2014

Pais Vilidos Blancos Emitidos = Habilitados % participacion
2009 120.375 1.201 3.525  125.101 169.096 73,98
Argentina 63.997 682 1.825 66.504 89.953 73,93
Brasil 13.898 72 318 14.288 18.142 78,76
Espafia 34.199 310 1.235 35.744 49.995 71,50
Estados
Unidos 8.281 137 147 8.565 11.006 77,82
2014 140.100 1.664 5475  147.239 244.981 60,10
Argentina 69.651 729 2670 73.050 121.267 60,24
Brasil 21.303 219  1.106 22.628 36.520 61,96
Espafia 43.812 681  1.562 46.055 74.605 61,73
Estados
Unidos 5.334 35 137 5.506 12.589 43,74

Fuente: elaboracion propia en base al Atlas Electoral de Bolivia

Cuadro N° 3: Voto en el exterior. Grafico N° 4: Comparacion de participacion
Porcentaje de participacion 2009 - 2014 del voto en el exterior
2009 - 2014
% Participacion 78,76
’ 2 % Decrecimiento 100,00 73’9360,24 61,96 71’5061,73 .82
2.009 2.014 50,00 43,74
Argentina 73,93 60,24 -13,69
; 0,00
Brasil 78,76 61,96 -16,80 Argentina Brasil Espafia  Estados Unidos
Espana 71,50 61,73 -9,76
LEJ:,i(tj:sd 0s 77.82 4374 3408 . % Participacion 2009 . % Participacion 2014

Fuente: elaboracion propia en base al Atlas Electoral de Bolivia
Fuente: elaboracion propia en base al Atlas Electoral de Bolivia

Cuadro N° 4: Voto en el Exterior. Grafico N° 5: Habilitados
Nimero de habilitados y 2009 - 2014
porcentaje de crecimiento
2009 - 2014 140.000 121.267
120.000
. Habilitados % Creci- 100.000 89.953
Pais )
2009 2014 miento 80.000 74.605

Total  169.006 244981 44,88 60.000 49.995
Argentina  89.953 121.267 34,81 40.000 36.520
Brasil 18142 36520 101,30 20,000 18142 11.006 12.589
Espafia 49.995 74.605 49,22 0
Estados Argentina Brasil Espafia Estados Unidos
Unidos 11.006 12589 14,38

[l Habviitados 2009 [l Havilitados 2014

Fuente: elaboracion propia en base al Atlas Electoral de Bolivia

Fuente: elaboraci6n propia en base al Atlas Electoral de Bolivia
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Cuadro N° 5: Referendos Nacionales.
Resultados y estructura del voto 2004 - 2016

Estructura del voto

i 1 itid Habilitad
Ao Referendo Vilidos  Blancos  Nulos Emitidos Habilitados

Politica
Energética
2004 Pregunta 1 1.788.694 86,64 275.742 13,36 2.064.436 289.914 324.168 2.678.518 4.461.198

Referendo
2006 Departamental 1.237.312 4241 1.680.017 57,59 2.917.329 117.368 103.627 3.138.324  3.713.376

Referendo
Revocatorio
2008 Presidente 2.103.872 67,41 1.017.037 32,59 3.120.909 134.098 115.973 3.370.980 4.047.706

Referendo
Revocatorio
2008 Prefecto 1.424.648 49,03 1.481.041 50,97 2.905.689 172.275 113.145 3.191.109 3.826.213

Referendo
2009 Dirimidor 469.385 19,35 1.956.596 80,65 2.425.981 893.198 188.551 3.507.730 3.891.316

Referendo
2009 Constituyente 2.064.417 61,43 1.296.175 38,57 3.360.592 59.524 91.583 3.511.699 3.891.316

Referendo
2016 Constitucional 2.546.135 48,70 2.682.517 51,30 5.228.652 68.845 193.422 5.490.919 6.502.069

Fuente: elaboracion propia en base al Atlas Electoral de Bolivia

Grafico N° 6: Porcentaje de participacion
en Referendos Nacionales
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Las clases medias y

la democracia: cuatro aproximaciones
(y media) a la relacion entre clase social
y preferencia politica

La eleccion taxonomica implica una opcion ideologica
Siempre hay algo en juego en base a como las cosas se
posicionan: dime como clasificas y te diré quién eres

(Barthes, 1988: 47)

a postura tradicional del Presidente, Evo Morales,

hacia la clase media ha sido de desconfianza y media

distancia. En entrevistas y discursos dirigidos a
publicos diversos (Morales citado en Maldonado, 2014.
Morales, 2014, 2016), citaba frecuentemente al socidlogo
Sergio Almaraz, quien se referia a la clase media como una
“clase a medias”. La expresion capturaba los contornos
elusivos de esta categoria social en perpetua construccion
y también podria ser interpretada a partir de las criticas
recurrentes de la izquierda latinoamericana hacia este
segmento. Herndn Vanoli compild un breve inventario
de actitudes hacia la clase media, que en un pais vecino
ha sido percibida como “arribista e insincera, cipaya y
traidora, acomodaticia y discriminatoria, impotente vy
mediocre, alienada y banal” (Seman, Trimboli y Vanoli,
2016: 40). Pero a principios de 2018 podia percibirse un
giro notable en la postura del Presidente: “hay que revisar,
hay que mejorar, hay que recoger las nuevas aspiraciones
de esa nueva clase media; es nuestra obligacion [...] el
debate con el pueblo siempre es tan importante” (Morales,
2018Db). ¢Qué produjo este cambio en su posturay, junto
a ella, la del oficialismo? Una serie de sucesos y datos
pueden servir como puntos de partida para una discusion
mas amplia acerca de la relacion entre clase social y
preferencias politicas.

Una primera explicacion tiene que ver con la abrumadora
magnitud del segmento, y nos remite a las cifras con las
que se suele retratar la composicion socioecondémica en
el pais. Bolivia atraveso un importante punto de inflexion
entre 2010 y 2012, cuando pasd de tener una poblacion
predominantemente pobre a registrar a mas de un 50% de

1 En base a la categoria compuesta por quienes no generan suficientes ingresos para
satisfacer sus necesidades basicas.

& Amaru Villanueva Rance

la poblacidn en el estrato medio de ingresos. Se generd un
interés creciente en este estrato como categoria de analisis
y sujeto politico, un grupo amorfo que con el tiempo se
llegaria a conocer como la “clase media” boliviana (PNUD,
2010, 2016). En su informe a la Asamblea Legislativa por
el Dia del Estado Plurinacional, Morales (2018a) afirmaba
que la clase media se habia incrementado en mas de tres
millones de personas desde 2005, hasta llegar al 58% de
la poblacion en 2017, poniéndola implicitamente al centro
de las discusiones sobre la estrategia politica para las
elecciones generales de 2019.

Como segunda explicacion, entre diciembre de 2017 y
febrero de 2018 se desatd una serie de movilizaciones
que pintaban un escenario familiar y a la vez anémalo.
La “politica en las calles” (Calderén y Szmukler, 1982) se
mantenia como constante. Lo que habia cambiado era el
rostro de quienes protagonizaban las protestas. Un paro
médico de 45 dias se instalé en contra del articulo 205
del nuevo Codigo Penal que, para algunos portavoces del
Colegio Médico, “criminalizaba” el ejercicio de su profesion
(El Deber, 2017). No era la primera vez que los médicos se
movilizaban de forma masiva?, pero nunca lo habian hecho
de forma tan sostenida. Las dindmicas de confrontacion
cada se asemejaban vez mas a aquellas tradicionalmente
protagonizadas por sectores sociales subalternos. El
imaginario de una clase media profesional crecientemente
radicalizada como actor politico en las calles se fue
instalando entre piquetes de huelga y gases lacrimégenos.

En respuesta, el Vicepresidente, Alvaro Garcia Linera,
consideraba que se trataba de una “asonada de la clase
media”. Argumentaba que, mas alla de sus demandas
sectoriales —o defensa del “beneficio corporativo” por
encima del interés general- se trataba de un fendmeno
que permitia trazar una distincion entre una “clase media
tradicional” y una “nueva clase media de origen popular”

2 Para un abordaje acerca del paro médico de 1996 en contra de un intento de
modificacion a la Ley de Pensiones, ver: “March of the White Coats” en (Rance, 2003)
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(2018). Este articulo provoco varias reacciones, entre
ellas algunas ciudadanas: “¢ Por qué utilizan las palabras
‘clase media’ como insulto?” exclamaba una joven en
redes sociales, protestando acerca de lo que percibia
como un “ninguneo” a su auto-identificacion de clase
(Brockmann, 2018).

A estas protestas les siguieron las del 21 de febrero de
2018, que una vez mas destacaron por la composicion
social retratada en sus imagenes mas iconicas.
Manifestaciones en el exclusivo barrio de Equipetrol;
mujeres bloqueando el trafico con poses de yoga en
la rotonda de Las Cholas en Calacoto; una estrecha
hilera de botellas de vino bloqueando una calle en
Tarija; personas disfrazadas como personajes de Star
Wars bloqueando en Sopocachi. A comparacion del
paro médico, estas protestas no solo sorprendian por
sus sujetos politicos visibles, sino por los peculiares
“repertorios de contencion” (Tilly, 2006) empleados,
cuyas formas se aproximaban a un imaginario cultural
consumista y globalizado.

En estos sucesos se conjugan al menos cuatro
aproximaciones distintas a la clase social: una de ellas
relacionada a una categoria ocupacional —los médicos—;
otra referida a la estratificacion por ingresos —los tres
millones de nuevos miembros de la “clase media’;
una tercera que retne una serie de disposiciones y
atributos relacionados a la posicion social —la “clase
media tradicional”™—; y una cuarta relacionada a la auto-
identificacion de clase a nivel subjetivo —la joven en redes
sociales—. En este ensayo pretendo hacer un repaso de
estas cuatro formas de pensar en las clases sociales en
relacion a las preferencias politicas, con un énfasis en
la clase media como categoria en torno a la cual se han
centrado muchos de los debates politicos recientes.

Cabe detenerse unos parrafos en los primeros debates
que intentaron explicar el rol de las clases medias en
las disputas por el poder®. Es bien conocida la clasica
preferencia Aristotélica por el “justo medio” entre dos
extremos, también llamado aurea medidcritas o “mediania
dorada”. Este principio heuristico-moral no se aplicaba
unicamente a la virtud individual —expresada, por ejemplo,
en la prudencia—, sino a la composicion virtuosa de las
sociedades. En La Politica, Aristoteles afirma que “la
mejor comunidad politica esta formada por ciudadanos de
la clase media” (Libro IV, Parte XI), argumentando que las
clases altas no pueden ser gobernadas pues no conocen
el habito de la obediencia, mientras que las clases bajas

3 Secciones de este acdpite estan basados en un ensayo que escribi recientemente,
titulado “La clase media imaginada” (En edicién).
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estan plagadas por vicios de despotismo y envidia que las
hacen poco aptas para ejercer el poder.

Siglos mas tarde las clases medias ingresarian
nuevamente en el debate intelectual politico, a partir
de ideales ya no ligados al buen gobierno sino al rol
de las clases sociales en los procesos democraticos.
El sociologo Charles Wright Mills observaba una
transformacion profunda en el sistema de clases de
las sociedades economicamente desarrolladas, con el
ascenso de una “nueva” clase media de cuello blanco
([1951] 2002) que se iba tornando servil a los intereses
corporativos, militares y burocraticos de una élite ([1956]
1999) que gradualmente erosionaria los principios
democraticos igualitarios. Glassman (1997) también
expresaba su escepticismo frente a las afinidades de
este grupo, pero sostenia que es fundamental mantener
un “equilibrio de clases” —cuyos cimientos estarian
basados en una clase media predominante—, como via
para mantener la estabilidad democratica (1997: 193).
Continuaba latente la idea aristotélica de una clase media
que pueda mediar los intereses contrapuestos de las
clases bajas y altas.

El debate clasico en torno a las clases medias
latinoamericanas se inaugura con la publicacion del
libro Political Change in Latin America (Johnson, 1958).
Partiendo de una examen de tendencias politicas en la
primera mitad del siglo XX, el autor argumentaba que
“grupos intermedios” en la region habian comenzado a
cambiar su orientacion politica, pasando de ser clientelas
de viejas élites a formar nuevas alianzas o “amalgamas”
con “elementos trabajadores™. Proponia que este
viraje alteraria el equilibrio de poder y traeria consigo el
potencial para transformaciones progresistas.

Investigadores como Pike (1963) cuestionarian mas
adelante las premisas de este enfoque, argumentando
que las clases medias chilenas continuaban ligadas
a las élites mediante sus aspiraciones de consumo y
pertenencia y que habian erigido una barrera psicoldgica
que les impedia tener una alianza genuina con la clase
trabajadora. Wagley (1964) también dudaba de la solidez
de las nuevas alianzas entre estos sectores, notando la
tendencia de la clase media a sentirse incomoda frente al
poder creciente de las masas urbanas y rurales. Observo
que en el caso brasilero las clases medias, velando por
su estabilidad, fueron aquiescentes frente a los gobiernos
militares y llegaron a apoyar abiertamente los golpes de
estado. No obstante, se habia instalado un debate en
torno a las clases medias y su rol politico en la region. Se
pensaba que, por su expansion, jugarian un papel cada vez
mas importante en dirimir entre los intereses polarizados

4 Es sugerente que Johnson haya evitado deliberadamente referirse a las “clases”
sociales en su andlisis, dado su agnosticismo respecto a estas categorias, que incluso
en su tiempo eran objeto de disputas discursivas.



Grafico N° 1 - El declive de la votacion de clase’
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social y orientacion politica

-medida a través del

voto— fue estudiada con vigor en otras partes del mundo
desde la década de 1950. Estudios tempranos percibian
una clara correlacion entre el voto de trabajadores
manuales y los partidos de izquierda (Alford, 1963),
pero en afios recientes se ha sumado la evidencia
empirica de que esta correlacion esta en descenso, al
menos en democracias “occidentales” (Jansen, Evans
y Graaf, 2013). Se han propuesto varias explicaciones
para esta tendencia, incluyendo cambios en los tamanos
relativos de las clases sociales —generalmente definidas
ocupacionalmente—, y en sus atributos econdmicos —con
una decreciente correlacion entre nivel de ingresos y
tipo de ocupacion-. En un importante estudio acerca del
declive de las clases sociales como categorias capaces
de explicar determinados comportamientos (Clark y
Lipset, 1991) los autores mencionan que los clivajes
ideologicos tradicionales requieren de nuevas formas
de pensar en la estratificacion social. Su explicacion
es que, a pesar de que las personas aln se posicionan
politicamente entre la izquierda y la derecha, existe una
“nueva izquierda” cuyas causas sociales los separan
de los intereses tradicionales de clase relacionados al
control y propiedad de los medios de produccion (ver
Grafico N° 1).

Un grado de convergencia y dispersion entre las
propuestas sociales y economicas de partidos a lo
largo del espectro politico ha hecho mas dificil una
separacion metodoldgica entre partidos de “izquierda” y
de “derecha”. Aparte de transformaciones complejas en
la oferta politica y demanda ciudadana, el tema latente
de la heterogeneidad dentro de las categorias de clase es
quiza el mas relevante a las discusiones contemporaneas
en Bolivia.

5 El indice de Alford mide la proporcién de trabajadores manuales que votan por
partidos de izquierda, menos la proporcidn de trabajadores no-manuales que votan
por los mismos partidos.

La relacion entre clase social y orientacion
politica —medida a través del voto— fue
estudiada con vigor en otras partes del
mundo desde la década de 1950. Estudios
tempranos percibian una clara correlacion
entre el voto de trabajadores manuales y
los partidos de izquierda, pero en anos
recientes se ha sumado la evidencia
empirica de que esta correlacion esta
en descenso, al menos en democracias
“occidentales”.

Existen pocos estudios que se enfoquen en las preferencias
politicas de las clases sociales en los procesos
democraticos bolivianos. Esto se debe en parte a la poca
disponibilidad de datos cuantitativos que asocien el voto
con las caracteristicas que constituyen la clase social.
El sufragio en la democracia representativa tiene como
una de sus piedras angulares el voto secreto, por lo cual
es metodoldgicamente imposible crear una asociacion
estricta entre clase y voto. Los sondeos a boca de urna
generalmente consisten en conteos simples y no incluyen
elementos sociodemograficos que permitan, por ejemplo,
comprobar con precision el incremento del voto obrero
0 empresarial por un determinado partido, a pesar de
que se pueda intuir e incluso sustentar cualitativamente.
Los censos y encuestas de hogares permiten recopilar
datos sociodemograficos a partir de los cuales se pueden
inferir las clases sociales —de acuerdo a como se definan
y operacionalicen—, pero éstos no incluyen variables
relacionadas a la preferencia politica u orientacion
ideoldgica. Estas fuentes de informacion, sumadas al
padron electoral, si permitirian ensayar correlaciones entre
las tendencias de voto y la composicion social del pais
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en un determinado momento®, apoyandose en cambios
sociodemograficos para explicar virajes en la distribucion
de poder representativo. Sin embargo, en la mayor parte
de los comicios electorales la relacion putativa entre clase
y voto debe ser explicada, ademas, con un monitoreo de
las alianzas sectoriales, los pactos de gobernabilidad,
las movilizaciones sociales o la distribucion de escafios
parlamentarios.

A pesar de la escasez de informacion cuantitativa, en
afios recientes han surgido una serie de encuestas
que permiten realizar cruces de esta indole, con la
salvedad que no suelen estar estrechamente ligadas a
la periodicidad de los comicios electorales. Entre ellas
se pueden destacar el Latinobarémetro (1996-2016),
LAPOP (Quiroga, Seligson y Moreno, 2004-2016), la
Encuesta Mundial de Valores (EMV - Moreno, etal., 2018)
y encuestas puntuales realizadas por investigadores
(por ejemplo, Vargas y Saravia, 2010). Estas encuestas
contienen informacion relacionada a la clase social en
base a niveles de ingreso, ocupacion y auto-identificacion
de clase’, que puede ser cruzada con datos acerca de
las preferencias politicas de los encuestados, ya sea en
relacion a un partido politico, una orientacion ideoldgica,
0 incluso apoyo por la democracia como sistema de
gobierno.

Al igual que ocurre con censos, encuestas de hogares y
cifras de empadronamiento y voto, el poder explicativo de
estas fuentes de informacion es limitado, a menos que
se complemente con informacion cualitativa que permita
dar cuenta de cambios en los esquemas de estratificacion
y tendencias politicas. Para ir mas alla de inferencias
maniqueas relacionadas a orientaciones ideologicas —por
ejemplo, a partir sistematizaciones que asuman una
simple dicotomia entre izquierda y derecha—, también
puede servir de complemento una triangulacion con los
planes de gobierno, que permiten mapear posiciones
politicas de acuerdo a distintos vectores. Un ejemplo
del tipo de estudio que pone a prueba variables de estas
encuestas con la preferencia politica es el publicado por
Guzman y Rodriguez-Lopez (2018).

6 Como ejemplo mas concreto, el sufragio universal (introducido en 1952) tuvo un
efecto tan contundente en el padrén (pasando de 204.649 votantes habilitados en 1951
a 1.126.528 en 1956) que puede usarse para explicar el abrumador éxito electoral
del MNR en 1956 (84% del voto valido). Una inmensa mayoria de los campesinos
y obreros, quienes votaron por primera vez en una eleccion presidencial, apoyaron
precisamente al partido que los habilité como votantes. En este caso la asociacion
entre voto y clase (comprendida como ocupacién) es casi directa.

7 La fiabilidad de este tipo de informacién también debe tomarse con pinzas, al
estar sujeta a problemas epistemoldgicos propios de la metodologia de encuestas.
Entre los problemas més relevantes al presente caso se encuentran: la tendencia
de encuestados a optar por opciones intermedias, y dar respuestas que consideran
politicamente correctas o socialmente aceptables. Sin mencionar los debates
recurrentes relacionados a la fiabilidad de medidas subjetivas (gj. auto-identificacion
de clase) en comparacion con aquellas consideradas més objetivas (gj. conteo de
trabajadores asalariados en la economia “formal” a partir de registros tributarios).
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Este articulo no se enfoca en la clase social sino en
clivajes étnicos y su relacion con el voto. En base a la
aplicacion de modelos /ogit-multinomiales, encuentran
sustento empirico para una correlacion estadisticamente
significativa entre la identidad quechua y aymara y la
preferencia por el MAS-IPSP (en base a las encuestas
LAPOP de 2004, 2006, 2010 y 2014, que usan para
explicar el voto en las elecciones presidenciales de 2002,
2005, 2009, 2014).

Lo que sigue ofrece cuatro puntos de partida para estudiar
las asociaciones entre clase y voto. Este recorrido implica
no adscribirme a ninguna definicion de clase en especial,
sino comprender esta categoria polisémica como a partir
de sus “parecidos de familia” (Familiendhnlichkeit), idea
utilizada por Wittgenstein ([1953] 2009) para referirse a
aquellos conceptos que describen a cosas que no estan
conectadas por un atributo esencial sino por una serie
de similitudes solapadas.

Como primera parada, diremos que la distribucion de
ingresos se hainstalado como aproximacion predominante
a la clase social en Bolivia (PNUD, 2010, 2016; Vasquez,
2018; Wanderley, 2018). El pais ha atravesado una serie de
cambios socioeconomicos significativos durante la dltima
década, frecuentemente expresados con referencia a la
reduccion en los niveles de pobreza extrema y moderada.
De acuerdo a los tltimos datos publicados por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), la pobreza se redujo de
59,9% en 2006 a 36,4% en 2017. Correspondientemente,
el estrato de ingresos medios se habria incrementado del
35% al 58%. La expresion grafica de estos umbrales y
sus respectivos cortes sugieren que la distribucion de
ingresos ha cambiado en términos geométricos, pasando
de una forma clasicamente piramidal a una forma
romboide, cuyo centro se ensancha por fuera de su base y
su cima. A pesar de la disponibilidad de cifras respectoala
estratificacion por ingresos —proveniente de las Encuestas
de Hogares que se realizan en Bolivia desde 1989, no
es posible cruzar de manera rigurosa esta informacion y
sus cambios con las preferencias politicas del electorado.
Podemos tener intuiciones acerca de la relacion entre el
nivel de ingresos de la poblacion y su orientacion politica,
pero no contamos con un instrumento que capture ambas
variables en simultaneo y de manera fiable®.

A esto se suma una complejidad adicional relacionada
a las transformaciones en el crecimiento y distribucion

8 LAPOP captura algunos niveles de ingreso de la poblacion, pero el tamafio de la
muestra impide hacer una clasificacion tan rigurosa como la que permite la Encuesta
de Hogares. Por su parte, la EMV pide a los encuestados que reporten sus ingresos
mensuales en una escala del 1-10, pero estos se agrupan desproporcionadamente en
las opciones intermedias.



de ingresos. El PIB per capita se ha
incrementado de $2.369 en 2015 a
$7.234 en 2016°. En el mismo periodo,
el coeficiente de Gini para Bolivia se
redujo de 0.59 en 2005 —tiempo en
que se disputaba el primer lugar como
el pais mas desigual del continente—,
hasta llegar a 0.45 en 2016, dltimo
ano para el cual se han publicado
cifras. A pesar de que esta medida aun
sitta al pais en la tercera parte de los
paises mas desiguales del planeta, hoy
registra un menor nivel de desigualdad
de ingresos que Brasil (0.51),
Colombia (0.51), Paraguay (0.48), y
Chile (0.48)".

No concierne a este articulo ponderar
el impacto de estos cambios en las
vidas cotidianas de las personas. Aqui,
el hecho relevante es que el estrato
medio de ingresos reune, como nunca
antes, a una serie de actores con
diversas caracteristicas en términos de
estabilidad laboral, tipo de ocupacion,
nivel educativo, procedencia étnica,
aspiraciones y consumo cultural. Para
poner esta situacion en perspectiva,
el salario minimo de Bs. 2.060 esta
casi tres veces por encima de la
linea de pobreza, que en 2017 era de
Bs. 766,70 en el area urbana. Estos
umbrales podrian generar situaciones
paradgjicas tales como situar en
un mismo estrato a una empleada
doméstica y a la familia que contrata sus servicios. En una
situacion andloga, el ingreso de un chofer propietario de
micro puede superar los Bs. 5.000 (Correo del Sur, 2016),
situdndolo por encima de muchos profesionales. Dada la
composicion heterogénea de este segmento difuso —que
incluye a buena parte de los miembros de la economia
popular/informal para los que no disponemos de cifras
de ingreso reales— es impensable suponer que podemos
inferir alguna afinidad ideoldgica netamente a partir de un
nivel de ingresos. Este ejercicio seria mas viable, quiza,
para el segmento por debajo de la linea de pobreza, o el
estrato alto de ingresos.

Lo que pareceria ser mas relevante para examinar la
relacion entre clase y orientacion politica —por encima
de la posicion dentro del esquema de estratificacion
predominante— es la trayectoria del nivel de ingresos

9 De acuerdo a la paridad de poder adquisitivo (PPA) actual, en délares americanos
(Banco Mundial).
10 Los datos para Chile y Brasil son de 2015, ya que el Banco Mundial ain no ha
registrado este indicador para 2016.

andamios

de las personas. Quienes han percibido un incremento
en su nivel de vida' podrian crear una asociacion entre
el partido de gobierno y una politica redistributiva que
perciben que los favorece. De darse esa asociacion
subjetiva, muchas de las afinidades politicas de este
segmento en ascenso estarian ligadas a la continuidad.

La perspectiva anterior proyecta implicitamente una
lectura individualista, en la que la calidad de vida desplaza
a cualquier posicionamiento ideoldgico que pueda
traducirse en preferencia politica. En un articulo anterior
(Villanueva, 2018b) ensayaba el siguiente escenario:
en 2005 era posible convocar a grandes segmentos
de la poblacion con consignas anti-neoliberales, anti-
imperialistas y anti-oligarquicas. El pais ha cambiado
significativamente en términos simbolicos y materiales

11 Elemento que se podria medir a partir del incremento de ingresos en términos reales y no
asi nominales. Potencialmente excluirfa a quienes hoy nominalmente perciben mayores
ingresos, cuando éstos les permiten adquirir menos productos y servicios en términos
relativos. Por ejemplo, ya no poder contratar a una persona para realizar labores domésticas
a tiempo completo incide en el nivel de vida subjetivo de quien se ha acostumbrado a ello.
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en estos 12 afios. Quienes han tenido una trayectoria
ascendente en términos de ingresos empiezan a
generar expectativas que ya no tienen que ver con su
emancipacion frente al viejo sistema politico y econémico.
Habiendo superado sus necesidades basicas, es probable
que busquen tener un televisor plasma, un automovil, o ir
al cine los fines de semana con su familia, buscando un
proceso de igualamiento social a través del consumo™. De
gestarse una psicologia social generalizada de este tipo,
las nuevas demandas seran satisfechas en el mercado y
en el espacio social en vez de en el campo politico.

No concierne a este articulo ponderar el
impacto de estos cambios en las vidas
cotidianas de las personas. Aqui, el
hecho relevante es que el estrato medio
de ingresos reune, como nunca antes,
a una serie de actores con diversas
caracteristicas en terminos de estabilidad
laboral, tipo de ocupacion, nivel educativo,
procedencia étnica, aspiraciones vy
consumo cultural.

Pero el cambio mas significativo podria darse en el
plano de lo que algunos han llamado el contrato social,
comprendido como “la combinacion de acuerdos
explicitos e implicitos que determinan lo que cada grupo
contribuye y recibe del Estado” (World Bank, 2012: 11).
Cuando una familia satisface sus necesidades basicas
de alimentacion y vivienda, una de las primeras cosas
que puede hacer con su poder adquisitivo restante es
acudir al mercado para la provision de servicios en salud
y educacion. Enviar a los hijos a un colegio particular o
hacerse atender con un médico privado son importantes
diferenciadores de ascenso social, mas alla del ingreso.
Lo relevante para la presente discusion es que en el
momento que acuden al mercado estas familias pierden
un incentivo fundamental para participar en demandas
colectivas orientadas al bien comun. Las clases medias
terminan teniendo menos incentivos para contribuir a
servicios por los que pagan en el ambito privado (Lopez-
Calva, 2014). Al no sentirse ya beneficiarios directos
de la provision publica de servicios, paulatinamente
romperian con ideologias ligadas a la expansion fiscal y
la redistribucion de la riqueza. Precisamente quienes han
visto una mejora significativa en sus condiciones de vida
podrian terminar convirtiéndose en votantes escépticos
frente al gobierno, a menos que el oficialismo renueve
sus tradicionales consignas y encuentre maneras de
sintonizar con las nuevas demandas de este segmento.

12 Para un abordaje clasico acerca del consumo conspicuo como forma de nivelacion
social aspiracional, ver Veblen ([1899] 2009).
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Como segunda parada de este articulo, una aproximacion
mas tradicional a la clase social procuraria inferirla a
partir de la ocupacion, que prioriza la posicion de los
actores dentro de las estructuras productivas y el tipo de
trabajo que realizan, al margen de su nivel de ingresos.
Existen pocos estudios cuantitativos acerca de la relacion
entre ocupacion y voto en Bolivia debido a la falta de
disponibilidad de datos anteriormente mencionada. Una
excepcion es un articulo de Vargas (2011) que se basa
en una encuesta realizada en diciembre de 2009 en La
Paz, El Alto, Cochabambay Santa Cruz (Vargas y Saravia,
2010) que pregunto por qué agrupacion politica votaron
en 2005, y por quién votarian en 2009, ofreciendo la
ventaja de una perspectiva longitudinal.

Vargas operacionaliza la clase social a partir de tres
sectores ocupacionales: empleados, profesionales
independientes, y patrones/empleadores. La hipotesis
que pone a prueba es que “la clase media durante
el gobierno de Evo Morales ha visto amenazada su
posicion de clase debido a la destruccion o amenaza de
destruccion de viejas formas de diferenciacion social”
(2011: 88). El autor reporta que hubo una disminucion
de apoyo por el MAS entre patrones/empleadores
(-24,3%), y profesionales independientes (-17,4%),
afirmando que son aquellos grupos que tradicionalmente
han pertenecido a la clase media. Sin embargo, dista de
comprobar su hipdtesis tal como la plantea, ya que su
analisis no incluye propiamente variables relacionadas
a formas de diferenciacion social™. Aun suponiendo que
estos sectores hayan disminuido su apoyo por el MAS
en proporciones semejantes, el nexo causal y explicativo
no se comprueba, especialmente considerando que el
voto por el MAS-IPSP se incrementd de 53,7% en 2005
a 64,2% en 2009™. Un ejercicio alternativo consiste en
cruzar categorias ocupacionales con preferencia politica
(ver Grafico N° 2).

Lo que permite inferir este grafico es que ocupaciones
del estrato ocupacional bajo —trabajadores agricolas,
empleados 0 cuentapropistas con niveles bajos de
cualificacion, generalmente desempefiando labores
manuales—, expresan una preferencia por el MAS-IPSP
en mayor proporcion a aquellos trabajadores en cargos
medios —técnicos, comerciales, provision de servicios—y
altos —profesionales o en cargos gerenciales—, que tienen
una preferencia proporcionalmente decreciente por este
partido. En relacion a los otros partidos, los patrones de
13 No reporta informacion acerca del ndmero de encuestados ni procedimiento de

muestreo estadistico y, por consiguiente, no conocemos el margen de error o nivel
de significancia de la encuesta.

14 De haberse reducido el apoyo por el MAS en la “clase media”, tendria que haberse
incrementado en una proporcion mucho mayor en las demas categorfas ocupacionales
para que se explique el incremento neto en la votacion por encima del 10%.



Grafico N° 2'5: Si maifiana hubiera elecciones,
¢por cual partido votaria usted?
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voto son menos claros. Este tipo de abordaje exploratorio
puede ser de relevancia en la medida que se considere que
los partidos reflejan pactos de gobernabilidad con distintos
sectores, que pueden verse favorecidos por politicas
gubernamentales. Apunta a que la clase, comprendida en
términos ocupacionales, aun guarda una relacion con la
preferencia politica. Debido a que las organizaciones de
base ocupacional/gremial suelen promover sus intereses
sectoriales, es mas plausible suponer que este enfoque
de clase sea de mayor relevancia que algunos otros
explorados en este articulo.

4. Clase subjetiva

Como tercera parada de este recorrido, ahora nos
detenemos en una aproximacion subjetiva a la clase
social, capturada no de manera espontanea sino reactiva,
en base a una serie de opciones en una encuesta.
Encuestas internacionales en las que participa Bolivia
contienen preguntas tales como “Ud. se describiria
como perteneciendo a la clase social... [Alta; Media Alta;
Media; Media Baja; Baja]” (Latinobarémetro), o “Usted
se describiria como de... [Clase Obrera; Clase Baja; Clase
Media Baja; Clase Media Alta; Clase Alta]” (EMV). Como
ilustran estos ejemplos, a pesar que ambos ofrecen
cinco opciones a los encuestados no existe un consenso
respecto a las categorias: Latinobarometro contiene
tres sub-estratos medios, mientras que EMV contiene

15n=2.067 casos, muestra polietdpica probabilistica, con un margen de error de +
2,16% a nivel nacional.

dos medios y dos bajos/subalternos. Se confirma el ya
conocido efecto de introducir categorias intermedias en
encuestas (Kalton, Roberts y Holt, 1980) por la tendencia
de los encuestados a agruparse en ellas.

Tabla N° 1: Auto-identificacion de clase en Bolivia
(Poblacién adulta)

Media
alta

1,9% | 5,5%

Fuente: Latinobarémetro 2017

Media
baja
23,7%

Alta Media Total

Baja

56,1% 12,8% | 100%

Tabla N° 2: Clase subjetiva
(Encuesta aplicada a dos estratos etarios)

Alta Media Media Obrera Baja  Total

alta baja
1297 e 20, 136.3% 42.1% |7.9%  [8.0% [100%
afios o ,070 ,17 ,97 ,U7% (]
18+ 0 0, 0, 0, 0, 0,
18 111% [19,0% [46,8% [22.2% [10,8% |100%

Fuente: Encuesta Mundial de Valores 2017

Sumando las respuestas a la categoria media, el
Latinobarometro registra que 85,3% de la poblacion
boliviana se sitia en esta clase, mientras que para
la EMV este nimero llegaria a 65,8% en la poblacion
adulta —en el segmento joven llega a 86,5%—.
Considerando que ambas reportan un margen de error
por debajo del 3%, nos topamos con algunos dilemas.
Asumiendo que no existen fallas serias de recoleccion o
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registro de datos en ninguna de las dos, solo podemos
suponer que las diferencias se basan en las categorias
que se ofrece a los encuestados. Reflejan elementos
(rudimentarios) relacionados a la identidad de clase
subjetiva, pero mas notablemente develan la influencia
de las categorias ofrecidas para explicar la varianza en
las respuestas. Esto no quiere decir que las preguntas
sean irrelevantes porque apuntan a algo en comun: en
ambos casos sitan a Bolivia entre los paises con mayor
auto-identificacion de clase media en Latinoamérica. En
la EMV, en primer lugar por encima de Argentina, con
el 60%, y en Latinobardmetro en segundo lugar detras
de Uruguay, con 89%. Es decir, nos presentan con
una verdad a medias: la auto-identificacion de clase en
Bolivia es alta a nivel regional, pero no podemos decir a
ciencia cierta cudl es, pues no la capturamos de manera
espontanea sino reactiva y en base a categorias pre-
definidas de respuesta que tienen un impacto de gran
magnitud (cerca al 20% tomando el conglomerado de
respuestas). El siguiente paso consiste en explorar si la
auto-identificacion de clase guarda alguna relacion con
la orientacion politica (ver Grafico N° 3).

El grafico 3 sugiere que, en general, mientras mas baja
es la auto-identificacion de clase del encuestado mayor
sera su tendencia a expresar una preferencia por el
MAS-IPSP, mientras que para Unidad Nacional y los
Democratas, la tendencia es inversa'. Esta aproximacion
indica que la auto-identificacion de clase —aun cuando
sea una categoria resbaladiza a comparacion de medidas
mas “objetivas” basadas en ingreso/ocupacion— permite
realizar algunas inferencias acerca de como se conjuga
con las preferencias partidarias'®. También es sugerente
que la Unica categoria que no muestra diferencias
visibles entre auto-identificacion de clase y preferencia
politica es la del voto blanco/nulo.

Como cuarta y ultima parada en este recorrido, me
detengo brevemente a explorar un concepto de clase

16 Otros estudios reportaron fendmenos similares. Por ejemplo, que hace ya algunos
afos la auto-identificacion de clase media en EI Alto rondaba el 70% (Banco
Mundial, 2013).

17 Un abordaje més sofisticado que trascienda a la estadistica descriptiva podria,
por ejemplo, realizar una regresion lineal tomando a la preferencia politica como
variable nominal (o incluso ordinal, si se pueden categorizar a lo largo de un espectro
politico) y que tome a la clase subjetiva como variable ordinal, con el fin de examinar
si existe una correlacion significativa entre clase social y orientacion politica. No
solo considero que este nivel de operacionalizacion multiplica algunos de los
cuestionamientos metodol6gicos ya expuestos, sino que va mas alla del alcance de
este articulo, que pretende ser exploratorio al ofrecer puntos de partida para explorar
la relacion entre clase social y voto en Bolivia.

18 Respecto a la categoria de “Clase Alta” esta parece romper con la tendencia en el
caso del MAS, pero es importante destacar que el porcentaje asignado a la “clase
alta” es tomado de 9 de un total de 22 personas (que ya de por si representan a menos
del 1% de los 2.067 encuestados, situdndolos por fuera del margen de error), y por
tanto el dato estd lejos de ser representativo.
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social mas contemporaneo. En las Gltimas décadas ha
surgido una tendencia, en buena medida influenciada
por el pensamiento de Pierre Bourdieu (1984), para
aproximarse a la clase a partir de una combinacion
de elementos constitutivos del estatus social. Estos
conciben la conjuncion de diferentes “capitales”, cuyas
permutaciones determinan la posicion de distintos
actores del espacio social. Por ejemplo, Mike Savage
y sus colegas (2013) publicaron recientemente un
estudio que divide a la sociedad britanica en siete clases
(incluyendo “nuevas” categorias como el precariado,
la clase media establecida, y trabajadores emergentes
de servicios), que combinan capitales econdmicos (ej.
ingreso, bienes), sociales (ej. numero, diversidad y
jerarquia de contactos cercanos), y culturales (ej. gustos
culinarios 'y musicales). Implicitamente argumentan
que no es posible extrapolar un constructo como
“clase social” a partir de una sola variable —como el
ingreso u ocupacion—, pues la posicion social es una
combinacion de distintos atributos. Una importante
ventaja de este enfoque es que guarda una relacion
mas estrecha con nociones cotidianas acerca de la
clase social. Una desventaja es que torna mas compleja
la operacionalizacion de estas categorias en base a la
disponibilidad de datos histdricos, y ain mas dificil la
comparabilidad entre sociedades en los que intervienen
diferentes vectores que constituyen la clase y el estatus.

En las Ultimas décadas ha surgido una
tendencia, en buena medida influenciada
por el pensamiento de Pierre Bourdieu
(1984), para aproximarse a la clase a partir de
una combinacion de elementos constitutivos
del estatus social. Estos conciben la
conjuncion de diferentes “capitales”, cuyas
permutaciones determinan la posicion de
distintos actores del espacio social.

Un concepto central en estos enfoques esta relacionado
al hdbitus, concepto que se refiere a una serie de
disposiciones relacionadas al pensamiento, percepcion
y accion mediante las cuales las estructuras sociales
se internalizan. Parte de estas disposiciones son
reproducidas mediante el consumo cultural —gustos
musicales, gastronomicos, elecciones de vestimenta,
etc.—, una dimension donde frecuentemente se
manifiestan las fronteras simbdlicas entre los distintos
grupos sociales. Por ejemplo, entrevistados no tienen
dificultad en asignarle significados a categorias sociales
del argot local tales como “jailon” o “cholo”, aun cuando
reprueban de su uso, o de categorias mas generales
como “clase media”. En un intento de explicarlas,
frecuentemente invocan una serie de atributos
relacionados a la apariencia, actitud, procedencia



Grafico 3: Si maiana hubiera elecciones,
¢por cual partido votaria usted?
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geografica y preferencias de consumo™. En este punto especificos.  Afortunadamente algunas encuestas

las ciencias sociales pueden hacer el intento imperfecto
de establecer contacto con categorias no-académicas
relacionadas a la clase social. Estatus y clase, tal como
los concibe Bourdieu, guardan una relacion mas estrecha
que los anteriores enfoques con los grupos y divisiones
sociales que operan en discursos del ambito cotidiano.

Un tema pendiente para la presente excursion es
preguntarse si nociones multidimensionales de este
tipo (de corte culturalista) marcan clivajes que pueden
verse reflejados en preferencias politicas. En un intento
de encontrar respuestas con respaldo empirico, se
multiplican las dificultades repasadas en secciones
anteriores: para comenzar, no contamos siquiera con
fuentes de datos nacionales que capturen de manera
simultanea los multiples vectores a partir de los cuales
construimos nociones de clase, estatus o distincion.
Frente a este fendmeno, metodologias etnograficas
tienen la importante ventaja de poder examinar
contextualmente como se erigen y se reproducen
estas fronteras simbolicas dentro de espacios sociales

19En mi trabajo de campo doctoral, entrevistados frecuentemente mencionan
componentes étnicos, educativos y geogréficos relacionados a su comprension de
clase (en relacion a terceros en vez de a partir de una auto-identificacion), variables
que por los enfoques explorados en las anteriores secciones no capturan (en base a
apuntes de cuaderno de campo y entrevistas realizadas entre abril y junio de 2018).

nacionales comienzan a capturar datos relevantes para
este tipo de analisis, ofreciendo oportunidades de
triangulacion entre fuentes de informacion cualitativas y
cuantitativas. Aparte de la EMV, la Encuesta de Hogares
incluyd en 2017 un modulo acerca de consumo cultural
para la poblacion adulta de Bolivia®, permitiendo
realizar un analisis detallado en combinacion con datos
sociodemograficos. Nos deja, por ejemplo, observar
variaciones relacionadas al consumo gastrondmico,
participacion en fiestas patronales, lectura, y asistencia
a funciones de danza y teatro. Un estudio minucioso
permitiria poner a prueba si existen agrupaciones
coherentes que reflejen grupos poblacionales definidos
a partir de patrones de consumo cultural. Pero, aun
teniendo esta informacion, no serd posible conocer las
orientaciones politicas de cada segmento identificado.
Para eso serd necesario realizar encuestas que
capturen en simultaneo estos datos, o triangular esta
informacion con investigaciones cualitativas que crucen
dimensiones relacionadas a clase y politica. Suponiendo
que seamos capaces de crear cordones analiticos que
nos permitan operacionalizar empiricamente y a nivel
nacional segmentos tales como la “economia popular”

20 Con un ndmero considerable de 24.364 casos (poblacion adulta) para los cuales se
registran variables de este tipo.
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(Tassi, Hinojosa y Canaviri, 2015), 0 a la “clase media
tradicional” (Garcia, 2018), ciertamente seria interesante
conocer sus tendencias de voto. Es, por supuesto,
posible que sean tan heterogéneas que no seamos
capaces de dirimir preferencias politicas marcadas por
estrato. De darse este caso, se confirmaria la tendencia
mundial anteriormente citada: aun con una comprension
mas sofisticada de clase, esta tiene una influencia cada
vez menos determinante en las preferencias politicas. La
labor de quienes investiguen estos temas serd, entonces,
identificar qué otros clivajes permiten comprender y
explicar los cambios en el comportamiento electoral.

Las cuatro aproximaciones a clase y voto exploradas
durante esta excursion pueden sintetizarse en algunas
conclusiones y una reflexion final. En la primera
parada argumenté que la clase social, comprendida
a partir de la estratificacion por nivel de ingresos, ha
generado una serie de categorias (tiles para monitorear
transformaciones en la estructura social y la desigualdad
economica. Sin embargo, el ensanchamiento en sus
niveles medios ha hecho que este estrato sea de dudosa
utilidad entérminos analiticos. No es miintencion generar
controversias acerca de la dimension o sostenibilidad de
las transformaciones socioeconomicas, sino destacar
que la llamada “clase media” se ha vuelto tan grande y
heterogénea que es dificil inferir preferencias politicas
a partir de ella, dado que redne a actores con diversas
ocupaciones y trayectorias de ascenso/descenso social.
Lo que si permite es plantear algunas preguntas acerca
de como van cambiando las orientaciones ideoldgicas
a medida que grandes segmentos de la poblacion
llegan a satisfacer sus necesidades basicas. ¢En qué
medida buscaran satisfacer sus nuevas demandas en el
mercado, en vez del Estado? ¢Qué cambios produce en
el “contrato social” el migrar de la provision de servicios
publicos al ambito privado? De confirmarse la intuicion
de Huntington (1968), sucesos recientes apuntarian a
que las clases medias se vuelven mas conservadoras en
la medida que se expanden y envejecen.

En la segunda parada del recorrido, tomamos a la
ocupacion como categoria de analisis de clase; un
paradigma tradicional que toma como base a la posicion
de cada actor dentro de las estructuras productivas y
economicas. A pesar de que existen algunos estudios
que intentaron analizar la relacion entre categoria
ocupacional y preferencia politica (Vargas, 2011), los
resultados que presentan son poco concluyentes. Esto
no quiere decir que estén equivocados en apuntar a
una correlacion entre estas variables; a diferencia de la
anterior definicion, la asociacion se puede fundamentar
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de forma menos especulativa. Una de las constantes
dentro de los esquemas de poder electoral en Bolivia
son los pactos de gobernabilidad, reflejados en el apoyo
0 rechazo por distintos gremios y grupos —cuya base
de asociacion suele ser ocupacional- por distintos
partidos. Una agil revision hemerografica para cualquier
periodo reciente permite sistematizar la posicion politica
asumida por cocaleros —entre aquellos de los Yungas y
el Chapare—, transportistas, campesinos, mineros —entre
asalariados y cooperativistas—, obreros asalariados e
incluso médicos. Estos pactos y alianzas frecuentemente
encuentran expresion en la distribucion de escafios (ver
Zegada y Komadina, 2014) y politicas que benefician a
sectores especificos. Mas opacas o indeterminadas son
las posiciones colectivas de trabajadores profesionales,
empleados de oficina, cuentapropistas —incluyendo una
diversidad de comerciantes y los llamados miembros
de la economia “informal” o “popular’- y sectores del
empresariado. Esto quiza se deba a sus altos grados
de fragmentacion, dificultad de consensuar intereses
en comun o escasez de instancias centralizadas de
representacion. Son precisamente estas categorias
ocupacionales las que en buena medida constituirian
a la llamada “clase media” que, como hemos visto, es
una categoria particularmente resbaladiza a la hora de
intentar descifrar sus tendencias politicas.

La tercera y cuarta parada del recorrido tienen en com(n
un enfoque mas intimamente ligado a las categorias
cotidianas mediante las cuales las personas identifican
a otros, y se auto-identifican, dentro de una clase social
—0 grupo socialmente diferenciado—. Respecto a la auto-
identificacion de clase, intenté resaltar la imprecision
inherente en el registro de este tipo de dato. Es correcto
afirmar que la clase media (subjetiva) en Bolivia es
mas alta que en casi cualquier otro pais de la region,
pero al mismo tiempo creo haber demostrado que este
porcentaje depende en buena medida de las categorias
pre-definidas a disposicion del encuestado. Al ser
mas grande todavia que la categoria de “clase media”
definida por ingresos, nos dice menos aun acerca de sus
preferencias politicas. El constructo puede ser de interés
socioldgico pero, para el proposito que nos concierne,
no es una categoria muy util. Finalmente, un abordaje
multidimensional a la clase social —que contemple
permutaciones de capital econdmico, social y cultural
e incluso étnico— reduce la distancia entre las ciencias
sociales y nociones mas cotidianas relacionadas a
clase/estatus. Pero el costo metodologico para este
tipo de analisis es alto: medirlas es menos comparable,
mas complejo y contencioso. Esto nos inclina hacia
metodologias de corte mas cualitativo, etnografico y
localizado, con la limitacion que es menos facil realizar
inferencias acerca de tendencias entre clase y voto a
nivel nacional.



Englobando todas las anteriores aproximaciones
podriamos sumar una quinta, que quiza solo cuente
como media. Refiriéndose a las clases medias britanicas,
el historiador Dror Wahrman (1995) examinaba los
procesos mediante los cuales este grupo ingresa en
el imaginario social y politico —como “circunscripcion
imaginada”- entre finales del siglo XVIII y principios
del siglo XIX. Propone que la creacion de esta categoria
estd mas ligada a transformaciones discursivas que a
cambios subyacentes en la estructura social. Un proceso
analogo ocurriria en Argentina en el siglo XX, dando
lugar a la internalizacion generalizada de esta clase, en
discursos tanto cotidianos como politicos (Adamovsky,
2009). Si adoptamos un enfoque similar quiza podamos
discernir entre transformaciones sociales aceleradas —
que dan mucho de qué hablar-y una reconfiguracion en
los esquemas a partir de los cuales se construyen a los
sujetos sociales en un determinado momento historico.
Me refiero a la clase social como meta-categoria,
relacionada a los discursos que proyectan politicos,
instituciones y analistas para referirse a grupos sociales,
incorporando permutaciones diversas de las cuatro
perspectivas anteriores.

Esto no quiere decir que imaginar y diseminar un concepto
de clase sea un ejercicio indtil o ficticio, porque esta lejos
de serlo. La clase social como imaginario —cuya vigencia
como concepto quizd se sostiene por las perpetuas
disputas discursivas en torno a sus significados posibles—
no es un mero epifendmeno. Los discursos dominantes
en cada época también inciden en las subjetividades a
partir de las cuales las personas se asocian y proyectan
como sujetos politicos. Sobre todo, estas categorias
juegan un rol heuristico a la hora de que politicos y
partidos configuren su oferta programatica en funcion a
las demandas electorales de un segmento objetivo.

Es bien conocido un suceso ligado a las elecciones
presidenciales estadounidenses de 1996. Alex Castellanos,
asesor de Bill Clinton, aseguraba que para ganar esas
elecciones el partido Demacrata debia intentar ganarse a
las soccer moms, madres que llevaban sus hijos a sus
partidos y entrenamientos de fathol, como arquetipo de

votante indeciso y a la vez determinante (Caroll y Fox,
2006). Esta estrategia politica no estaba basada en un
calculo numérico pues las soccer moms no representaban
un segmento abrumador de la poblacion. El ejercicio de
imaginar a este sujeto colectivo consistia en enfocar la
campafia en una serie de atributos de género, edad, clase,
etnia, y residencia —-mujeres de clase media, de entre 30y
40 afios de edad, blancas y suburbanas— como personaje
interseccional mediante el cual testear posiciones
politicas a través de los clivajes mas significativos para
esa eleccion.

La clase social como imaginario —cuya
vigencia como concepto quiza se sostiene
por las perpetuas disputas discursivas
en torno a sus significados posibles— no
es un mero epifendbmeno. Los discursos
dominantes en cada época también
inciden en las subjetividades a partir de
las cuales las personas se asocian y
proyectan como sujetos politicos.

Pues bien, mediante la disputa discursiva por las clases
sociales, la busqueda por su definicion apropiada,
la identificacion de sus intereses putativos y la
configuracion de la oferta politica, encuentro amplia
evidencia de que se busca realizar un ejercicio heuristico
semejante. Un ministro, un viceministro y un diputado
oficialista, casi al unisono, exclamaban recientemente
que el objetivo era “reconquistar” (Borda, 2018),
“volver a enamorar” (Quispe, 2018) y “[aprender] de
las demandas” (Zavaleta, citado en Alanoca, 2018) de
la clase media. Creo haber demostrado que hay muchas
formas distintas de cortar el pastel de la sociedad para
sacar a relucir sus clases sociales. A diferencia de la
labor de soci6logos o economistas, el éxito de este
gjercicio para los politicos no se medira a través de qué
tan bien reflejan la textura social del pais. Llamen o no
“clase” al corte mas preciso, lo importante para ellos sera
capturar los clivajes culturales, econémicos y sociales
que permitan identificar al votante arquetipico capaz de
desequilibrar la balanza en las siguientes elecciones.
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Derechos, consentimiento y

resistencia. una mirada sobre la necesidad
de la Ley de consulta previa en Bolivia

olivia adquirio el caracter de Estado Plurinacional a

partir del reconocimiento de las naciones y pueblos

indigena originario campesinos, comunidades
interculturales y afrobolivianos. Junto a este estan
también el reconocimiento de los derechos colectivos
a la libre determinacion y territorio y el de la consulta
previa libre e informada. En el presente articulo
analizaremos como entendemos la consulta previa, cual
es su contexto normativo y su experiencia en materia
minera e hidrocarburifera y lanzaremos algunos desafios
en relacion a este derecho.

1. La consulta previa y el derecho a la participacion

Los pueblos indigenas de Ameérica y Bolivia tuvieron
que enfrentar los mas horrendos crimenes de violacion
a los derechos humanos y derechos colectivos. Desde
la época Colonial y durante la Republica el mensaje que
nos transmiten los pueblos indigenas es “no renunciar a
la lucha por el territorio” porque significa la vida misma.
Mas alla de la reivindicacion parcelaria de la tierra, el
territorio esta anclado a los pueblos indigenas, a su
identidad cultural. Por ello mantienen una comunicacion
fluida con él, lo cuidan y protegen de forma sostenible,
preservandolo para las futuras generaciones, sin tener
resentimiento alguno.

Las naciones y pueblos indigena originario campesinos
(NPIOC), comunidades interculturales y afrobolivianos
lograron, como producto de su lucha, ser reconocidos
constitucionalmente. Gracias a ello tienen derecho a
conservar y reforzar sus propias instituciones politicas,
economicas, sociales y culturales, asi como a ejercer el
derecho a la participacion en la construccion del Estado
Plurinacional mediante la democracia intercultural. ESto no
se reduce a que se atiendan sus demandas en forma aislada,
sino que se constituyen en parte activa en el desarrollo a
nivel nacional, departamental, regional y municipal.

La Constitucion Politica del Estado (CPE) tiene un espiritu
garantista de los derechos humanos. En el marco de la
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Democracia Intercultural los pueblos indigenas tienen
derecho a la participacion activa en la formulacion, el
disefio, la ejecucion, el monitoreo, la evaluacion y el
control de las medidas y politicas publicas estatales.
Esta participacion se traduce en una presencia activa
en la toma de decisiones para emprender el modelo
de desarrollo. La Corte Interamericana de Derechos
Humanos expresa que, para asegurar la participacion
adecuada de los pueblos indigenas, el Estado tiene la
obligacion de “aceptar y brindar informacion al respecto
en un formato entendible y publicamente accesible”,
entablando un dialogo sincero y transparente.

2. La consulta previa libre e informada, derecho
fundamental

Recogiendolasnormasinternacionales, lajurisprudencia,
el mandato constitucional, las normas legales y los
postulados de expertos en este campo -y no para
encapsular en temas conceptuales sino para recrear la
comprension— es necesario decir que: la consulta previa
libre e informada es un derecho colectivo fundamental de
los pueblos indigenas que se realiza mediante un proceso
de dialogo intra e intercultural entre el Estado y las NP10C,
comunidades interculturales y afrobolivianos antes de
que se adopten medidas legislativas, administrativas
0 megaproyectos susceptibles de afectar directamente
los derechos colectivos, la existencia fisica, la identidad
cultural o la calidad de vida, con la finalidad de llegar a
acuerdos o lograr el consentimiento.

La consulta previa es un mecanismo constitucional
que permite el ejercicio de la democracia intercultural
considerando que, a partir de la libre determinacion,
las NPIOC tienen derecho a decidir el modelo de
desarrollo econdmico, social, politico y cultural en el
marco de su identidad. Cuando las medidas legislativas,
administrativas 0 megaproyectos afectaren los derechos
colectivos se procedera a la reparacion o indemnizacion,
establecidos por el convenio 169 de la la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y Ley N° 535 de Mineria
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y Metalurgia. Ademas esta abierta la oportunidad de
participar en los beneficios que reporten las actividades
que son objeto de consulta.

Las naciones y pueblos indigena originario
campesinos  (NPIOC),  comunidades
interculturales y afrobolivianos lograron,
como producto de su lucha, ser
reconocidos constitucionalmente. Gracias
a ello tienen derecho a conservar y
reforzar sus propias instituciones politicas,
economicas, socialesy culturales, asicomo
a ejercer el derecho a la participacion en
la construccion del Estado Plurinacional
mediante la democracia intercultural.

La consulta previa es un derecho colectivo
fundamental que debe ser respetado y cumplido
porque mantiene la vida colectiva y las caracteristicas
propias de los pueblos indigenas. Si se vulnera, las
consecuencias legales pueden ser: a) Buscar la tutela
del derecho en caso de desconocimiento del derecho
u omision. b) Recurrir ante instancias internacionales
por incumplimiento del Estado, a lo establecido en las
normas internacionales.

3. Objetivo de la consulta previa

Conforme al texto constitucional, las normas
internacionales y las leyes, la consulta previa tiene el
objetivo de llegar a acuerdos entre el Estado y las NPIOC,
las comunidades interculturales y los afrobolivianos,
antes de:

— Aprobar una medida legislativa susceptible de
afectar los derechos de las NPIOC, comunidades
interculturales y afrobolivianos (Art. 30 CPE).

— Aprobar una medida administrativa, megaproyecto
0 explotacion de recursos naturales que sea
susceptible de afectar al territorio de las NPIOC,
comunidades interculturales y afrobolivianos (Art.
30 CPE).

Conforme a las normas legales, especialmente el Convenio
169 de la OIT, para casos especificos la consulta previa
esta orientada a lograr el consentimiento cuando:

— Excepcionalmente se considere la necesidad de
traslado o reubicacion del sujeto colectivo, respetar
una representacion efectiva y quede abierta la
posibilidad de regresar a sus tierras tradicionales

cuando cesaron las causas que generaron su
traslado (Numeral 2 Art. 16, Ley No. 1257).

— Pretendan utilizar la tierra o territorio de los sujetos
colectivos de consulta destinada a actividades
militares (Art. 32 Ley No. 3760).

— Se destine a almacenar o eliminar materiales
nocivos peligrosos en las tierras o territorios
de las NPIOC, comunidades interculturales y
afrobolivianos (Art. 32 Ley No. 3760).

Tras una revision muy ligera de las actas de acuerdoy las
memorias en materia minera, no estamos seguros que
estas respondan al derecho de participacion en decidir
el modelo de desarrollo. Considerando la supuesta afec-
tacion de los derechos o territorio del sujeto, tampoco
vemos si estan previstas la reparacion o indemnizacion
y el compromiso del operador productivo minero de
mejorar la infragstructura caminera en la mayoria de los
procesos, y no estamos seguros de si esta mejora se
dirige a apoyar a la comunidad sujeto de consulta 0 a
facilitar el acceso al yacimiento minero.

4. Quiénes son sujetos de la consulta previa en el
Estado Plurinacional

Naciones Unidas, para no hacer a un lado ninguna
identidad sociocultural, adoptd una posicion de
uniformizacion a partir de la denominacion de pueblos
indigenas. La estructura social identitaria extendida en el
territorio de Bolivia es muy compleja. En la zona andina
estan las autoidentificadas como naciones originarias;
en los llanos y la Amazonia los pueblos indigenas; a
nivel nacional estan los campesinos y las comunidades
interculturales, y el pueblo afroboliviano en los Yungas.
Estos sujetos colectivos —luego de un debate profundo
de los movimientos sociales que los representan—
apelaron al lema “Unidad en la diversidad”. Lograron
el reconocimiento en la norma constitucional por la
Asamblea Constituyente como sujetos de la consulta
previa. Esta misma calidad le otorga la Ley N° 535 de
Mineria y Metalurgia y la Ley del Régimen Electoral.

La consulta previa es un mecanismo
constitucional que permite el ejercicio de
la democracia intercultural considerando
que, a partir de la libre determinacion, las
NPIOC tienen derecho a decidir el modelo
de desarrollo econdmico, social, politico y
cultural en el marco de su identidad.

LaLey de Mineriay Metalurgia establece que son sujetos
de la consulta con tres condiciones: a) La existencia
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pre-colonial y dominio ancestral del territorio; b) la
conservacion de sus patrones culturales, modos de
vida e instituciones propias —sociales, econdmicas,
culturalesy politicas—y ser distintos a los otros sectores
de la poblacion; y c) la identificacion como parte de una
nacion o pueblo que conserva en la actualidad relacion
con dicha colectividad (Art. 207, 209). Sin embargo, la
Ley 3058 de Hidrocarburos resulta simplista y falta de
adecuacion a la CPE cuando expresa que los sujetos
de consulta son las comunidades y pueblos indigenas
originarios campesino (Art. 114).

Considerando la supuesta afectacion de
los derechos o territorio del sujeto, tampoco
vemos si estan previstas la reparacion
0 indemnizacion y el compromiso del
operador productivo minero de mejorar
la infraestructura caminera en la mayoria
de los procesos, y no estamos seguros
de si esta mejora se dirige a apoyar a la
comunidad sujeto de consulta o a facilitar
el acceso al yacimiento minero.

No podemos olvidar los debates que realizaron los
movimientos sociales durante la elaboracion del
anteproyecto de Ley de Consulta Previa, en los que
expresaron que “el campo de aplicacion del sujeto de la
consulta debe alcanzar a toda la jurisdiccion territorial
de la marka, si no es a la nacion en la zona andina y en
el oriente a toda la capitania si no es a todo el pueblo
indigena, de ninguna manera puede ser reducido
solamente a la comunidad o ay/lu, es mas, la autoridad
que la realice debe hacerlo bajo las instituciones
propias de la organizacion indigena, y finalmente el
resultado sea enviado al Estado... asi es la democracia
comunitaria” (Viviana Lima, Lider indigena). En cierta
medida, este escenario aparece contrapuesto con la
democracia directa participativa, lo que merece un
debate profundo.

5. Observacion y acompaiiamiento del Organo Electo-
ral Plurinacional en los procesos de consulta previa

La normativa establece que la ejecucion de la consulta
previa libre e informada debe ser coordinada entre
el Ministerio de Mineria y Metalurgia, a través de la
Autoridad Jurisdiccional Administrativa Minera (AJAM),
y el Organo Electoral Plurinacional (OEP), a través del
Servicio Intercultural de Fortalecimiento Democratico
(SIFDE). El ejercicio de este derecho se implement6 a
partir de octubre de 2015 y se resume en los siguientes
cuadros estadisticos:
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Grafico N° 1: Procesos de consulta previa en mine-
ria por departamento de la gestion 2015-2018
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Fuente: Presentacion de informe del Tribunal Supremo Electoral en Cochabamba, 05
de abril 2018.

De octubre de 2015 a febrero de 2018 se realizaron
713 procesos de consulta previa libre e informada en
el campo de la mineria. El 41,23% de ellos se dieron en
el departamento de La Paz, y el 29,17% en Potosi (ver
Gréfico N° 2).

El OEP, a través del SIFDE, desarrolla desde octubre
de 2015 funciones de observacion y acompafiamiento
en los procesos de consulta previa en materia minera,
precautelando el cumplimiento de criterios minimos
como: que se plantee con buena fe; que busque la
consentimiento; que esté informada; que sea libre; que
sea previa y seglin normas y procedimientos propios
(Reglamento para la observacion y acompafiamiento
en procesos de consulta previa). La OEP vela porque
el Estado respete los derechos colectivos para
llegar a un acuerdo o lograr el consentimiento en
temas especificos. El SIFDE evalia sus informes de
observacion y acompafiamiento en cada proceso,
haciendo conocer si se cumplieron o no los criterios de
la consulta, el informe permite subsanar las debilidades
0 reencauzar el proceso, entendiendo que la consulta
previa es un derecho fundamental.



Grafico N° 2: Procesos de consulta previa en mineria
por aiio desde 2015 a 2018
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Fuente: Presentacion de informe del Tribunal Supremo Electoral en Cochabamba, 5 de
abril de 2018.
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El SIFDE participa con la observacion y el
acompafiamiento, otorgando credibilidad al proceso de
consulta. Ahora bien, con el objetivo de coadyuvar al
desarrollo efectivo de la consulta y superar la accion
limitada del OEP, es necesario migrar a una accion
de supervision del proceso de consulta orientada a
subsanar algunas debilidades o reencauzar el proceso
mismo de consulta, evitando vulneracion de los
derechos colectivos para de esta manera fortalecer la
Democracia Intercultural, lo que supone una reforma
legal (ver Grafico N° 3).

En el campo de los hidrocarburos, conforme al informe
de la Direccion de Gestion Socio Ambiental del Ministerio
de Hidrocarburos, entre 2007 y 2017 se ejecutaron 77
procesos de consulta previa. Se trata de experiencias con
caracteristicas propias —distintas a las de mineria—y que
son dignas de ser analizadas, como la indemnizacion por la
afectacion del territorio. La Ley de Hidrocarburos no prevé
realizar la observacion y acompafiamiento a estos procesos
de consulta, y por eso el OEP no participa de ellos.

andamios

Grafico N° 3: Proceso de consulta y
participacion en hidrocarburos 2007 a 2017

12

'y
(=]

©o

=
|

N
|

77 procesos entre 2007 al 2017
D

~ © o
[— D — T — ]
o o o
N &N N

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

5

Y
v 4

Fuente: Direccion de Gestién Socio Ambiental, Ministerio de Hidrocarburos.

11

o A

9

6. Marco normativo internacional

Existen varios instrumentos en la comunidad
internacional, desde la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos hasta el Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Ambos
tienen un espiritu de lucha contra, y prevencion de, la
discriminacion y se constituyen en cimiento para el
reconocimiento de los derechos de los pueblos indigenas,
que siempre sufrieron marginacion y explotacion laboral.

El Convenio 169 de la OIT tiene base en el convenio
107, antecedente importante para los derechos
indigenas por ser el primer instrumento internacional
que respeta las culturas diversas, reconoce las formas
de vida de los pueblos indigenas, su derecho a definir
sus prioridades y el modelo de desarrollo, y establece
el derecho a la consulta previa. Lo adoptaron muchos
estados y en Bolivia, después de una lucha de mas
de dos afios por parte de los indigenas, fue ratificado
mediante Ley N°. 1257 de 11 de julio de 1991.
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La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas, aprobada el 13 de
septiembre de 2007, establece que Bolivia fue el primer
Estado en elevar a rango de ley los derechos de los
humanos de los pueblos indigenas, Ley N° 3760.

7. Marco normativo Nacional de la Consulta Previa

Para referirnos a las normas legales que rigen la consulta
previa en el contexto nacional, es necesario partir de una
pregunta: ;Por qué existen tantas leyes para un tema
tan sensible? Para encontrar respuestas colectivas es
necesario abrir espacios de debate. La consulta previa
es preocupacion y agenda de las instituciones de la
comunidad internacional pero esta descuidada en el
contexto nacional. Esto se evidencia en la ausencia de
una ley especifica que regule este tema, no obstante de
tener un mandato constitucional.

Existe una dispersion legal, al tratarse el mismo derecho
en seis diferentes leyes: Ley N° 1257, que ratifica al

convenio 160 de la OIT; Ley N° 3760, que eleva a rango
de Ley la Declaracion de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas; Ley N° 26 del
Régimen Electoral; Ley N° 222 de Consulta a los Pueblos
Indigenas del Territorio Indigenay Parque Isiboro Sécure;
Ley N° 535 de Mineria y Metalurgia, y Ley N° 3058 de
Hidrocarburos, ademas de otros tres reglamentos de
hidrocarburos, mineria y OEP. Es hora de desarrollar
la capacidad legislativa y concertar una ley de consulta
previa, libre e informada para dar respuesta a los pueblos
indigenas y para que se constituya en un indicador
valido que permita medir el avance de la democracia
intercultural, dentro del Estado Plurinacional, orientado
al vivir bien/buen vivir.

La media docena de normas legales que regulan un
tema tan delicado van oscilando entre contradicciones,
imprecisiones y vacios, y de esa manera se esta produciendo
una dispersion de normas legales. En el siguiente cuadro
veremos lo que establecen la Ley de Mineria y Metalurgia, la
Ley de Hidrocarburos y el anteproyecto de Ley de Gonsulta
Previa del Pacto de Unidad.

EJES DE LA
CONSULTA

Finalidad de la
consulta previa
libre e informada

Tabla 1: Comparacion de

consulta previa libre e informada

LEY N° 535

“(...) alcanzar acuerdos para
dar cursos a la solicitud de
suscripcion del contrato
administrativo minero (...)”
(parag. | Art. 208)

LEY N° 3058 Y D.S. 29033

“(...) llegar a un acuerdo o lograr
el consentimiento de las comuni-
dades y los pueblos indigenas y
originarios (...)” (Art. 115)

ANTEPROYECTO LEY DE CONSULTA
(PACTO DE UNIDAD)

a) Llegar a un acuerdo entre el Estado y
las naciones y pueblos indigena originario
campesinos, comunidades interculturales
y pueblo afroboliviano.

b) Lograr consentimiento previo.
¢) Didlogo intercultural
d). Promover la participacién. (Art. 3)

Sujeto de la
consulta

“(...) naciones y pueblos in-
digena originario campesinos,
comunidades interculturales
y pueblo afroboliviano (...)"
(parag. | Art. 207).

“(...) las comunidades y pueblos
campesinos, indigenas origina-
rios, independientemente de su
tipo de organizacion (...)” (Art.
11).

Naciones y pueblos indigena originario
campesinos, comunidades interculturales
y pueblo afroboliviano (Art. 6).

Autoridad
competente

“La Autoridad Jurisdiccional
Administrativa Minera AJAM
es la autoridad competente
para la realizacion de la
consulta previa (...)” (pardg.
| Art. 208).

“(...) la autoridad competente (AC)
responsable de la ejecucion del pro-
ceso de la consulta y participacion
es el Ministerio de Hidrocarburos
y Energia en coordinacion con el
viceministerio de Biodiversidad
(...)” (Art. 5 D.S. 29033).

Direccion General de Consulta previa de-
pendiente del Organo Ejecutivo (Art. 16).

Procedimiento

Debera realizarse en un
maximo de tres reuniones.

Mediacion ante la Direccion
nacional de AJAM.

El Ministerio de Mineria y
Metalurgia dirime las diferen-
cias y resuelve los derechos 'y
obligaciones alegados (Arts.
211, 214 y 215).

En todos los casos la consulta se
realizard en dos momentos:

a) Previamente a la licitacion.

b) Previamente a los estudios
de evaluacion (Art. 115).

Con dos etapas:
1. Preparatoria (varias actividades).

2. Dialogo intracultural e intercultural
(Art. 22).
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EJES DE LA
CONSULTA

Caracter de
los acuerdos o
consentimiento

LEY N° 535

“Los acuerdos, tendran
cardcter vinculante y son de

el Estado, los sujetos de la
consulta previa y el solicitan-
te” (Parag. Il Art. 208).

LEY N° 3058 Y D.S. 29033

ANTEPROYECTO LEY DE CONSULTA
(PACTO DE UNIDAD)

“La consulta tiene cardcter obliga- | Los acuerdos (...) son de cumplimiento
torio y las decisiones resultantes | obligatorio y por tanto vinculante para las
cumplimiento obligatorio para | del proceso de consulta deben ser | partes (Art. 25).

respetadas” (Art. 115).

Costo de la “La AJAM, con fondos des-
consulta tinados por el actor minero,
cubrird todos los costos del
proceso de consulta” (Art.

“El proceso de consulta deberd ser | El Estado, a través de la entidad Responsa-
financiado por el poder ejecutivo
con cargo al proyecto, obra o ac-
tividad hidrocarburifera de que se | las condiciones materiales necesarias de
216). trate” (Art. 117).

ble de la Consulta, tiene la responsabilidad
y obligacion de garantizar los recursos y

acuerdo a disponibilidad para los procesos
de consulta previa libre e informada.

Derecho al veto No otorgan a los sujetos de
la consulta previa el derecho
al veto a la ejecucion de las

actividades.

Fuente: elaboracion propia en base a la Ley 535, a la Ley 3058 y al anteproyecto de Ley de consulta previa.

Las dos normas legales y el anteproyecto tienen
bastantes similitudes pero, para una mayor claridad, es
necesario vencer el caracter genérico. Puntualizamos
tres puntos neuralgicos:

a. Finalidad. Ambas leyesy el anteproyecto expresan
de forma genérica, con alcance muy superficial,
llegar a un acuerdo o consentimiento. Queda el
reto de profundizar y diferenciar con nitidez en
qué casos se debe llegar a un acuerdo y cuando

e independencia de la autoridad. Se necesita
institucionalizar una reparticion pablica encargada
especificamente de la consulta previa en mineria,
hidrocarburos, proyectos energéticos y otros,
recogiendo la propuesta de las organizaciones del
Pacto de Unidad de crear una Direccion General
de Consulta Previa. En el campo de hidrocarburos
pasa lo mismo que en Mineria: la cartera estatal
realiza la consulta a través de una Direccion, y
luego suscribe el contrato.

es necesario lograr el consentimiento, tomando en
cuenta que este dltimo esta ligado al derecho del
veto.

. Sujeto de consulta. La Ley de Mineria y Metalurgia
y el anteproyecto coinciden en este punto. La Ley
de Hidrocarburos queda un poco suelta, porque es
anterior a la CPE. En el desarrollo de la consulta van

El OEP, a través del SIFDE, observa
y acompafia. Cuando el informe que
elabora reconoce que no se han cumplido
con los criterios minimos de la consulta
no genera ningun efecto administrativo,
y el procedimiento continla hasta la
suscripcion del contrato.

emergiendo algunos problemas para identificar cual
es su ambito de aplicacion y quiénes son los sujetos
que deben ser consultados, y surge una pregunta:
¢enlazona andina, la consulta sera a la comunidad,
el ayllu o la markay en tierras bajas alcanzara a la
comunidad o la capitania? Es un tema de debate
profundo, para que la respuesta establezca con
claridad el alcance del sujeto colectivo.

c. Autoridad competente. La Ley de Mineria y
Metalurgia (Art. 208) y el contrato administrativo
minero (Art. 131) establecen que la autoridad
competente para la consulta previa en la actividad
minera es la AJAM. Esta instancia es juez y parte
dentro del proceso, porque realiza la consulta
y posteriormente suscribe el contrato, lo que
pone en cuestion el principio de imparcialidad

Desafios del proceso de consulta previa

a. Una ley de consulta previa libre e informada.

Para implementar el ejercicio y evitar la
vulneracion de un derecho fundamental de
los pueblos indigenas, es necesario retomar
y aprobar una ley de consulta previa libre e
informada que tenga el espiritu de respetar
la identidad y los derechos colectivos de
las NPIOC, comunidades interculturales vy
afrobolivianas, abriendo la oportunidad de
participacion y generando el espacio de
didlogo con relacion al modelo de desarrollo
que decidan emprender los pueblos indigenas.
Con esa dinamica habremos avanzado en la
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profundizacion de la democracia intercultural,
venciendo el turbion de dispersion de normas
legales que adn nos tiene estancado.

. Espacios de debate de temas centrales.

El derecho a la consulta es muy complejo y
sensible, y por eso es recomendable abrir
espacios de debate desde las estructuras
comunitarias, departamentales y nacionales, a
nivel de profesionales, movimientos sociales,
agrupaciones politicas y otros, para encontrar
consensos en temas centrales como el objetivo y
el sujeto de la consulta, la autoridad competente,
el caracter de los acuerdos o el costo del
procedimiento.

c. Observacion y acompaiiamiento de la consulta

previa. EI OEP, a través del SIFDE, observa
y acompafia. Cuando el informe que elabora
reconoce que no se han cumplido con los criterios
minimos de la consulta no genera ningln efecto
administrativo, y el procedimiento continta hasta
la suscripcion del contrato. Sin embargo, con un
pensamiento propositivo =y con el objetivo de
gvitar el riesgo de ser testigo o complice de una
supuesta vulneracion de derecho colectivos— es
necesario plantear una reforma legal para otorgar
un rol “pleno” de supervision y subsanar o
reencauzar las debilidades durante el proceso de
la consulta previa, mientras madure la propuesta
de una normativa legal de consulta previa.
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Retos de la conformacion del primer
autogobierno de la autonomia indigena

Guarani Gharagua lyambae

a demanda por autonomia de los pueblos indigenas
de Bolivia es de vieja data.

La historia de la naciéon Guarani es una historia excepcional,
llegd a estas tierras hace cerca de 600, 700 afios atrds; vinieron
de la zona del Paraguay, cuando habia el inca, el gobierno del
inca. Los guarani ni los derrotaron ni se hicieron derrotar;
simplemente se hicieron respetar, pusieron al margen la
presencia inca en estas tierras bajas (Garcia, 2017)..!

Los espafioles no lograron someter al pueblo guarani,
que habia llegado a la cordillera de forma paulatina
durante mas de 100 afios. En la Republica se libraron
varias batallas entre el ejército y los kereimbas —
guerreros guaranies— sin que estos fuesen derrotados
hasta el 28 de enero de 1892, en la Masacre de Kuruyuki.
En este periodo murieron al menos 6.000 kereimbas.
Su maximo lider, Apiaguaiki Tumpa, es traicionado y
posteriormente asesinado el 29 de marzo de 1892 en
Sauces, hoy Monteagudo. Desde entonces el pueblo
guarani quedd disminuido, dispersado, sometido,
desestructurado social y culturalmente y esclavizado
por los gobernantes de turno y hacendados del Chaco
guarani (Pifarré, 2015).

El resurgimiento del pueblo guarani fue 95 afios
después de ese funesto hecho. Las comunidades
guaranies dispersas y sus dirigentes decidieron crear
la Asamblea del Pueblo Guarani (APG) en febrero de
1987 en Arakuaarenda, Charagua. A partir de este
hecho, la APG se constituye en el interlocutor valido
ante la sociedad y el Estado y es uno de los principales
protagonistas de las distintas marchas indigenas que
se gestaron en tierras bajas y se dirigieron a La Paz
demandando principalmente reconocimiento y respeto
de derechos individuales y colectivos. Como método de
presion con alto impacto y sensibilidad social utilizan
las marchas pacificas, propositivas y con una vision
integral de todos los pueblos indigenas y la poblacion

1 El articulo extractado es parte de la tesis de maestria de Eulogio Nifiez Aramayo
(2017).

4 Eulogio Ntfiez Aramayo '

El resurgimiento del pueblo guarani fue 95
anos después de ese funesto hecho. Las
comunidades guaranies dispersas y sus
dirigentes decidieron crear la Asamblea
del Pueblo Guarani (APG) en febrero
de 1987 en Arakuaarenda, Charagua. A
partir de este hecho, la APG se constituye
en el interlocutor valido ante la sociedad
y el Estado.

en general. Esto coincide con el planteamiento realizado
en la conmemoracion de los 100 afios de la Masacre de
Kuruyuki (lvo, 28 de enero de 1992), donde uno de los
lideres, Mateo Chumira, sefiald “que la lucha del Pueblo
Guarani ya no debia librarse con las armas sino con el
lapiz y papel, es decir, con las leyes, con los libros, con
el conocimiento, con los titulos de propiedad de sus
territorios, con el ejercicio de sus derechos individuales
y colectivos” (Albd, 1990, en Romero, 2015).

1. Lademanda formal de autonomia indigena

Este hecho se concreta en 1990, en la Primera
Marcha Indigena, Por el Territorio y la Dignidad, cuyas
demandas incluian un capitulo especifico sobre la
autonomia indigena en el marco de un proyecto de ley
de pueblos indigenas del Oriente, Chaco y Amazonia. La
Cuarta Marcha Indigena y Campesina, Por la Soberania
Popular, el Territorio y los Recursos Naturales, de 2002,
posiciond en la agenda pablica nacional la demanda
de una asamblea constituyente como un mecanismo
participativo e incluyente para la reforma total de la
Constitucion Politica del Estado (CPE). La Asamblea
Constituyente se instalo en 2006, y la APG Charagua
logré un representante: Avilio Vaca Achico. La Sexta
Marcha Indigena y Campesina por las Autonomias
Indigenas, Estado Plurinacional y la Consolidacion de la
Revolucion Agraria, de 2007, demandd las autonomias
indigenas sin subordinacion y con igualdad de jerarquia
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frente a las demas entidades territoriales autonomas, y la
Asamblea Constituyente se comprometio a incorporarlas
en el texto constitucional. La CPE se aprueba en 2009 y
el mismo afio la APG Charagua logra mediante referendo
la Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae.

La Séptima Marcha Indigena exigio en 2010 la reapertura
del proyecto de la Ley Marco de Autonomias, que meses
después fue aprobada en la Asamblea Legislativa
Plurinacional. En 2011 seinstalala Asamblea Autonomica
de la APG Charagua, con el objetivo principal de elaborar
y aprobar su Estatuto de Autonomia Indigena. En
2013 el Tribunal Constitucional Plurinacional declard
constitucional el Estatuto de Autonomia Indigena
Guarani Charagua lyambae, que se aprob6 con un
segundo referendo en 2015. EI primer Autogobierno de
la Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae se
instala un afios mas tarde con 46 autoridades electas
a través de normas y procedimientos propios. Y
finalmente, el 8 de enero de 2017 toman posesion oficial
las nuevas autoridades electas. Asi se cerrd el largo y
tortuoso camino de una etapa en la reivindicacion del
reconocimiento y el ejercicio del derecho al autogobierno
de los guaranies en el marco de la libre determinacion,
demanda largamente aspirada por los pueblos indigenas
originarios de Bolivia y del mundo.

2. El contexto sociopolitico de la Autonomia Indige-
na Guarani Charagua lyambae

El escenario fue complejo y polarizado. En lo politico, las
élites locales se resistieron a perder poder y primaron sus
intereses relacionados con el acceso y tenencia de tierra, 10s
derechos de concesiones mineras, petroleras y forestales y
el control de las areas protegidas con alta biodiversidad que
fue el telon de fondo de la extrema polarizacion. Utilizaron
estrategias para dividir a las organizaciones indigenas
impulsoras del proceso de autonomia indigena guarani en
Charagua. Enlo social, Charaguatiene untejido socialamplio
y diverso desde el punto de vista demografico, de identidad
cultural y linglistica. Incluye poblacion intercultural,
residentes charaguefios en Santa Cruz con fuerte incidencia
local, menonitas y emigrantes quechuas y aymaras. En lo
economico-productivo hay visiones encontradas sobre la
forma de desarrollo. Los usos del suelo son diversos, con
subsistemas productivos diferentes que configuraron un
escenario de tensiones y desencuentros intensos (Albo,
2012).

Pese a este contexto sociopolitico adverso, se impuso
la fortaleza organizativa y la unidad de la APG Charagua,
que salio victoriosa en los tres procesos electorales
democraticos y logré conformar la primera autonomia
indigena de Bolivia. Asi, en la historia del proceso de

construccion del Estado Plurinacional con autonomias,
Charagua lyambae marc6 un hito. Muchas naciones y
pueblos indigenas originarios tienen como ejemplo la
ruta recorrida por Charagua, que les permitira conocer las
dificultades, los desafios y los avances en la perspectiva
de acelerar sus procesos en curso (CIPCA, 2008).

3. Las normas y procedimientos propios aplicados en
la conformacion del primer autogobierno indigena

A lo largo del proceso autondomico se destacan las
siguientes normas internas:

— La forma de eleccion para las autoridades del
Gobierno Autonomo Indigena Guarani Charagua
lyambae, aprobada por los titulares de la APG
Charagua el 31 de octubre de 2015.

— La convocatoria a elecciones de autoridades de la
Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae,
aprobada el 8 de agosto de 2016.

— Loscuatro reglamentos para las asambleas zonales
eleccionarias de Charagua Norte, Parapitiguasu,
Alto Isoso y Bajo Isoso para la eleccion de las
autoridades del Gobierno Auténomo Indigena
Guarani Charagua lyambae, aprobados por las
instancias organicas de cada zona, entre el 26 de
julio de 2016 y el 13 de agosto de 2016.

— Reglamentos eleccionarios de las zonas urbanas
de Estacion Charagua y Charagua Pueblo, para la
eleccion de autoridades en la conformacion del
primer autogobierno de la Autonomia Indigena
Guarani Charagua lyambae, aprobados el 6
de agosto de 2016 y el 15 de agosto de 2016,
respectivamente.

— Reglamento Interzonal Eleccionario, aprobado el
13 de septiembre de 2016.

— Resolucion de decision electoral aprobada por las
cuatro capitanias de la APG Charagua, el 21 de
octubre de 2016.

Estos instrumentos constituyeron las normas vy
procedimientos propios para la eleccion de las autoridades
de la Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae.
Del andlisis puede constatarse que sus contenidos y su
aplicacion estuvieron enmarcados en la CPE, las leyes
electorales, la Ley Marco de Autonomias y el Estatuto de
la Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae. Los
vacios y contradicciones encontrados durante el proceso
eleccionario fueron resueltos en el marco de la oralidad

131




y a través de sus instancias propias de administracion,
gjecuciony proclamacion de los resultados electorales. La
accion del pueblo guarani, sus demandas y sus propuestas
estuvieron enmarcadas en la legalidad.

4. Estructura del primer autogobierno de la Autono-
mia Indigena Guarani Charagua lyambae

Para entender la conformacion de la Autonomia Indigena
Guarani Charagua lyambae se debe observar primero
la organizacion territorial en nueve espacios adminis-
trativos: seis zonas (Charagua Norte, Parapitiguasu,
Alto Isoso, Bajo Isoso, Estacion Charagua y Charagua
Pueblo), dos parques nacionales (Kaa lya del Gran Cha-
co y Otuquis) y un area de_conservacion e importancia
ecologica (Nacion Guarani Nembi Guasu).

La estructura gubernamental establece tres niveles de
gobierno:

1. Nemboati Reta (Organo de Decisién Colectiva),
compuesto de tres instancias gobernativas:

— Nemboatimi (Asamblea Comunal), conformada
por hombres y mujeres de una comunidad
perteneciente a una zona.

— Nemboati (Asamblea Zonal), instancia de mayor
alcance, es la reunion de representantes, mujeres
y hombres, de las comunidades de una zona.

— Nemboati Guasu (Asamblea Autondmica), es la
instancia de deliberacion y de decision conformada
por delegadas y delegados de todas las zonas. Se
compone de 27 asambleistas: cuatro representantes
de cada zona —dos mujeres y dos hombres—, un
representante del Parque Nacional Kaa lya del
Gran Chaco, un representante del Parque Nacional
Otuquis'y un representante del area de Conservacion
e Importancia Ecologica Nembi Guasu.

2. Mborokuai Simbika lyapoa Reta (Organo Legislativo),
compuesto por doce legisladoras y legisladores
—seis mujeres y seis hombres— elegidos por normas
y procedimientos propios de cada zona. No incluye a
los parques ni al area de conservacion.

3. Tétarembiokuai Reta (Organo Ejecutivo), se compone
de seis ejecutivos y ejecutivas, uno por zona sin
incluir a los parques ni al area de conservacion. Cada
Nemboati elige a sus autoridades.

— Tetarembiokuai Reta Imborika (TRI, Coordinador
de Ejecutivos) es el responsable de la gestion y
administracion publica del gobierno indigena en
forma compartida con los Tétarembiokuai (Ejecutivos
[Zonales]) como se muestra en el cuadro:
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Cuadro N° 1: Ejecutivos zonales

1. NEMBOATI RETA

Nemboatimi
Nemboati
- 242
Nemboati Guasu
33
2. MBOROKUAI SIMBIKA IYAPOA 12
RETA
3. TETAREMBIOKUAI RETA 6
Tetarembiokuai Reta Imborika 1
TOTAL 46

Fuente: elaboracién propia

Esta estructura denota un cambio radical respecto a la
estructura municipalista tradicional. Aqui el poder se
invierte, porque la maxima instancia de decision la tiene
el Nemboati Reta (Organo de Decision Colectiva) .

5. Analisis de la composicion del primer autogobierno
de la Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae

Entre los resultados del proceso eleccionario del primer
autogobierno de la Autonomia Indigena Guarani Charagua
lyambae se destaca que de las 46 autoridades electas:

— El'41% son mujeres, lo que constituye un avance
importante en cuanto al cumplimiento del mandato
constitucional de paridad.

— ElI 20% son jovenes entre 18 a 30 afos, lo
cual muestra una importante renovacion de
liderazgo en cuanto a género y generacional en la
administracion publica.

— EI'96% se autoidentifica con una nacion o pueblo
indigena originario.

— EI 74% tiene origen étnico indigena originario de
padre y madre.

2 Cuatro representantes por zona Sin contar los parques nacionales ni el Area de
Conservacion e Importancia Ecoldgica. Las zonas son seis, por ello se calculan 24
representantes para el Nemboati Guasu. Cuatro zonas de mayorfa guaranf eligieron
representantes de acuerdo a normas y procedimientos propios (Charagua Norte,
Parapitiguasu, Alto Isoso y Bajo Isoso) y en las otras dos se hizo por sufragio
universal (Estacion Charagua y Charagua Pueblo).

3 Los titulares de la APG de Charagua aprobaron, mediante Resolucién del 13 de
septiembre de 2016, el reglamento para la eleccién de autoridades al Gobierno de
la Autonomia Guarani Charagua lyambae, para los cargos al Nemboati Guasu de
los Parques Nacionales, Area de Conservacién e Importancia Ecol6gica y del TRI, a
realizarse en Asamblea Interzonal Elecionaria (AIE) el 17 de septiembre de 2016, en la
comunidad indigena San Lorenzo, zona Charagua Norte, donde se los eligid.



- EI' 72% habla el idioma guarani, lengua oficial de la
Autonomia Indigena Guarania Charagua lyambae,
lo que muestra una alta autoidentificacion indigena
originariay que su origen étnico es mayoritariamente
de padre y madre. El reto de que el 28% de las
autoridades electas aprendan a hablar el idioma
oficial deberia hacerse efectivo en los proximos tres
afos, dada la progresividad que establece la CPE.

— Solo el 19% de las autoridades electas tiene
historial de militancia politica partidaria en 12
organizaciones politicas*, lo cual muestra que la
mayoria no estan vinculados formalmente a las
organizaciones politicas.

En las zonas urbanas de Charagua Pueblo el 11% y en
Estacion Charagua el 10% de las personas habilitadas para
votar en la eleccion de las autoridades de la Autonomia
Indigena de Charagua lyambae, proceden de otros
municipios —Santa Cruz de la Sierra, Camiri y La Guardia,
entre otros—, de lo cual podria deducirse que se presentd
un traslado fraudulento de personas o trashumancia. Para
los proximos procesos electorales debera establecerse
mecanismos mucho mas efectivos de control y
fiscalizacion para evitar que este probable delito electoral
se repita y ocasione conflictos entre los diversos actores
que participan en un proceso eleccionario. Correspondera
a los titulares de la Autonomia Indigena, a los comités
electorales y al Organo Electoral Plurinacional (OEP)
contrastar los censos realizados por las juntas vecinales
de las zonas urbanas de Estacion Charagua y Charagua
Pueblo con el padrén biométrico oficial que administra el
OEP, lo cual permitira tener un padron electoral saneado y
sin vicios de observacion.

6. Rol de acompaiiamiento y supervision del OEP

El accionar del OEP se enmarcd en la normativa
constitucional y sus alcances en las leyes electorales,
la Ley Marco de Autonomia y el Estatuto de la
Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae. Fue
un acierto la decision conformar una comision técnica
interdisciplinaria entre el Tribunal Supremo Electoral y
el Tribunal Electoral Departamental de Santa Cruz. Esta
comision se constituyd en un espacio de analisis técnico,
juridico y de planificacion, seguimiento y actuacion in
situ. Gon un equipo técnico, que oscild entre cinco y
ocho profesionales, participé de forma directa en cuatro

4 Las 12 organizaciones politicas son: Accién Democrética Nacionalista (ADN), Alianza
Social (AS), Movimiento al Socialismo - Instrumento Politico por la Soberania de
los Pueblos (MAS-IPSP), Movimiento Ayra (AYRA), Movimiento de lzquierda
Revolucionaria (MIR), Movimiento Demdcrata Social (DEMOCRATAS), Partido
Verde de Bolivia - Instrumento de la Ecologfa Politica (PVB-IEP), Santa Cruz Para
Todos (SPT), Transformacién Democrética y Patriética (TRADEPA), Unidos por Santa
Cruz (UPSC), Uni6n de Sindicatos de Trabajadores de Bolivia (USTB) y Verdad y
Democracia Social (VERDES).

asambleas zonales eleccionarias guaranies, dos actos
electorales en las zonas urbanas de Estacion Charagua
y Charagua Pueblo y en una asamblea interzonal
eleccionaria, realizando un registro audiovisual todo el
proceso eleccionario.

Para entender la conformacion de la
Autonomia Indigena Guarani Charagua
lyambae se debe observar primero la
organizacion territorial en nueve espacios
administrativos: seis zonas (Charagua
Norte, Parapitiguasu, Alto Isoso, Bajo
Isoso, Estacion Charagua y Charagua
Pueblo), dos parques nacionales (Kaa
lya del Gran Chaco y Otuquis) y un area
de conservacion e importancia ecologica
(Nacion Guarani Nembi Guasu).

Los principales protagonistas que llevaron adelante
los actos eleccionarios en las cuatro capitanias de la
Asamblea del Pueblo Guarani de Charagua fueron las
autoridades zonales y las mesas de presidium. En las
dos zonas urbanas de Estacion Charagua y Charagua
Pueblo jugaron un rol protagonico las juntas vecinales:
sus comités electorales organizaron, administraron,
gjecutaron y proclamaron los resultados mostrando
responsabilidad y compromiso con este proceso
histérico. Un comunicado oficial de la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos en Bolivia reafirma esta valoracion positiva al
destacar el papel del Tribunal Supremo Electoral durante
toda la fase del proceso (OACNUDH Bolivia, 2017).
También es relevante la valoracion positiva expresada
por los titulares del Pueblo Guarani Charagua.

7. Ejercicio de la libre determinacion de los pueblos
indigenas

Cuando se hable de autonomia indigena en nuestro pais,
se tendra como hito inicial a la Autonomia Indigena
Guarani Charagua lyambae. El comunicado de la
OACNUDH senala: “El ejercicio de la autonomia indigena
representa un hito histérico para hacer efectivo los
derechos de los pueblos indigenas y fortalecer el caracter
democratico y plurinacional de Bolivia” (OACNUDH
Bolivia, 2017).

La autonomia indigena, a diferencia de las
departamentales, regionales y municipales, es la Unica
que tiene cuatro 6rganos de poder pablico (Legislativo,
Ejecutivo, Judicial y Electoral). Es la que tiene mayor
nimero de competencias exclusivas, 66, de las que 43
son del exmunicipio y 23, de la autonomia indigena.
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Es la Unica autonomia cuyas autoridades son elegidas
segun normas y procedimientos propios, con arreglo en
especial a la democracia comunitaria.

También se diferencia de las autonomias departamentales
y municipales en que la normativa no contempla la
asignacion de recursos econdmicos publicos para la
elaboracion participativa, la difusion y la socializacion
del Estatuto Autonomico Indigena. Esto fue una
limitacion extrema para el proceso, pues los titulares
del Pueblo Guarani Charagua tuvieron que recurrir a
aportes de sus dirigentes y bases y al apoyo solidario de
instituciones privadas de desarrollo social para encarar
el largo, complejo y tedioso proceso de construccion de
la autonomia. Realmente, una labor encomiable.

Con todo lo descrito se constata que el proceso de
conformacion del primer autogobierno de la Autonomia
Indigena Guarani Charagua lyambae es un caso
emblematico porque ha complementado las tres formas
de democracia: la participativa y directa —que se ejercid
por medio de los referendos y asambleas comunales,

LLa autonomia indigena, a diferencia de las
departamentales, regionalesy municipales,
es la unica que tiene cuatro 6rganos de
poder publico (Legislativo, Ejecutivo,
Judicial y Electoral). Es la que tiene mayor
numero de competencias exclusivas, 66,
de las que 43 son del exmunicipio y 23, de
la autonomia indigena.

zonales, interzonales y cabildos—, la democracia
representativa —por medio de eleccion de representantes
por voto universal, directo y secreto—, y la democracia
comunitaria —por medio de la eleccion, designacion o
nominacion de autoridades y representantes por normas
y procedimientos propios del pueblo indigena guarani-.

8. Los retos

La Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae
tiene muchos retos que cumplir para ejercer de manera
eficiente el ejercicio de su autodeterminacion. Aqui se
presenta algunos de los que deben tomar en cuenta:

Elaborar de forma concertada los reglamentos
En lo inmediato, las 46 autoridades electas deberan
elaborar de forma concertada los reglamentos para

el funcionamiento de los tres 6rganos del Gobierno.
Asimismo, tendran que involucrarse con propuestas
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especificas en el proceso de didlogo y concertacion
nacional sobre el pacto fiscal.

Para el caso de las cuatro capitanias guaranies, los
reglamentos eleccionarios deberian ser referenciales,
dejando el poder de decision a las asambleas zonales
eleccionarias como maximas instancias de deliberacion
y toma de decisiones, para poder complementar y/o
enmendar los vacios o contradicciones que pudiesen
presentarse durante el proceso eleccionario.

Evaluar en las instancias organicas de la APG Charagua

Resulta fundamental que las instancias organicas de
la APG Charagua y las juntas vecinales de Estacion
Charagua y Charagua Pueblo evallen las normas y
procedimientos propios aplicados en la eleccion de
las autoridades de la Autonomia. Ello debe permitirles
valorar los aspectos positivos y las deficiencias de los
procesos de elaboracion y aplicacion, y realizar con la
debida anticipacion los ajustes pertinentes para encarar
los futuros procesos eleccionarios que deriven del
cumplimiento de mandato, revocatoria de mandato o
renuncias de las actuales autoridades electas.

Los reglamentos eleccionarios de Estacion Charagua
y Charagua Pueblo deberan ajustarse en los aspectos
relacionados a la inscripcion, inhabilitacion de
electores/as, candidatos/as y requisitos —como hablar
guarani— para habilitarse como candidato y candidata.
La inscripcion de electores/as deberia limitarse a la
jurisdiccion territorial de las juntas vecinales de Estacion
Charagua y Charagua Pueblo y no incluir a comunidades
indigenas aledafas, porque estas pertenecen a otras
zonas y sus caracteristicas socioculturales son distintas
a las zonas urbanas. También se debera establecer la
obligatoriedad de que las juntas vecinales contrasten la
lista de electores censados con el padrén biométrico que
administra el OEP y establecer mecanismos precisos
y eficaces para evitar y sancionar el posible traslado
fraudulento de personas o trashumancia.

Fortalecer la unidad como parte del Nandereko

Fortalecer la unidad como parte del Nandereko (Modo
de Ser) del Pueblo Guarani de Charagua lyambae es
fundamental en esta etapa de construccion de la nueva
institucionalidad. La APG Charagua debera mantener su
capacidad de movilizacion y generacion de propuestas
para lograr un desarrollo integral en toda la entidad
territorial autdnoma.

Las autoridades electas de los tres 6rganos de gobierno,
por el caracter intercultural de sus actores, deberan
encarar una gestion publica participativa con control



social y con un permanente didlogo intercultural, lo cual
contribuiraal ejercicio de las 66 competencias exclusivas.
El didlogo intercultural sera el pilar fundamental para la
gobernanza entre los diversos actores sociales, politicos,
econdmicos, culturales e institucionales, que residen
en la Autonomia Indigena. Sin este dialogo pueden
generarse serios problemas en los tres Organos de
gobierno, dada la pluralidad politica, econdmica, cultural
y social de sus integrantes.

Elaboracion concertada de un plan estratégico
institucional

Es fundamental la elaboracion concertada de un plan
estratégico institucional compatibilizado con los planes de
gestion territorial integral que tienen las zonas guaranies
con la vision del Yaiko Kavi Péve (Para Vivir Bien).

Elaboracion de leyes fundamentales

Se requiere la elaboracion participativa y concertada de
algunas leyes fundamentales para la implementacion del
estatuto y la nueva institucionalidad de la Autonomia
Indigena Guarani Charagua lyambae:

— Ley de reingenieria administrativa y financiera
que implique incrementar de forma sustancial la
generacion de ingresos propios para no depender
exclusivamente de las transferencias del nivel
central. Ademas, incluir la eliminacion de los
privilegios tributarios de las colonias menonitas
asentadas en la entidad territorial autonoma
guarani Charagua lyambae.

— Ley de implementacion de la justicia comunitaria
que incluya mecanismos efectivos de lucha contra
la corrupcion y de coordinacion y cooperacion con
la justicia ordinaria.

— Ley de desarrollo econdmico-productivo
sustentable con una perspectiva del Yaiko Kavi
Péave y respeto por los derechos de la naturaleza.

— Ley de consulta previa, libre, informada y de buena fe.

— Ley de control social con protagonismo de las
cuatro capitanias guaranies y las juntas vecinales
de Estacion Charagua y Charagua Pueblo.

— Ley de valorizacion lingtistica y fortalecimiento de
la identidad cultural que incluya la creacion de un
Instituto de Lenguay Cultura Guarani en Charagua.

— Ley de regulacion del uso y manejo de suelo y
bosques que limite la expansion territorial y el
monocultivo de las colonias menonitas y otros
actores que impulsen la agricultura convencional
dentro de la Entidad Territorial Autdbnoma Guarani
Charagua lyambae.

— Ley autondmica electoral que establezca el
orden de rotacion por zonas para la eleccion del
coordinador ejecutivo TRI.

— Ley autonémica reglamentaria sobre revocatoria
de mandato de las autoridades electas por normas
y procedimientos propios de los tres 6rganos
del Gobierno de la Autonomia Indigena Guarani
Charagua lyambae.

— Ley autonémica que regule la progresividad
(maximo tres afos) para que todas las autoridades,
servidoras y servidores publicos que prestan sus
servicios dentro de la Entidad Territorial de la
Autonomia Indigena Guarani Charagua lyambae
aprendan a hablar el guarani.

Gestion piblica con una vision integral de desarrollo

Las autoridades electas de los tres 6rganos de gobierno
deberan encarar una gestion publica con una vision
integral de desarrollo que abarque todo el territorio y
toda la poblacion intercultural. Seria un error que las
autoridades electas por cada una de las seis zonas
gobiernen priorizando parcialidades por zonas, origen
étnico o intereses sectoriales, dejando de lado el interés
comun de todos los habitantes.

Esfundamental la elaboracion concertada
de un plan estratégico institucional
compatibilizado con los planes de
gestion territorial integral que tienen las
zonas guaranies con la vision del Yaiko
Kavi Pave (Para Vivir Bien).

La implementacion de la autonomia indigena supone
un gran reto para la nacion guarani. Por eso resulta
importante el recuento de los procesos historicos y
reivindicativos en relacion al reconocimiento y ejercicio
del derecho al autogobierno en el marco de la libre
determinacion del pueblo guarani en nuestro pais. Asi se
contribuira a la historia, la democracia intercultural y la
autonomia indigena originaria.
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La paradoja
democratica:
redes sociales e
institucionalidad
politica

Entrevista a
Omar Rincon
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mar Rincon, colombiano, especialista en
Ocomunicacién politica, periodismo, narrativas

mediaticas, nuevas tecnologias de la informacion
y comunicacion y sociedad. Es coordinador regional
de la Fundacion Friedrich Ebert, area Comunicacion
para América Latina (FES Comunicacion). En una
de sus multiples visitas a Bolivia, el 25 de abril de
2018, compartio con Andamios su analisis acerca de
los nuevos escenarios de la politica desde las redes
virtuales y los des/encantos de las juventudes sobre la
democracia en América Latina.



Usted lanza una alerta en torno
a la paradoja democratica. La democracia esta
muy mal, el aparato publico ha dejado de ser sexi,
sobre todo para los jovenes. Hay un dato fuerte
de desencanto de la democracia, ;cuales son las
razones por las que la gente esta desencantada de
la democracia?

Omar Rincon: Segun el Estudio Internacional de
Educacion Civica y Ciudadana, realizado en Chile,
Repdblica Dominicana, Perd, México y Colombia a
estudiantes de colegio de entre 13 y 14 anos, en abril
de 2018, el 69% de latinoamericanos jovenes preferiria
una dictadura si les provee orden y seguridad, y el 65%
la aceptaria si le trae beneficios econdémicos. Esto hay
que leerlo como un desencanto que nos molesta, pero
las tres cosas estan clarisimas.

Primero, estos son los ultimos jovenes que tendran hijos
de la posmodernidad, de cuando no habia ideologia, todo
valia y se valoraba sobre todo la libertad. Después de
una etapa asi siempre viene una época donde queremos
un poco de orden. Estos jovenes dicen “queremos orden
en este mundo”. Este tipo de sociedad que tenemos
no va a ningun lado, que tiene por un lado a Trump,
por otro a Maduro y por otro a Putin, y en la que no
se sabe qué esta pasando. Parece existir control de
deseos ni de necesidades, y eso hace que la gente diga
“necesitamos un poco de orden”. Pero a nivel historico
siempre habra, dicho en términos académicos, una
época barroca donde todo esta en transformacion, en
excitacion y en movimiento. Después viene una época
clasica donde todo estad ordenado, riguroso, virtuoso,
uniforme y moralizado. Esta es una de las cosas por las
que se podria explicar que estos jovenes estan diciendo
que necesitan un poco de orden.

Segundo, en este momento la seguridad es un problema
de América Latina y del mundo. La inseguridad se
salio de las manos: la policia no puede, los ejecitos no
pueden, pero los ciudadanos
tampoco pueden gestionar
sus vidas. Algo pasé que
no hemos sabido constituir
y le echamos la culpa de la
inseguridad a cosas como las
drogas, que habria que ver
mucho mas a fondo. Hay que
estudiar temas como el orden
0 la seguridad. Creo que la
inseguridad es mas culpa del
sistema capitalista que de
cualquier otra cosa. Es este sistema que nos vende que
cada uno es “individuo”, y la forma en que la sociedad
produce mas inseguridad es siendo individualista porque

La democracia es un sistema politico,
una manera de convivir entre los seres
humanos que no depende ni de dioses ni
de reyes, sino del pueblo y de la ley que
te da el pueblo. Pero ahora decimos que
la democracia es responsable del modelo
economico cuando en realidad este es
resultado de Harvard, Yale y Chicago.

convertimos a la sociedad en una guerra de bienestares
del uno contra el otro. Si viviéramos mas colectivamente
habria menos inseguridad, porque habria control social.
Pero eso lo acabamos, acabamos con el gremialismo,
el asociativismo, el cooperativismo y los colectivismos.

Tercero, en referencia a los beneficios econdmicos, otro
efecto capitalista es hacernos sentir que menos merecemos
nuestro destino. Antes el destino dependia de Dios o, en el
caso de las comunidades indigenas, de la comunidad, de la
identidad. En el capitalismo el destino depende de cada uno,
y las peliculas y series de television nos han ensefiado que
nos podemos defender solos mientras tengamos dinero.
No importa el amor ni la ética. Por esto los jovenes quieren
asegurarse de tener los recursos suficientes para lo que
necesitan, como comprar un celular, tener entretenimientos,
viajary las cosas elementales.

Pero la democracia esta siendo juzgada por cosas que
no son parte de ella, como el modelo econdmico. La
democracia es un sistema politico, una manera de convivir
entre los seres humanos que no depende ni de dioses ni
de reyes, sino del pueblo y de la ley que te da el pueblo.
Pero ahora decimos que la democracia es responsable
del modelo econémico cuando en realidad este es
resultado de Harvard, Yale y Chicago. Nos enfrentamos a
un problema gravisimo: solamente se ensefia un modelo
de economia en el mundo, ninguna facultad de economia
ensefia mas de un modelo economico. Podemos tener
siete mil modelos economicos y todos pueden fracasar o
Ser exitosos, y €so no es la democracia.

Ademas, le cargamos a la democracia el orden policial
y de seguridad nacional, y eso no tiene que ver con la
democracia sino con las guerras. La democracia no tiene
nada que ver con propuestas como la darle un arma a
cada individuo. No le doy un arma a un ciudadano, un
ciudadano tiene derechos y no tiene por qué tener armas.
Pero si lo veo solo como individuo tengo que darle un
arma para que se defienda porque no es un ciudadano,
no es un sujeto con derechos.
Ahi esta la diferencia, hasta en
el nombre: ya no hablamos de
ciudadanos sino de usuarios.

También se cree que la
democracia es responsable
del orden de la sociedad y
no es asi. La democracia es
un sistema que nos damos
a nosotros mismos de como
queremos ser gobernados.
Recuerdo una anécdota que Fidel Castro dijo en Bolivia
hace muchos afos, le preguntaron “;Por qué no
implanta una democracia en Cuba? y él respondio, “Si,

139




yo quiero, pero no sé cudl, si la boliviana, la argentina,
la brasileia, la chilena, o la colombiana”. Es verdad,
cada sociedad cuenta con su modelo de democracia.
Ademas tenemos que pensar que la democracia es,
por decir, una figura joven a nivel societal. Se nos
dice que nos comportemos como en Europa, pero
aqui la democracia fue impuesta, nosotros venimos
de regimenes indigenas, afro y populistas que no eran
democraticos. En el primer mundo podemos ver que
eligen a Trump o Berlusconi o pueden durar seis meses
sin gobierno como en Espafa o en Catalufa... ;de qué
democracia estamos hablando?

El problema es que la democracia se salio de las facultades
de Giencia Politica, de las academias, de la modernidad, y
de los circulos de los ongeros y hippies salié de ese mundo
y esta viviendo en las calles de otras formas. Por eso ahora
nos toca volver a estudiar y entender la democracia en
perspectiva de dos publicos que me parecen clave. Uno, e/
pueblo (premoderno), que es aquel que nunca ha accedido
alainclusion social o que apenas esta accediendo y que esta
mas concentrado en necesidades como la familia, trabajo,
casa, empleo digno, seguridad social, cosas elementales.
Y otro, los jovenes a los que todo les llegd por herencia,
como el feminismo, el ambientalismo, lo intercultural.
Tenemos que responder a un publico que tiene necesidades
totalmente individuales, en términos de sociedad, y a un
pueblo que nunca hatenido la oportunidad de estar incluido.
Un pueblo que adquiere mas inclusion y estos jovenes
que adquieren mas progreso individual, exigen mas.
Juzgamos la democracia, y los que la definimos somos los
modernos, l0s académicos, los oenegeros que queremos
una democracia a nuestro estilo, como un marco teorico
que se aplica a la realidad. EI marco teorico y la realidad
ya no coinciden en este tipo de cosas, y el desafecto por la
democracia tiene que ver con esto.

Si queremos democracia, y los jovenes que dicen que
quieren una dictadura no saben qué es una dictadura.
Cuando les decimos que una dictadura no es hacer
lo que se te da la gana, dicen “no, no, no, no”. Les
pregunto qué tipo de dictadura elegirian: ¢una como la
venezolana de Maduro?, la respuesta es “no, esa no”.
¢La de Pinochet, que asesind?, “no, esa tampoco”. ;La
de Fujimori?, de pronto si, esa tal vez por el tema de
desarrollo econémico. ¢La de Uribe? esa si, porque, a
pesar de que matan invisiblemente a todo el mundo,
dejan que cada uno haga lo que le dé la gana. No saben
qué dictadura prefieren, pero ademas no tienen por qué
saberlo. Es lo que nos pasa a los académicos que les
decimos, “es que ustedes no recuerdan”, pero no tienen
por qué recordarlo, ya que el mundo va para adelante,
no va para atras. Nos toca volver a emocionarlos, a
encantarlos. Para salir del desencanto, tenemos que
volvernos evangélicos de la democracia.
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¢Como evangelizar hoy la democracia si no depen-
de de si misma sino de bloqueos y subordinacion
del capitalismo, el colonialismo y del patriarcado?

Esta causa es minimalista. Considerarla asi es la (nica
forma de que la democracia vuelva a tener sentido ya que,
si vamos por lo macro, si uno ve a Putin, China, Estado
Unidos y Europa, esto se acab6. Cuando EEUU salga de
su show medidtico y del entretenimiento espectacular
del reality Trump, se va a dar cuenta de que perdieron
el mundo y que ahora este es ruso y chino. Y uno de
los objetivos politicos de China y Rusia es desacreditar
la democracia occidental para poder decirnos que no
tenemos autoridad moral para pedirles ser demdcratas.
Casi nos estan diciendo que la democracia chinay la rusa
también funcionan. De alguna forma la desacreditacion de
la democracia occidental es un gol de Chinay Rusia contra
nosotros mientras asistimos al show privado de Estados
Unidos. Cuando se despierten, el mundo sera ruso y
chino, si es que no lo es ya: econémicamente es chino y
militarmente, con su implemento estratégico, ruso.

De alguna forma, en lo macro, la democracia no puede
volver a tener sentido porque el capitalismo produjo que
las personas piensen solo en si mismas. Por ejemplo,
hacer turismo en Bolivia es muy lindo. Uno viaja 350
kilometros y paga para ir a ver un lago porque es bonito, y
me parece espectacular que estemos pagando por ir a ver
la naturaleza, la Madre tierra. Pero una vez que llegamos
alla, tomamos fotos de nosotros mismos, no vamos a ver
a la madre tierra sino a vernos a nosotros mismos. Esta
es la propuesta capitalista, que solamente importo yo. Tal
vez, la pregunta que nos estamos haciendo todos, que nos
tomamaos tantas selfies, es que no sabemos quiénes Somos
y por eso uno va a tomarse una foto con el salar o en la
Laguna Colorada, para ver si descubre quién es. Esa es una
pregunta existencialista que el capitalismo nos propusoy la
estamos aceptando pero se resuelve via el consumo.

Desde ahi surge la propuesta capitalista democratica,
y es que el capitalismo vendid como maximo valor el
consumo, pero consumir contraculturalmente —esto
es, ser critico del capitalismo y del/en el consumo
capitalista— es como una contradiccion. Compramos
medio ambiente como causa que es minimalista,
luchamos por el medio ambiente y nos sentimos stper
criticos del capitalismo y a partir de eso somos super
medio ambientalistas. Compramos tours carisimos para
ir a ver el medio ambiente, participamos comprando
remeras y camisetas, productos organicos carisimos
como quinua, producimos un ecosistema que nos hace
sentir bien consumiendo.

Esa es la clave, que tenemos que comenzar a generar
pequefias experiencias a partir de los intereses tanto del



pueblo premoderno como de los jovenes millenials o cool.
Si el pueblo premoderno quiere un minimo de inclusion
hay que hacer que la democracia le dé inclusion. Si
quiere tierra hay que darle tierra, si quiere derechos hay
que darle derechos, si quiere casa hay que darle casa, Si
quiere tecnologia hay que darle tecnologia. Si no quiere
feminismo ¢qué hacemos? Ahi comenzamos, ya que no
quiere muchas de las causas politicamente correctas. Con
el pueblo toca eso, mientras que con los jovenes toca
darles todo, todo lo politicamente correcto: animalismo,
medio ambientalismo, encuentro con espiritualidades
nuevas. Pero lo que el capitalismo no ha podido generar
son nuevas espiritualidades, y eso es contracultural.

La democracia, para volver a ser sexi, encantar y
emocionar tiene que responder a las causas individualistas
de este publico culto. Esto significa que si hacen una
marcha por el agua, pues hay que escuchar al agua.
Aunque eso no solucione el problema de inequidad social
soluciona una cosa que a ellos los moviliza. Se trata de
detectar y volvernos estudiosos, como los trendsetters
que investigan el insight, o lo que mueve a la gente para
consumir. En este caso no es el precio ni la calidad sino
una pequefia emocion, una pequefia iluminacion que te
mueve. Hay que buscar y comenzar a convivir con ellos 'y
leer la realidad desde sus perspectivas.

Mi propuesta, que en realidad son dos, es: didlogo o
trueque de saberes, donde académicos, hippiesy ongeros
somos unos dinosaurios que no le hablamos a nadie, nos
miran y piensan: “estos tipos estan hablando de Jurassic
Park”. Tenemos unos saberes que son (tiles y buenos.
Saber de modernidad, democracia, derechos sociales,
de como se construye el poder, 0 qué es colonialidad
y decolonialidad, es bueno. Pero para la gente son de
Jurassic Park, es decir, son saberes que no hacen sentir.
Los jovenes son The Walking Dead, son zombies que van
detras de las pantallas del celular y se creen stper vivos
cuando estan sin espiritu, emocionalidad, ni rebeldia,
sin ganas de ser distintos, siguiendo una pantalla como
zombies. Por otro lado son millonarios en saber qué es
lo cool, 1o pop, lo tecnoldgico, lo trendy, qué es lo que
tiene sentido y qué es viajar, qué es hacer turismo.

Por eso tenemos que usar el didlogo, un trueque de
saberes: ellos nos ensefian lo tecnoldgico, lo pop, lo cooly
nosotros les ensefiamos del saber jurasico reconociendo
que el saber de ellos es tan valido como el nuestro, sin
imposiciones. Yo les puedo ensenar a ellos a ser criticos,
a pensar siempre que detras de todo hay poder, a mirar
que las tecnologias y los formatos narrativos del mundo
digital tienen ideologias, les puedo ensefiar cosas para que
se vuelvan mas contraculturales. Ellos me pueden ensefiar
a ser mas contracultural en el mundo y de este modo me
vuelvo también mas contracultural en la academia, en la

ONG, en el hipismo. Este seria un dialogo de saberes entre
The Walking Dead y Jurassic Park.

El dialogo de saberes entre lo popular y los académicos,
oenegeros Yy hippies debe ser distinto. Los saberes de la
modernidad, de los académicos, ya no serian Jurassic
Park. Mas bien lo popular seria Jurassic Park porque
sigue defendiendo a Dios, a la familia, a la propiedad, a
cosas que nos parecen pre-modernas. Ellos son Jurassic
Park y nosotros nos sentimos, por decir alguna cosa,
Wikipedia.

Nos toca entrar en un didlogo con la certeza de que ellos
también tienen cosas que ensefiarnos y que dentro de su
mundo jurasico tienen formas que son lo mas humanista
digital que hay hoy en dia. Por ejemplo, en la clase que
doy de humanidades digitales les digo a los estudiantes
que tenemos que ir a aprender de las culturas indigenas,
que tienen saberes ecosistémicos. Eso es lo digital,
crear ecosistemas de pantalla de herramientas y de
saberes. Hay que crear colaborativamente y los sistemas
indigenas crean colaborativamente. Hay que trabajar en
otro tipo de temporalidades, la de la madre tierra, la de
la cosecha; hay que incorporar que cada produccion
digital tiene que proveer de rituales a la sociedad. Ellos
no hacen nada sin ritualidad.

Llega un experto de Estados Unidos que nos dice que
tenemos que crear comunidad, ser colaborativos,
interactivos, ecosistémicos, pero eso es lo que hacen 'y
practican los indigenas desde hace 500 afios. La tierra
estd sana, la comunidad tiene relaciones conflictivas
pero sanas, tienen regulacion social: eso es lo que pasa
con las redes. Yo creo que el lio que tenemos es que los
académicos, los onegeros y los hippies hemos perdido
al mundo premoderno y al mundo cool. Nos seguimos
moviendo en la cultura con C mayuscula de ser culto:
saber de cine, de pintura, de teatro. A mi me parece que es
buenoy que sirve de mucho conocer todo esto, pero sirve
si se dialoga con el pueblo o con los jovenes. Mi pelicula
puede ser super critica, pero si el pueblo o los jovenes no
la pueden leer no soy critico de nada, sélo de mi mismo.

Los nuevos viven en la coolture, o sea la cultura de lo
cool, aquello que es lo chévere, digno, bonito, que me
afectay me emociona. Los antiguos viven en las culturas
mas pegadas a la identidad y a lo espiritual. Lo que mas
he aprendido del mundo indigena es como le otorgan
0 generan a todo ritualidad y espiritualidad, y sin esto
no hay nada. Lo que hizo el capitalismo fue desritualizar
y desespiritualizar el mundo y lo que los jovenes
estan pidiendo es que se les puedan generar rituales
y espiritualidad, que es lo que ofrece la comunidad
indigena. Si los pusiéramos en dialogo les iria re-bien.
Estamos en la mitad interfiriendo para que pase eso.
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Volviendo al punto inicial, hay que generar pequefas
experiencias en las que la democracia funcione y exprese
su potencialidad: en un pueblo, en una comunidad, en un
problema. Nos toca volver a trabajar desde abajo y para
€s0 yo recomiendo leer un texto de Arturo Escobar que se
llama Desde abajo, por la izquierda y con la tierra. Parece
un eslogan, pero me encanta el eslogan. Desde abajo es
trabajar con la gente, y la gente es el pueblo y los jovenes y
las redes sociales. Hay que participar de los rituales densos
de los indigenas y de los rituales leves de los jovenes. Por la
izquierda significa recuperar aquello que la izquierda nunca
fue capaz de desarrollar, como los valores de solidaridad,
de colectivo, de proyecto comun. Con la tierra, porque esta
nos ensefia muchas cosas y tenemos buenos maestros,
que son las comunidades indigenas. Parece que es buen
eslogan. Y los jovenes estan practicando todo esto. Estan
construyendo desde abajo, por la izquierda. Ellos no saben
qué es ser izquierdista pero estan indignados, quieren ser
solidarios, quieren hacer una revolucion y no saben como.
Y la tierra les ensefia mucho, estan fascinados con los
paisajes y con el medio ambiente.

Producto de todo esto es que en las redes digitales
hay mas protestas, mas indignados que en las
calles, en esta cultura Millenial que es individua-
lista, o sea “protesto individualmente, pero me
sumo a las tendencias o a las corrientes en las
redes”.

El fendmeno mas grande en las redes es la indignacion,
es un sentimiento humano. La indignacion tiene
una ventaja y es que supuestamente nos eleva
psicologicamente, nuestra subjetividad se eleva porque
estamos indignados y eso es muy bueno. La gente en la
redes se indignan por todo, porque la reina de Colombia
quedo en segundo puesto en el Miss Universo, porque
el Real Madrid perdi6 o gano, porque mataron a un
perrito, porque hubo una revolucion mundial, con lo
que sea. Lo que uno tiene que entender en las redes es
que hay un gran sentimiento de indignacion que no esta
encauzado para ninguna parte y que, por ahora, lo inico
que sabe encauzar ese sentimiento de indignacion es la
derecha a través de lo religioso, contra la ideologia de
género, contra el aborto. La derecha sabe vender eso y
sabe orientarlo hacia el odio, no hacia la construccion
de lo colectivo. Unidos por el odio a Cristina Fernandez
elegimos a Macriy aguantamos que acabe con Argentina.
Unidos por el odio a Lula dejamos que Temer robe todo
lo que quiera. Ese es el primer sentimiento.

Hay un segundo sentimiento, que de vez en cuando
aparece: es la solidaridad y es el que venden los que
son fanaticos de las redes. Se genera solidaridad en
momentos de crisis como en el terremoto en México, es
coyuntural y no es tan comdn como la indignacion. Hay
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un tercero que es el politico, y es el que moviliza. A partir
de este se generan movimientos como el Yo soy 132 de
México, Me too en Colombia, “Esto apenas comienza” en
Guatemala, entre otros. Llevan a movilizarse y a tomar
las calles, mientras que el odio toma los votos. Esa es la
diferencia: el uno lleva a la calle y el otro a votar. Esta es
la gran paradoja de las redes sociales.

El sistema democratico sigue siendo jurasico, es
analdgico, mientras que el sistema democratico de las
redes es otra cosa. Por ejemplo, si nos organizamos en
las redes por el mar para Bolivia y pedimos a los jovenes
de Pert, Chile y Bolivia unirse a este movimiento,
muchos van a estar a favor. Entonces podemos lograr
tomar las calles y armar entre jovenes un tridngulo para
delimitar el nuevo espacio del mar y, de este modo,
fundar simbdlicamente el nuevo territorio maritimo de
Bolivia. Pero lograr que esto se convierta en algo real
no depende de nosotros, depende de la institucionalidad
que hemos creado y la institucion se toma 30 afos
para tomar una decision. Entonces me desencanto de
la democracia porque peleo y lucho por un objetivo y
cuando mi propuesta llega a la Asamblea Legislativa,
esta dice “estudiaremos tu caso”. Nunca lo estudian y
no pasa nada. Esto pasé en Chile con la ley estudiantil,
el movimiento pinglino se organizé para que Bachelet
cambie esta ley. Y lo hizo, pero lo que cambi6 fue tan
pequeino como si no hubiera cambiado nada.

Uno se va perdiendo en eso. Uno dice: “la democracia
no me sirve, yo pido una cosa y la democracia no me
responde”, porque sus 6rganos de toma de decisiones,
como el de la justicia, el ejecutivo y el legislativo, estan
mal, son lentos y no quieren adquirir la velocidad con la
que funcionan las redes. Estamos en dos temporalidades
distintas y eso hace que el movimiento digital sea
frustrante para los jovenes, lo que provoca que la
democracia sea cada vez menos sexi para ellos.

Mi propuesta es que hagamos movilizaciones por las
redes que se puedan lograr, como lo que pasé con el
movimiento 732 de México. Una joven me dijo: “antes
era fanatica de internet y de las redes sociales, pero
después de haber estado en el Yo soy 132ya nunca podré
volver a desactivarme, como ciudadana yo me activé
para siempre”. Para decirlo de forma no tan correcta:
solo una vez se pierde la virginidad politica, uno se da
cuenta que tuvo un efecto, un impacto, como el sexo,
y la quiere practicar mas. En ese sentido, esta joven me
decia, “ya soy activada ciudadanamente, pero ademas
me divierto, yo no quiero activismo sin diversion, sin
entretenimiento”. Eso es lo que no sabemos proponer.

Ahi es donde digo que el papel de los partidos politicos,
de los sindicatos, de las organizaciones sociales de la



modernidad, seria poder generar misiones como en
un videojuego, para activar estas redes sociales, que
son como un enjambre de abejas. Para que se activen
y piquen, piquen en las redes y piquen en la calle, que
combinen las dos cosas y que ojala piquen con el voto.
Eso no hemos podido: la sociedad ha logrado que la
gente pique y zumbe muy poco, pero mas por las redes
sociales y solo algo en calle. ¢Qué tal si lograramos
que picaran en las redes, picaran en la calle y votaran?
Genialidad absoluta, pero la metafora que describo es
que hay que polinizar a los jovenes como en las redes,
dar muchas misiones para que piquemos mucho, para
que el sistema pierda las defensas, los antivirus y esa
picazon hinche. Pero el sistema institucionalizado de la
democracia como la de ahora tiene muchos antivirus.
Por eso la frustracion con todos los movimientos
progresistas de América Latina. Entraron ahi, lograron
algunas transformaciones pero no lograron transformar
lo fundamental, que es el modelo econdmico. Después
perdieron y vinieron los que

De pronto ahi va una cosa mas activa y nos lanzamos a
otro caso de las redes, que es lo otro grave: como nos
mueven como enjambre de peces. No somos como un
enjambre abejas porque no picamos a través de Facebook
para pensar lo que no quiere el poder, cOmo nos vigilan
y cOmo nos controlan. Eso es gravisimo, es lo que paso
en Estados Unidos, lo que pasé en Colombia con el
plebiscito. Estudian Facebook, miran por donde vamos
y determinan nuestras debilidades para inyectarnos la
ideologia que ellos quieren inyectarnos o la emocion que
ellos quieren inyectarnos. Y hacen ganar elecciones.

Digamos que estamos en una metafora para los
demdcratas que no son los de derecha, los que piensan
en sus empresas, Sus negocios y sus privilegios.
La democracia es hoy una defensa de la gente que
llamamos progresocialista y de semiizquierda. Ni
siquiera de izquierda, porque la izquierda tampoco quiere
democracia. No quieren democracia ninguno de los

dos, porque lo que quieren

estaban esperando y se
enriquecen masy ya.

Creo que, en ese sentido, si
hay que comenzar a pensar
en crear mejores activismos
digitales, que zumben mejor,
que piquen mejor. Y tenemos
que acompafiarlos de nuevos
activismos de calle. Por
favor, ya ni una marcha mas
diciendo “el pueblo unido
jamas sera vencido porque
€s0 es mentira, siempre nos
han vencido”. Pero hay que

El fendbmeno mas grande en las redes
es la indignacion, es un sentimiento
humano. La indignacion tiene una ventaja
y €es que supuestamente nos eleva
psicologicamente, nuestra  subjetividad
se eleva porque estamos indignados vy
eso es muy bueno. La gente en la redes
se indignan por todo, porque la reina de
Colombia quedd en segundo puesto en
el Miss Universo, porque el Real Madrid
perdié 0 gano, porgue mataron a un perrito,
porque hubo una revolucion mundial, con
lo que sea.

son polos polarizados. Los
democratas somos lo que
queremos democracia, y
queremos jugar el partido
de la democracia aun con
la cancha inclinada, con el
arbitro comprado, con las
barras bravas desde ellos y
con los periodistas locutores
comprados. A favor de la
democracia tenemos que
sacar el Messi que llevamos
adentro, y eso es muy
complicado. Entonces ¢qué
hacemos? ¢Nos refugiamos

picar donde duele: ¢para qué

vamos ya a la plaza Murillo si no nos oyen? De pronto
vamos a Calacoto y si nos oyen. Por ahi tenemos que
reinventar cosas. Si a la gente le molesta que le agarre
una marchay le pare el trafico, entonces no le paremos
el trafico, hagadmoslo en una plaza publica y en forma
de fiesta, volvamos la democracia una fiesta. O sea, que
tenemos que reinventarnos en los rituales.

Convengamos que lademocracia es unareligion, la religion
del pueblo y la ciudadania. Entonces tenemos que crearle
nuevos rituales para generarles nuevas espiritualidades.
Y estamos teniendo las herramientas, a los jovenes, las
redes digitales y tenemos la performatividad ampliada en
la sociedad. Hoy, a nivel de los estudios de performance
tenemos demasiados rituales que podemos aprovechar,
podemos robar rituales del futbol, que los hace muy
bien, rituales de la masica, rituales del mundo indigena.
Robemos de todas partes para idear una nueva ritualidad
para la democracia.

en la academia, en la ONG,
en que el mundo era mejor antes? Nos refugiamos en
una cantidad de cosas que no tienen futuro, y la politica
es de futuro y de postverdad, de vender la creencia que
queramos creer.

Es muy valioso lo que plantea de modificar lo
digital en torno a la democracia, pero ;qué hacer
frente a la otra cara de las redes digitales, espa-
cios de odio, de agresiones, de bendiciones y de
insultos?

Hay tres o cuatro cosas. La primera es pedirles a los
medios de comunicacion o a los periodistas el favor de
que hagan su oficio, que hagan periodismo y que si sale
una mentira o algo ofensivo no lo viralicen. Muchos de
los odios y muchas de las mentiras de las redes, las
post-verdades, se convierten en un movimiento masivo
de opinion publica porque los medios la retoman.
Entonces, que los medios dejen de viralizar, los medios

143




tienen pereza de hacer un periodismo decente. Deben
contrastar datos, fuentes, contrastar verdad, establecer
contexto, generar criterios de interpretacion, y ahora
no lo hacen. Si los periodistas siguen asi los podemos
reemplazar por un algoritmo y no pasa nada. Porque
ellos estan pasando tuits todo el dia. Tienen que
comprometerse a hacer periodismo, lo cual es sonar
mucho porque no quieren, quieren hacer politica. Son
actores politicos, no periodistas.

La segunda posibilidad es que conformemos colectivos
del lado democratico que quieran jugar en la cancha del
humor. Es la mejor porque el humor es lo que mas le
duele al autoritarismo, a los
odiadores, a los bullyineros
y a los matoneadores de las
redes, no lo soportan. Se lo
toman tan en serio que seria
buenisimo tener un poco
de gente que entre a las
redes y se burle de ellos. No
como se hace usualmente,
tratdndolos  de  Dbrutos,
ignorantes, trogloditas.
No ofendiéndolos sino ironizandolos, poniéndolos en
evidencia su cortedad y lo que piensan, haciendo ironia.
Y en eso estamos llenos en la universidad y en los
colegios, de gente que estaria dispuesta a formar unas
guerrillas del humor contraculturales para luchar contra
estas mentiras de la red y del odio en la red.

con el plebiscito.

Y la tercera es coOmo hacemos para crear una cosa que
aqui en Bolivia lo oi una vez en radio Deseo, y que estaba
buenisimo: como cuando el padre de familia no quiere
pagar la mensualidad de su hijo y decian “Pedro Perez,
por favor que pague, no sea buen hombre”. Como una
cosa de manifiesto contra todos los que odian: “Enrique
Perez, no odies tanto”. Es poner en evidencia a estos
sujetos. Ahi tenemos un enemigo muy grande, esta
confirmado que el gobierno de Macri y el de Pefia Nieto
tienen todo un injerto digital para hacer bullying, para
hacer matoneo, para destruir a otros, para generar odio,
para vigilar, eso es muy grave porque es pelear contra el
gobierno.

Y por Gltimo nos han dado las herramientas. La gente
vive comprando cosas como Excel, que es puro invento
gringo o europeo. América Latina no tiene la plata para
hacer eso, no sabemos hacerlo, vamos a aprender, vamos
a hacer mejor. Pero tenemos figuras con formacion de
youtubers, formacion de memes, memologos, de gifs
y de ahi conseguimos muchas mas cosas: crear esa
conciencia youtuber, que esté consciente de la conciencia
democratica y con humorcito. El youtuber, el meme, el
gif, son las columnas de opinion de la esfera pulblica
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No somos como un enjambre abejas
porque No picamos a través de Facebook
para pensar lo que no quiere el poder,
cOmo nos vigilan y como nos controlan.
Eso es gravisimo, es o que pasd en
Estados Unidos, lo que pasé en Colombia

contemporanea. Yo creo que tiene mas impacto un
meme que una columna en un periodico tradicional. Es
mas, ¢quién todavia lee las columnas de los periodicos
tradicionales, ademas del autor? En Colombia, el 98%
de los columnistas estaban a favor del plebiscito y el
2% estaban en contra, y gano el No. Es decir que ya
ni siquiera la incidencia de los opinadores de periddico
sirve para nada, no los leen ni en las radios, es increible.

Un estudio académico muy lindo que podria hacerse,
es medir su influencia. Digamos que cada domingo,
que es el dia mas importante, hay 8 columnas de
opinion en un periodico. Multiplicamos por 52 fines
de semana y son mas de
400 columnas ¢Cuales
de estas 400 columnas
generaron conversacion en
la radio, conversacion en la
television, conversacion en
la prensa y conversacion
en la vida privada? Eso es
opinién publica. Le juraria
que si llegamos a 1%, que 4
columnas por ano generaron
conversacion, ya seria un éxito. Las columnas son
jurasicas, y yo escribo una. Estamos en el mundo
jurasico y tenemos que movernos de Jurassic Park a
The Walking Dead, tenemos que movilizarnos hasta
alla.

Regular las redes es técnicamente imposible y
democraticamente indeseable pero hay un gran
debate entre organismos electorales sobre qué
hacer. No sera prohibir, ni controlar ni para limitar
pero ;qué hacer para atenuar los impactos negati-
vos de las redes?

Un sefior de la Comision de la junta electoral de Colombia
propuso en una conferencia algunas ideas para delimitar
es0, prohibir la mentira, prohibir datos. Y un estudiante le
pregunto: “;Usted qué sabe de redes sociales?”. “Yo no
sé nada”. “Entonces ¢por qué legisla si no tiene idea?”.
Si yo no sé como se comporta ese ecosistema, yo no
puedo regularlo. Yo, lo que podria hacer, lo que siempre
he querido hacer, es traer a los jovenes, a l0s primeros
seis de Facebook, a los primeros cinco memeros, a los
primeros cinco youtubers, y de repente nos dicen que
no se puede hacer nada contra la mentira, o tal vez nos
dan alguna idea.

No me dejaron, pero yo quise pagarles un salario
mensual para que ellos hicieran una campana de bien
social, de bien publico. Simplemente decia: lo que
nosotros queremos mover es que “la transparencia es
bonita”. Porque yo sé que nadie quiere ser transparente,



ese cuento que nos vendid Estados Unidos es pura
careta. No queremos ser transparentes ni en la
familia, ni en el amor, ni en la pareja. Los medios le
piden transparencia al Gobierno pero ellos no son
transparentes, las empresas no son transparentes. ¢De
donde sacan entonces que nos toca ser transparentes?
Pero bueno, partamos de eso, nosotros les vamos a dar
cada mes una asignacion, ustedes creen los mensajes
que quieran, muévanse por sus redes para llegar a mas
gente. Lo unico que me dejaron hacer fue poner dinero
a la Pulla, un medio periodistico hipster en Colombia,
y logré para los temas que me interesaban, 250 mil
views por ahora. Pero si ademas hubiese tenido a
cinco facebookeros que me movieran la cosa y que me
contaran.

Entonces, si creamos como una brigadala llamariamos
asi inspirados en videojuegos. Assasians Creed es un
videojuego muy violento que los papas no les dejan
jugar a los nifios, pero son asesorados por tedlogos
y por historiadores, y el nifio que juega aprende la
historia perfectamente. Hay una parte del juego donde
uno es parte del grupo asesino cuya mision es luchar
y defender al débil. Y jugando eso se aprende. La
mision de la brigada seria jugar y luchar contra todas
las mentiras de las redes sobre el sistema electoral,
no haciendo un videojuego sino con Facebook, el
meme, YouTube. Nosotros le diriamos a la brigada:
“estas son las cinco mentiras de esta semana y estas
son las cuatro cosas nefastas para la democracia:
hagan algo”. Ellos mismos estarian construyendo su
esfera puablica.

Entonces ;ahora esta dificil formar competencias
ciudadanas?

Lo que pasa es que la ciudadania también le cayd el
sindrome de lo solemne. Cuando dicen palabra ciudadania
yo digo no, no mas. La
ciudadania es participar. Pero
la participacion es aburrida,
y nunca te hacen caso. Le
preguntas a la gente qué
es ciudadania y no sabe
qué es porque le pusimos
demasiadas jaranderas. Por
eso me gusta lo que hace
Clemencio Rodriguez, que
dice que ciudadania es ganar
poder en la vida cotidiana y
en perspectiva publica. Yo
gano poder, como sujeto, como persona, pero también
gano publico y eso me parece stper chévere. Yo creé la
categoria “ciudadano celebrity’.

ambito subjetivo.

El ciudadano celebrity es “yo soy una
celebridad en lo que yo sé€”. Si a una sefiora
le preguntas “; qué sabe de democracia?” y
dice “nada”, entonces le preguntas “; usted
qué sabe de hacer empanadas?” y te dice
“todo”, y ahi se siente digna. La ciudadania
celebrity es una forma de ganar para la
democracia, €s como ganar poder en el

Hay unas ciudadanias que son las de verdad, las
ciudadanias de los derechos, yo soy ciudadano para
gestionar mis derechos: a la educacion, a la salud,
a la vivienda, al agua, a un sistema politico que me
represente. Esa es la ciudadania tensa, profunda y a
esa hay que seguirla luchandola. Pero hay otra que es la
ciudadania comunicativa, ciudadania celebrity, aquella
que me permite ganar poder en cosas minimalistas
como mi ego, como tomarme una selfy y subirla
al Facebook. Eso me hace ganar a mi poder publico
porque me reconozco como ser pablico que se ocupa
a ese tipo de cosas, como salir de un programa de
television, como salir en un programa de radio, como
ser reconocido en un baile. Es casi un eslogan: “los
feos también tenemos derecho a la television”, “los sin
poder también tenemos derecho a la television”. Que
pase quien quiera y hable de lo que quiera, que vamos
y lo grabamos en su casa.

El ciudadano celebrity es “yo soy una celebridad en lo
que yo s€”. Si a una sefiora le preguntas “4qué sabe
de democracia?” y dice “nada”, entonces le preguntas
“custed qué sabe de hacer empanadas?” y te dice “todo”,
y ahi se siente digna. La ciudadania celebrity es una
forma de ganar para la democracia, es como ganar poder
en el ambito subjetivo. Por eso hablo de empezar por la
ciudadania celebrity, que es individualista, y después ver
cOmo se gana ciudadania en lo publico, cOmo se gana
en lo colectivo. Porque yo también seria la estrella de mi
democracia, la estrella de mi puesta en escena publica.
La ventaja que tenemos acd es que nosotros somos
celebrities y ademas hacemos la performance, en el fondo
tenemos ese derecho de compartir esa voz con otros, a
que los otros también lo digan, a que nos escuchemos.

Asi la ciudadania celebrity también tiene que ver con
escuchar al ciudadano, y es por donde la gente entra en
la participacion. Pero también es una entelequia porque
el gobierno ya sabe lo que va
a hacer, hace como que va a
escuchar pero no escucha.
Entonces no juguemos: siya
sabe qué va a hacer, hagalo,
sea autoritario. En Colombia
hubo una convocatoria a la
comunidad para hablar de un
proyecto de ley de television
digital. La gente fue y dijo lo
que quiso pero el proyecto
no cambié nada, cuando
se presentd era el mismo
que antes. ¢Para qué se ponen a jugar a ciudadania
cuando no hay ciudadania y tenemos que diferenciarla
de usuario y de individuo y de vecino?
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¢Como ve todo este tema en términos de acceso
en el debate sobre la brecha digital, de la demo-
cratizacion en las redes?

El acceso es una condicion que la gana el mercado.
Ahi el mercado ha sido super inteligente, y voy a
decir una cosa que odia todo el mundo: donde no ha
habido politica publica, hay mas democratizacion de
la comunicacion que donde si la ha habido. Porque
lo Gnico que se hace es controlar, nunca se ha
entendido que las politicas publicas tienen que ser
para ampliar, extender, estallar la emision, la emulsion
social. El problema del acceso lo van a resolver los
empresarios en sentido ciudadano y el gobierno lo
tendra que resolver solo en sentido rural. Yo preferiria
que el gobierno pusiese mas centros digitales en cada
comunidad y que hubiese tarifa plana subsidiada para
sectores mas precarios de la sociedad a que invierta
plata. Y deberia decir a las claras a los empresarios:
“amiguitos, les voy a ofrecer un millon de abonados
nuevos. Démosles un plan basico de conectividad
buena, aportando los dos a medias”. Eso se puede
lograr con voluntad politica y voluntad privada
pero lo estamos dejando, no estamos apoyando la
produccion, la emision, el lugar de enunciacion.

El acceso es un problema pero se va ir resolviendo a
medida de las condiciones y las necesidades de cada
uno. He visto indigenas en
comunidades rurales que
usan celular porque les
interesa hablar por teléfono
y estar conectados pero a
los que no les interesa ser
interactivos porque tienen
un concepto de la vida
privada que no pasa por
ahi. Para ellos el Facebook,
como lugar de exhibicion
publica de la privacidad, no
es bueno. Pero si les parece
bien un Facebook con un uso
adecuado: colectivo, publicoy paravender sus productos.
Eso no es comprar las teorias gringas, de Espafa y de
Europa. Debemos aplicar culturas bastardas bebiendo
de todas las fuentes y mezclandolas localmente.

Omar Rincon Rodriguez

Tenemos los recursos para generar acceso
digital y crear una soberania digital. Es un
ecosistema lo que hay que generar, pero
eso no les interesa a los medios, a los
productores. A ellos les interesa que todo
esté fragmentado para que no haya una
legislacion sobre la ley digital que signifique
acceso digital a la television, radio e internet
de empresas que se mueven por lo digital
como Airbnb o Uber.

Hay un segundo tema que es bien de politicas publicas:
como crear soberania digital, como trabajar para la
soberania digital en términos de datos, de conexiones, de
que se paguen impuestos, de que se visibilicen contenidos
de identidad cultural y de territorio. En esto si que debemos
luchar para haya mas presencia del gobierno porque la
soberania digital si importa, y mas que el acceso. Y, de
pronto, a través de soberania digital conseguimos aumentar
acceso. El ejemplo de Colombia es bueno en television. Los
canales privados deben pagar 50 millones de ddlares cada
10 afos por la concesion. Si no quieren lo dejan y pagan el
1.5% de la publicidad neta que les entre para un fondo de la
que fomenta la television pablica.

Tenemos los recursos para generar acceso digital y
crear una soberania digital. Es un ecosistema lo que
hay que generar, pero eso no les interesa a los medios,
a los productores. A ellos les interesa que todo esté
fragmentado para que no haya una legislacion sobre la
ley digital que signifique acceso digital a la television,
radio e internet de empresas que se mueven por lo digital
como Airbnb o Uber. Imaginate que los pongamos a
pagar impuestos y te digan “ya nomas con eso, es que
Bolivia es muy chiquito”. Se les responde “pues si no les
interesa el mercado no entren”.

De lo que mas se quejan los extranjeros en Bolivia es
que no pueden pagar con tarjeta de crédito. Pero siguen
yendo, ya saben, sacan la
plata y pagan. Si creamos
un impuesto para el banco
para la transaccion que
hicieron ahi, logramos algo
localmente. La debilidad de
Facebook en este momento
es que todo el mundo lo
estd cuestionando. Hay una
posibilidad Unica para que
pague impuestos. Airbnb
que se vaya Bolivia si no
paga impuestos, y Google
también. Entonces se genera
un sistema, a mi me parece justo, es una imposicion
justa, no es una imposicion comunista. La soberania
digital es un tema de futuro para discutir y para pensar
como legislarlo, como tenerlo en cuenta y aprovecharlo.

Profesor asociado de la Universidad de los Andes en Bogota, director del Centro de Estudios en
Periodismo (CEPER) y de la Maestria en Periodismo de la misma universidad. Hizo maestrias en
educacion y comunicacion y posgrados en cine y television. Es ensayista, periodista y analista de
las relaciones entre medios, cultura, politica y tecnologia, ademas de critico de television y profesor
invitado en Argentina, Chile, Uruguay, Espana, Puerto Rico, El Salvador y Ecuador.
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1. Coyuntura electoral: experimentos y fin de ciclo

Igo de la politica sudamericana parece indicar que

lo que vivimos no es solo un fin de ciclo. También

nos encontramos en una encrucijada, entendiendo
los contornos de un futro imprevisible. Como si fuera
Rusia en 1905 o Sudamérica en los 90, atravesamos por
un estado de decadencia y atin no vemos por donde se
encaminaran las cosas. Las coordenadas politicas que
organizaran la vida politica de los distintos paises no
estan adn definidas.

En Argentina, Chile y Brasil los nuevos gobiernos de derecha
se encuentran con dificultades de distinto orden. También
las hay en Venezuela, Nicaragua y Bolivia, donde las
autoridades no cambiaron a pesar de derrotas considerables
en las urnasy el crecimiento de movilizaciones de oposicion
y luchas sociales reprimidas por el gobierno. Este contexto
nos lleva a pensar que la discusion que hoy mas importa no
es la de caracterizar un nuevo ciclo sino la de entender que
es lo que vendra después.

Lopez Obrador muestra un camino en México que,
si se fuera posible en Sudameérica, tendria mucho de
repeticion en relacion al ciclo de gobiernos progresistas
en varios paises. El paralelo con Lula es claro, con sus
ministros-empresarios y propuestas dirigidas a mejorar el
funcionamiento del capitalismo nacional. Es evidente que
el voto social-progresista mantiene poder de influencia en
la region y determina, por ejemplo, que en Argentina casi
todas las fuerzas de izquierda orbiten alrededor de Cristina
—como lider de la oposicion y posibilidad mas progresista
al alcance— frente al gobierno nacional y sectores con
poder en el peronismo de las provincias. Mientras, el post
macrismo ya se vislumbra —ya sea en elecciones venideras
y no inmediatas 0 como producto de una salida abrupta
antes del fin del mandato—y el progresismo se reorganiza
sin necesariamente pasar por autocritica y renovacion.

En Brasil, el mismo sector politico que era base electoral
de las victorias del Partido de los Trabajadores (PT),

La eleccion en Brasily el

neoliberalismo sudamericano
como fantasma

Salvador Andrés Schavelzon

hoy cualifica a un candidato de centro, nacionalista,
con guifios progresistas, como Ciro Gomez, en un
espacio que aprovecha la ausencia del lider, ya excluido
de la disputa. Para ocupar el espacio de polarizar con
la opcion liberal-de mercado, deberd no obstante
superar un escenario electoral anémalo, donde todavia
no se perfilan las opciones privilegiadas, y donde en
lugar de la clasica oposicion entre una opcion social
y otra de mercado, Bolsonaro lleva la discusion a un
embate ideoldgico y de moralidad sobre la base de un
pensamiento grosero de sentido comdn.

La coyuntura electoral sudamericana  muestra
posibilidades para nada progresistas, con la vigencia
del fujimorismo y el uribismo y las victorias de Pinera y
Macri como expresiones de que hoy la tendencia electoral
favorece a estos sectores. En Brasil, la candidatura de
Bolsonaro supera en las encuestas a la candidatura de
Geraldo Alckimin, que representa mas fielmente la derecha
liberal y tradicional. Bolsonaro plantea la posibilidad de
un escenario nuevo, mas alla de otra alternancia dentro
del sistema convencional en clave de izquierda y derecha.
La radicalidad derechista de Bolsonaro habla también de
un nuevo ciclo, ya presente, que da cuerpo a sectores
hasta ahora residuales de opinion y con peso politico
en aumento. Un camino populista que diverge de los
métodos del poder politico y empresarial tradicional.

La variante de Bolsonaro esta en sintonia con fendmenos
globales de derechizacion y entrada en agenda de
elementos reaccionarios con adherencia entre sectores
populares. Puede incluso ser el camino para que las
derechas tradicionales brasileras, mas previsibles, se
impongan contra esos candidatos incluso con ayuda del
voto histéricamente progresista. También se presentan
elementos claros de que —fuera de las redes sociales,
globos de ensayo pre-electorales y provocaciones
vociferadas en la precampafia— se mantiene el peso de
las estructuras partidarias tradicionales, que cuentan
con mas tiempo televisivo, financiamiento y cierta base
de electorado cautivo.
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Esto favoreceria la particion tradicional del electorado
entre dos opciones neoliberales. Una de ellas se muestra
discursivamente critica de un genérico neoliberalismo,
asociado a reduccion del Estado, apostando en el
voto progresista y nacionalista. Y con nuevos 0 viejos
actores, segun esta interpretacion que apuesta a que los
procesos electorales se asientan y no suelen favorecer
discursos desde lugares politicos nuevos. Asi, contra
los intentos de replicar Trump en Latinoamérica,
prevalecerian —como ocurrid en las recientes elecciones
de México y Colombia— las oposiciones ya encontradas
en las tltimas elecciones: el PSDB (Alckmin) contra Ciro
Gomes en Brasil y el macrismo contra el peronismo en
Argentina. El fendmeno Bolsonaro en Brasil correria mas
por el camino del Frente Nacional de Francia, con votos
liberales y sociales mas a favor de proyectos centristas.

La coyuntura electoral sudamericana
muestra  posibilidades para nada
progresistas, con la vigencia del
fujimorismo y el uribismo y las victorias
de Pinera y Macri como expresiones de
qgue hoy la tendencia electoral favorece a
estos sectores. En Brasil, la candidatura
de Bolsonaro supera en las encuestas
a la candidatura de Geraldo Alckimin,
que representa mas fielmente la derecha

liberal y tradicional.

Aln no quedan claros los movimientos del PT. Puede
usar el capital politico electoral de Lula en direccion de
defender un candidato propio —posiblemente Fernando
Haddad— o apoyar a Ciro Gomes, permitiendo un
mejor desempefio de la maquina partidaria petista en
los gobiernos locales, por motivo de que esa opcion
garantizaria llegar a la eleccion con mas alianzas. Otra
salida seria formar un frente de izquierda, con el Partido
Comunista de Brasil (PCdoB) y el Partido Socialismo y
Libertad (PSOL), que tienen la defensa del ex presidente
como factor central de la campafia. Por (ltimo,
también existe la posibilidad de que el PT mantenga
simbdlicamente la candidatura de Lula como protesta
por la prision, aunque sea contrariando los pasos dados
por el partido —histéricamente y en los ultimos meses—
para primar el pragmatismo y la disposicion a jugar el
juego de las alianzas politicas con sectores diversos,
incluso conservadores.

Lo que vendra, entonces, parece indicar que el
progresismo no esta muerto, y el fracaso de las derechas
que aprovecharon su caida. También que apareceran
nuevas derechas frente a las cuales proyectos politicos
que ya no tenian ninguna diferencia con sus rivales —a la
hora de pensar la gobernanza neoliberal y la gestion del
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capitalismo en la region— recuperan sentido, aunque no
sea mas que como pensamiento politicamente correcto
convocado por expresiones fascistas, racistas o de
fundamentalismo y moralismo religioso, cuya influencia
esta en aumento.

Es verdad que este lugar de “reserva moral” del
progresismo no evitd que historicamente opciones como
el eurocomunismo y la socialdemocracia perdieran
totalmente su eficacia, la especificidad de su proyecto y
su lugar politico, asimilandose totalmente a la maquina
del poder. Este fracaso de la izquierda o del progresismo
en modalidades suaves 0 mas duras debe ser tomado en
cuenta en Sudamérica a la hora de evaluar la aparicion
reciente de opciones “populistas”, sean de perfil de
izquierda o de derecha, como actores que llegan de afuera
para superar sistemas partidarios que envejecen. Guando
el aparato de alternancia deja de funcionar se abre un
momento fértil para ensayos y experimentos politicos
que podran reconducir, aunque sea de forma efimera, un
contexto politico que parece abierto e imprevisible en la
mayoria de los paises de la region.

Frente a este panorama, un tema para reflexionar es la
superficialidad del debate politico. Lo que parece estar en
juego a la hora de pensar en el rumbo del proceso politico
es la disputa electoral, la adhesion o rechazo a los lideres
politicos instalados y no un debate sobre las posibilidades
politicas que se abren cuando se desmorona la politica
nacida con la Constitucion de 1988'.

La gravedad radica entonces en la coincidencia de
los candidatos en disputa con los grandes consensos
neoliberales, y no en la incapacidad de acceso de la
izquierda al poder, o de la adn plausible victoria electoral
progresista. El sistema politico parece reordenarse sin
que esté en pie un debate que lleve a cambios profundos
en la forma de administrar, ajustar y explotar territorios.
Los oidos estan sordos frente a luchas que no dejan de
surgir a todo momento, pero también a importantes
marcos de reordenamiento del debate politico como la
revuelta de junio de 2013 en Brasil, el 2001 de Argentina
0 los levantamientos que antecedieron la formacion de
gobiernos progresistas en Venezuela, Ecuador y Bolivia.

Las dicotomias discursivas se imponen en el debate
electoral, escondiendo las coincidencias entre de
progresismos salientes y recién llegados, y derechas
con mascara “social” que suceden al progresismo o que
gobernaron paises al momento en que el progresismo
todavia controlaba el ejecutivo de entre seis y ocho
paises sudamericanos, mas algunos de Centroamérica
y el Caribe.

1 Una lectura critica sobre el debate politico que acompafid a la caida del PT, con el
impeachment de Dilma Rousseff, puede encontrarse en Cava (2016).



2. Dispositivos de gobierno neoliberal

La politica sudamericana es escenario de una agenda
renovadaenrelaciona?20afios atras, cuando el “consenso
anti-neoliberal” dio aire, en varios paises, a la renovacion
politica. Hoy se ve el fracaso de las administraciones
que surgieron a la luz de esas demandas y renovaron el
sistema politico sin llevar adelante el programa que los
aupo al poder.

La falta de proyecto politico con legitimidad por parte de
nuevas administraciones post-progresistas hace que todo
esté abierto, incluso la posible vuelta al poder de sectores
progresistas. Mientras en el contexto de varios paises con
derecha clasica en el poder se impone la idea de que “a
pesar de todo, no eran lo mismo”, se constata un efecto
de recomposicion, con discursos radicales que son
retomados inmediatamente el gobierno es abandonando.
En Argentina y en Brasil, el progresismo —sin el peso
de las alianzas y decisiones de gobierno— se propone
expresar voces subalternas, de minorias, de mujeres,
negros, gays... sin ningdn rubor a la hora de recordar
cOmo estos sectores estuvieron lejos de las prioridades
de gobierno. Banderas retomadas de manera liberal, se
suman asi al lugar “social” y “antineoliberal” con que dos
décadas atras disputaban conformarse en gobierno.

Sin detrimento de mostrar matices —y de sefialar que
gobiernos conservadores actuales hacen parecer al
progresismo como deseable— es importante sefalar
que estos gobiernos deben ser recordados por haber
superado el neoliberalismo, por menos peor que el
progresismo haya sido en relacion a gobiernos —actuales
0 posibles de actuales opositores—donde el progresismo
sigue en pie. A pesar de gestos anti neoliberales, no
hubo cambios en lo que realmente le interesa al modo
neoliberal de gobernar: seguridad, economia, y control...
con flexibilidad y desregulamiento para el capital.

La estructura desigual de condiciones de reproduccion de la
vida se combina con un marco desfavorable para las clases
mas bajas en acceso a justicia, trabajo y salud. También
con la distribucion de impuestos con peso en los mas
pobres y con matrices coloniales, mas que neoliberales,
de explotacion territorial con alto costo ambiental, elevados
lucros y bajas contraprestaciones. En definitiva, nada en la
gestion progresista trajo un desentendimiento con quienes
no dejaron de mantener en sus manos el poder de decision
sobre el modelo econdmico y la organizacion social y las
formas de su reproduccion.

La prioridad politica del progresismo fue garantizar el
funcionamiento del capitalismo y del Estado a cambio
de que se les permita ser administradores. En su vision,
ellos mantenian el control politico del proceso, con vistas

a mejorar las cosas. En la justificacion de los regimenes
progresistas, centralizacion estatal y monopolio de la
autoridad politica fueron entendidos como prioridades
que debian —por la necesidad de garantizar ese lugar
de comando— dejar funcionar intactos los mecanismos
neoliberales de organizacion social’.

Los programas son afirmaciones pensadas en el
presente que buscan dar un paso al frente respecto de
lo anterior. A pesar de un avance de la presencia estatal
en la economia, el neoliberalismo no fue superado como
actor capitalista privilegiado con politicas sociales de un
formato que no se diferenciaba de lo que los think tank
de los mercados venian sugiriendo para contrarrestar
el avance de la extrema pobreza. También se le dio
importancia al financiamiento de actores culturales y
universidades sin que pueda decirse que el modelo
educativo o cultural se modificase, y se crearon en estos
espacios los bastiones de defensa del progresismo y
asimilacion de su propaganda.

Asi, la agenda politica de hoy continua siendo anti
neoliberal frente a un escenario en que el avance del
agronegocio desforestador y contaminante, el aumento
de la financierizacion de la vida y las politicas de ajuste
que priorizan el pago de la deuda a los derechos sociales
son hoy un programa vigente tanto como en 2000.
Corrupcion y seguridad al mismo tiempo, organizan
bloques electorales criticos, sin que el campo progresista
les haga frente con alternativas o plantee en esos espacios
algo diferente a lo que era regla antes de su llegada.

Lafaltade proyecto politico conlegitimidad
por parte de nuevas administraciones
post-progresistas hace que todo esté
abierto, incluso la posible vuelta al poder
de sectores progresistas. Mientras en el
contexto de varios paises con derecha
clasica en el poder se impone la idea de
que “a pesar de todo, no eran o mismao”,
se constata un efecto de recomposicion,
con discursos radicales que son
retomados inmediatamente el gobierno
es abandonando.

Como critica politica, se podria decir que el progresismo
no genera un contra discurso frente a lo que aparece como
necesidades e las clases medias. Al contrario, las narrativas
politicas que sustentaron y surgieron del progresismo
fueron el consumo de bienes durables como forma de
evaluar bonanza y esplendor social, la promocion del
emprendedimiento individual como camino de progreso

2 Sobre este debate, presente en la visién de Garcia Linera, ver Schavelzon (2018).
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y la cultura nacionalista —incluso enfrentada a paises
hermanos—con el futbol como gran dpera que representaria
la union de todos en una democracia sin conflicto. Siempre
puede ser peor en su cenit y, cuando derechas de mano
dura o tecnocratas neoliberales aparecen como alternativas,
cabe cuestionar a este discurso como horizonte politico
para nuestra época.

El desarrollismo, con su expansion simultanea a la de los
gobiernos progresistas, junto alaumento de exportaciones
y precio de commodities, se conformo en materia de critica
desde la izquierda, aunque sin constituirse en cuestion
de demanda popular excepto en regiones directamente
afectadas por los efectos de la mineria, la soja, y otros
proyectos extractivistas. Alrededor de esta problematica
se reorganizo buena parte del movimiento indigena contra
gobiernos progresistas, junto a un pensamiento critico
y técnico que viene denunciando Ssus consecuencias.
En algunos momentos, la agenda verde se incorpord a
decisiones electorales o grandes movilizaciones, asi como
al surgimiento de alternativas politicas de distinto signo.
El progresismo y buena parte de la izquierda, sin embargo,
se decantaria a favor del crecimiento econdmico con
cualquier costo, y tiende a ver la explotacion del territorio
como necesaria por cuestiones economicas al respecto
del total de la poblacidn.

El progresismo no se constituyé en superacion del
neoliberalismo, y mantuvo al poder econdmico con
influencia en las decisiones. Las alianzas con el poder
economico tradicional y la creacion de nuevas clases
empresariales fueron la norma. Respondian a la
l6gica de que el progresismo apenas podria actuar de
forma progresista con una minima parte de ingresos
extraordinarios, siempre y cuando no se rediscutiesen
las bases del capitalismo local, sus privilegios tributarios,
y su dependencia cronica de los fondos del Estado.

La educacion y la salud —dos areas que se presentan
como fuerte del legado progresista en Chile, Brasil o
Ecuador- fueron entendidas como servicios 0 mercancias
cuya concepcion general no se cuestionaba. La revolucion
educativa en Brasil consistio en ampliar la cantidad de
alumnos y universidades, como lo hiciera Carlos Menem
en Argentina, o gobiernos conservadores en México y otros
lugares. Una de las banderas del lulismo es una revolucion
para las empresas de educacion privada que fueron
intermediarias en proveer —con dinero publico— educacion
de mala calidad para los hijos de la clase trabajadora, que
siguieron sin poder entrar masivamente en las universidades
publicas. Algo parecido puede decirse del “negocio de la
salud”, donde el paciente es considerado un cliente que se
debe atender de forma privada. Todo, cada vez mas, sera un
valor a disputar en un mercado de competencia por trabajo
y oportunidades para pocos.
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El progresismo mas bien perfecciona el régimen
neoliberal que en los afos 90 estructura las bases
econdmicas de abertura econémica, control de cambio
e inflacion y ortodoxia en politica cambiaria y monetaria,
garantizando a los mercados poder de orientar el rumbo
de la politica nacional. Roces entre sectores productivos
y financieros, que podrian dar lugar a posicionamientos
estratégicos de gobiernos de izquierda con sectores
productivos, no se implementaron de forma en que —al
menos en términos de favorecimiento de la burguesia
nacional como camino para el afianzamiento del
bienestar— el progresismo pudiera mostrar un cambio
politico significativo.

Las politicas sociales, el reconocimiento de nuevos
derechos, el financiamiento de la cultura, y los gestos
politicos favorables a sectores que estaban en la calle
en el ciclo anterior pueden verse como insuficientes
como para hablar de un cambio estructural respecto, por
ejemplo, a la diferencia entre lo que gana el 10% mas rico
y el 90% mas pobre. Sin embrago, para que el régimen
neoliberal se legitime resulta crucial encontrar gestores
eficientes que recuperen el entusiasmo, para que las
mayorias elijan con su voto la continuidad de opciones
estatales que no modifican la inercia politica que elites
de derecha y de izquierda se abocan en administrar.

En sus efectos sobre la poblacion, y la forma que estas
innovaciones politicas traen para la gestion estatal,
vemos como el neoliberalismo no es sélo privatizacion
de empresas estatales, sino la organizacion de la vida
desde una subjetividad y conformando una organizacion
social que propone competencia, una economia que
genera trabajo precario y una reconversion del trabajo
en formas comunicativas de generar valor, incluso
a partir de la autoproduccion y gerenciamiento de la
propia vida en un sentido mercantilizador, individualista,
consumista, o simplemente de reproduccion de la
fuerza de trabajo a partir de subvenciones estatales
minimas, que garantizan contencion y control social
pero dificilmente retiran a estos sectores de la pobreza®.

3. Cuestion presidencial o conflicto

Los promotores de este régimen no pueden reivindicar
publicamente su obra, y los opositores nacen abducidos
por la misma logica que se transforma en forma de
gobierno indiscutida. Aunque no podamos decir que
es “impuesta”, porque no es siquiera enunciada como
parte de la situacion. Las necesidades electorales hacen
que las bases del capitalismo financiero-productivo y de
servicios para el que se gobierna sean totalmente externo

3 Sobre el neoliberalismo hoy, como discurso que se apoya en subjetividad y
dispositivos de gobierno, ver Lazzarato (2013) Dardot y Laval (2013).



al debate publico, y un nivel basico de consensos se da
por sentado sin que se vuelva materia discutida como
rumbo politico o decision de gobierno. Lo discutido
es una superficialidad de politicas publicas o derechos
sobre los cuales tampoco hay propiamente grandes
controversias que organicen el campo politico.

Los estilos, gestos el énfasis social o de mercado
organizan si las disputas electorales sin necesariamente
conectarse con formas muy diferentes de gobernar. En
Brasil, se convoca a los mismos técnicos y los mismos
partidos arman en el congreso tinglados que sustentan a
presidentes de cualquier signo politico. EI cambio entre
Dilma y Temer fue significativo en este sentido porque
mas de la mitad de los ministros del gobierno entrante
habian participado de los gobiernos anteriores, del PT*.

La llegada de la derecha —por los votos en muchos
lugares, incluso en las Gltimas elecciones parlamentarias
y de gobiernos locales en el Brasil, o de forma
manipulada, como es en el caso de Michel Temer— no
tiene la necesidad de prometer un nuevo orden ni de
iniciar un programa de grandes reformas desmontando
lo que el progresismo habria establecido.
Puede ser garante del orden ya existente,
el mismo del que, en rigor, nunca dejo de
serlo totalmente.

A la izquierda si se abren posibilidades
que buscan intervenir en el conflicto que
el neoliberalismo sigue generando —a todo
nivel, incluso el de revuelta popular— vy
a construir alternativas que den cuenta
del fracaso de la politica anterior. Los
movimientos desplazados del gobierno
muestran radicalizacion discursiva vy
disposicion de estar también en las
calles, pero en lo esencial se mantienen
como partidos de recambio que no dejan
de ser maquinas gubernamentales de
neutralizacion de luchas y procesos
organizativos desde abajo. Hace poco se
enfrentaban a ellos con leyes antiterroristas
0 el mandato de confiar en un gobierno
y apoyarlo en su continuidad y, con la
defensa como (nica garantia.

En este escenario, de nada sirve el
buen desempefio de Lula da Silva en las
encuestas, la permanencia de Marina
Silva como una opcion electoral atractiva
para muchos de los desencantados
con los gobiernos del PT, o las nuevas
opciones electorales como Giro Gomes Si

00000 c0c0c0ccccce

4 Sobre Ia llegada de Temer al poder, ver Schavelzon (2016).
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se siguen repitiendo alianzas con sectores neoliberales
—intentando un acuerdo con el partido DEM, que apoy0
todas las iniciativas electorales de Temer—y apostando
al mismo programa de desarrollo y “crecimiento” como

El progresismo no se constituyd en
superacion del neoliberalismo, y mantuvo
al poder econdmico con influencia en las
decisiones. Las alianzas con el poder
economico tradicional y la creacion de
nuevas clases empresariales fueron la
norma. Respondian a la légica de que
el progresismo apenas podria actuar de
forma progresista con una minima parte
de ingresos extraordinarios.

mantra que solo indica que el capitalismo brasilero no
esta puesto en cuestion. En la izquierda, Boulos (PSOL)
y Manuela D Avila (PCdoB), se debaten entre exponer
criticas y apoyar al PT para apropiarse de sus votantes
y proyectarse como sus herederos, sin poder hasta el
momento avanzar en ninguna de las dos direcciones.
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Sin constituirse en opciones viables electoralmente,
la disputa queda apenas reducida al ambito interno,
buscando mantener en funcionamiento maquinas
politicas, aspirando a mandatos parlamentarios
mas que a disputar realmente el poder. La realidad
economica extremadamente concentrada podra
encontrarse con discursos parlamentarios opuestos,
pero los partidos no contribuyen a la lucha contra
ella mas que con candidatos al legislativo que solo
asoman su rostro en la propaganda cuando alguna
huelga o movilizacion se muestra victoriosa por el
camino de la lucha inmediata.

Incluso en el caso de hipotética victoria estas opciones
se encontrarian en condiciones mas dificiles que las que
acompanaron alos gobiernos del PT, y ni siquiera de forma
programatica hoy puede verse a la izquierda a la altura de
las circunstancias. Es necesario pensar a contracorriente
del debate politico actual, centrado en la figura de lideres
presentados como alternativa. Nos preguntamos asi por
el modo de gobierno —podriamos decir de “mundo”- que
esta en juego mas alla de la coyuntura electoral.

Dejar de lado partidos y elecciones parece ser un gesto
necesario a la hora de pensar hasta qué punto podemos
hablar de democracia cuando por ejemplo, en Brasil es el
aporte empresarial —en blanco o en negro—a la campaia
lo que determina el posicionamiento politico de buena
parte de los representantes electos. Literalmente, los
mandatos se compran y expresan el poder econoémico.
Cuando “Democracia”, “Constitucion”, “Derechos”,
“Bienestar Social”, se convierten en conceptos vacios y
sin objetividad, resulta necesario identificar los modos
contemporaneos de explotacion, organizacion del
capitalismo, y funcionamiento de la maquina estatal y
del poder econdmico. También hay que involucrarse
en los espacios donde se ofrezca resistencia o disputa
politica, defendiendo territorios del extractivismo u
organizandose en ambitos de trabajo y estudio contra
las dindmicas econdmicas imperantes.

Un medidor importante de la politica en Brasil y
otros lugares parece estar dado por los espacios
que son priorizados, en cada caso, para desarrollar
una posicion politica critica. En primer lugar, para la
mayoria de la izquierda de varios paises, lo que esta en
juego es la definicion de la cuestion presidencial, como
Si se pensase en el representante como figura que lo
puede todo. En paises con Brasil, Venezuela y Bolivia,
el debate politico se esta focalizando en la conduccion,
garantizando la continuidad de cierto lider, o bien en el
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pedido de desplazamiento de los mismos. Oposicion y
gobiernos se oponen asi en un juego a favor o en contra
de cierta figura, sin que necesariamente entren en la
discusion modelos politicos alternativos. La cuestion
presidencial, asi, es el factor que aglutina espacios
politicos o que organiza los partidos internamente y de
forma externa.

Un medidor importante de la politica en
Brasil y otros lugares parece estar dado
por los espacios que son priorizados, en
cada caso, para desarrollar una posicion
politica critica. En primer lugar, para la
mayoria de la izquierda de varios paises,
lo que esta en juego es la definicion
de la cuestion presidencial, como si se
pensase en el representante como figura
que o puede todo.

Conviviendo con esta politica, se desarrolla muchas
veces una posicion inmanente al conflicto politico y
economico, sea en la lucha por la vida o por garantizar
salarios y condiciones de trabajo favorables, con
independencia total a la politizacion propuesta por
la izquierda, que mira para arriba tanto como las
formaciones conservadoras. En Brasil, este contraste
puede verse entre las manifestaciones masivas de
2013, pero también recientemente, con la huelga de
camiones de mayo de 2018, la huelga general de abril
de 2017 e incontables huelgas o conflictos de menor
escala que —segun todo indica— se encuentran en
alza, como la respuesta a modificaciones en las leyes
de trabajo de Temer. A pesar de la crisis econdmica,
el poder economico —con colaboracion del Estado e
instituciones del poder— se expande sin cesar en varias
regiones del pais, expropiando tierras e incorporando
territorios, con alarmantes muertes de lideres sociales
que resisten.

La memoria de una movilizacion sin precedentes en
2013, que aln se hace eco como camino insurgente,
contrasta con la politica reactiva de 2016 y 2018
—-afos de impeachment y de nuevas elecciones—,
como camino politico que delega en estructuras
politicas de dudoso compromiso con desactivar
las formas de gobierno sobre la vida y la naturaleza
que, no por omnipresentes y poderosas, deberiamos
dejar de cuestionar.
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Organo Electoral Plurinacional (2017).  Memoria
Estadistica. Hechos vitales Bolivia 2010-2016. La Paz:

MEMORIA ESTADISTICA Organo Electoral Plurinacional, pp. 180.
HECHOS VITALES
BOLIVIA

La Memoria empieza con una introduccion vy

2010 - 2016 conceptualizacion de los hechos vitales. Posteriormente

nos muestra las inscripciones de nacimientos,

: matrimonios y defunciones —desagregadas a nivel de

departamento, provincia y municipio— que se encuentran

registradas en la base de datos REGINA, administrada
por el Servicio de Registro Civico (SERECI).

-

La informacion del registro de nacimientos se desagrega
por grupo de edades y sexo, en el periodo 2010 — 2016.
Se presentan tablas estadisticas de inscripciones de
menores de un afo, lo que es importante porque sirve
para medir la mortalidad infantil tomando como fuente
los registros administrativos.

La inscripcion de matrimonios muestra registros
mas altos en los afios pares que en los afios impares,
posiblemente por las creencias de buen augurio,
especialmente en el sector occidental de Bolivia. Se
considera la cantidad de registros relacionado con
divorcios, que aun es muy general, y la informacion
defunciones se presenta a nivel de departamento.

Organo Electoral Plurinacional (2017). Informe de denuncias y
renuncias por violencia y acoso politico registradas en el Organo

Electoral Plurinacional entre enero a abril de 2018. La Paz: Organo

Electoral Plurinacional, pp. 21. v et

El Observatorio de Paridad Democratica del Tribunal Supremo __OEE wail
Electoral recolectd, centralizd y proceso la informacion de las ST FARIDAD G0 de

. . . . " BEMOCRATiC: A
denuncias y renuncias por acoso y violencia politica (AVP) '
registrada en los Tribunales Electorales Departamentales (TED)
desde el 1 de enero al 30 de abril de 2018. Es la informacion que,
condensada, ofrece este documento.

Tras la aprobacion del Reglamento para el tramite de recepcion
de denuncias y renuncias por AVP en los Tribunales Electorales
Departamentales y el Tribunal Supremo Electoral de mujeres
candidatas, electas o en funcion politico publica, de enero a
abril, se tiene conocimiento de 65 casos de AVP: 36 casos de
denuncias y 10 casos de renuncias recibidos en los TED, y 19
denuncias AVP conocidos a través de reportes de la Asociacion
de Concejalas de Bolivia (ACOBOL). El informe contiene datos

de denuncias y renuncias por departamento, devela los perfiles

de las denuncias segun el cargo publico, los perfiles de los

denunciados y de las personas denunciadas y los perfiles de
los agresores identificados. \
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Organo Electoral Plurinacional (2018). Andamios, nueva Democracias en ejercioio
época, afo 2, N° 6 abril. Jovenes y democracias en la Bolivia
plurinacional. La Paz: Organo Electoral Plurinacional, pp. 148.

Este numero de la revista Andamios contribuye al debate
y deliberacion sobre cuestiones democraticas desde
las voces de jovenes analistas, investigadores y/o
actores politicos. En la agenda de este segmento de la
poblacion se encuentran —entre otros temas— la defensa
del medio ambiente, los derechos de los animales, la
despenalizacion del aborto, la igualdad de derechos
sexuales y reproductivos y la defensa de la democracia. El
escenario muestra que estamos frente a nuevos sujetos
politicos que conocen un tipo de democracia distinta.

En la seccion de Con/textos se presentan once articulos
escritos por jovenes que cuestionan las militancias
tradicionales, plantean datos sobre presencia politica
diferenciada entre hombres y mujeres y analizan la
cultura y los valores politicos en deconstruccion y
las politicas liberal, indigena, indianista y katarista.
Electoralia hace seguimiento a los avances de las
autonomias indigenas. Demaodiversidad presenta dos
perspectivas interesantes de construccion del sujeto
politico desde el oriente y occidente del pais. La seccion Conversaciones cuenta

con una entrevista con el socitlogo boliviano Fernando Calderon Gutiérrez, quien comparte un analisis
prospectivo sobre las nuevas formas y escenarios politicos en los que se desenvuelven las y los jovenes
en América Latina. En Desde/con el Sur se ofrece un articulo sobre el Gltimo referendo celebrado en

Ecuador.

DEMOCRA
«n = Bolivig Plurinaciona]

N -
lUeva época, afip 3, nimero 6, abril 2018
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Romero, Salvador (2018). Diccionario biogrédfico de parlamentarios
Salvador Remers Balliviga 1979-2019. La Paz: Fundacion de Apoyo al Parlamento y a la
S e Participacion Ciudadana (Fundappac) y KAS, pp. 675.

niﬂnin“ariu Esta segunda edicion complementa el trabajo de Salvador Romero,

publicado el afio 2009. En el diccionario se encuentran mas de 1.200
biografico de
parlamentarios

fichas biograficas de las y los diputados y senadores titulares que fueron
elegidos en Bolivia entre 1979 y 2014. Ofrece no s6lo un listado de
nombres y fechas, sino que también brinda informacion como: lugary
afio de nacimiento; estudios y funciones desempefiadas antes y después
de llegar al parlamento; sigla con la que fue elegido/a y departamento al
que representd, ademas de datos sobre sus relaciones familiares y de
parentesco con otros personajes de la vida politica del pais.

Esta publicacion supone un aporte politico y socioldgico que perfila el
retrato de las formas de hacery acceder a la politica boliviana a través
de informacion social, economica, cultural e historica a partir de las
trayectorias de las y los parlamentarios elegidos en diez procesos

electorales.
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Agencia de Gobierno Electronico y Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (coord.) (2018). Estado
TIC. Estado de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion en el Estado Plurinacional de Bolivia.
La Paz: AGETIC Bolivia, pp. 483.

Este trabajo presenta el estado de las TIC en Bolivia
en los campos de educacion, salud y economia, para
proponer un debate en torno las trasformaciones
que estas han generado o pueden generar. El libro
estd divido en seis capitulos: Infraestructura y
conectividad de las telecomunicaciones, Economia
digital, TIC y la educacion en Bolivia, Las redes
sociales en Bolivia, Mujeres, ciencias y tecnologias
y Perfiles digitales: la nueva configuracion del
internauta en Bolivia.

Con datos y ensayos se logra una primera
aproximacion al escenario digital de construccion
social boliviano. Se estudian temas como las
diferencias en el acceso a las TIC entre lo rural y
lo urbano; la descripcion de los elementos clave
dentro del ecosistema de la economia digital;
las formas en que las TIC se conectan con la

educacion a partir de su acceso y uso; la identificacion de hitos historicos en la incursion
de las redes sociales en Bolivia, y los perfiles digitales entre las y los internautas.

Vicepresidencia del Estado Plurinacional de Bolivia (2018). La
Migrafia. Revista de analisis politico N° 26. La Paz: Vicepresidencia

del Estado Plurinacional de Bolivia, pp. 165.

Este nimero estd compuesto por 19 articulos y tiene como tema
central la Geopolitica del imperialismo, sobre el que se reflexiona en
articulos como “Geopoliticas y estrategias militares del 2018”, que
muestra situacion de Rusia con los paises miembros de la OTAN
y las sanciones econdmicas ejecutadas en su contra por Estados
Unidos. En “Geopolitica del capital y la negacion de la diversidad”
se hace una reflexion desde la mirada de las jovenes militantes
politicas. En “Geopolitica del “sur global™” se analizan los ejes de

multipolaridad, globalizacion y medio ambiente.

También se encuentran trabajos sobre las autonomias indigenas y
la situacion de Bolivia frente al giro hacia la derecha en varios paises
de la region. Finalmente La Migrafia nos propone un analisis a los
50 afios de la primera impresion de E/ diario del Che en Bolivia, y

una mirada en torno a la articulacion entre ciencia y cultura.
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Porto-Gonzalves, Carlos Walter (2018). Amazonia encrucijada CARLES WALTER PORTE-GONOALVES
civilizatoria. Tensiones territoriales en curso. La Paz: Instituto para
el Desarrollo Rural de Sudamérica y CIDES-UMSA, pp. 121.

El libro de Carlos Walter Porto-Gozalves se adentra en la 1
complejidad y contradiccion de la dindamica socio geograficadey en AMAZU“IA
la Amazonia, relacionadas a los megaproyectos de infraestructura E"ER“[:“M]A
que estan en desarrollo, su afectacion en las diferentes escalas clwuznmml
geograficas comprometidas y las tensiones y conflictos entre los

. o NSNS TERRTTORIALES b RS0
grupos sociales asentados en el territorio.

El andlisis se basa en las contribuciones cientificas y del
conocimiento histdrico ancestral y tiene por objeto superar la
dicotomia objeto -sujeto del conocimiento a través de principios AMA7(
y tesis que rescatan los saberes- practicas como conocimientos hn !'HII’!L-
validos. Porto-Gdzalves expone la relacion del metabolismo AT(i0
bio-geofisico con el espacio-tiempo corporificado de la region. "

Ademas pone en relieve la importancia de la Amazonia en el
planeta y sus multiples matrices de conocimientos de convivencia | =~ :
de sus pueblos, etnias y nacionalidades, identificando modelos
de modernizacion que pueden ser nocivos 0 contrarios a las
caracteristicas resaltadas por el autor.

— ]
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0 ABIERTO COMO ESTRATEG_:G::;:;S Bianphi, I\/Iatia}s, Cristian Leony Antpnella Perini (2018).
GONE‘::RAR LA CONFIANZA EN ,‘“sun Gobierno abierto como estrategia para restaurar la
‘Efilﬁes aprendidas a nivel subnacien® confianza en instituciones. Lecciones aprendidas a
Latinoamérica’ nivel subnacional en Latinoamérica. Asuntos del Sury

Open Government Partnership, pp. 37.

Disponible en: https://www.opengovpartnership.org/sites/
+ Bianchi default/files/OGP_Restaurando-Confianza_20180524.pdf

Matias Federic
Cristian Leon
Antonella Perini? Este texto muestra como las iniciativas de gobierno
abierto impactan en la confianza en las instituciones, a
pesar de que en la actualmente estas iniciativas atn son
reducidas. Se explica como se incremento la confianza
por parte de la sociedad civil y como esta ha fortalecido
los lazos con sus gobiernos, en especial a partir del
relacionamiento con los funcionarios publicos y
elesmmeee  (racias a la interaccion a través de plataformas, redes
Zemll  sociales y espacios participativos que pueden influir
en la elaboracion de politicas publicas.

Este texto esta dividido en tres partes: la primera, titulada
“En la busqueda de la confianza”, hace una revision del debate en torno a la confianza en las instituciones
y el rol del gobierno abierto en relacion a ella; la segunda, “Recuperando la confianza de la sociedad”, en
la que se muestran los hallazgos empiricos de como el gobierno abierto ayuda a mejorar la confianza y la
interrelacion entre la sociedad y el Estado; la tercera, “Obstaculos y soluciones innovadoras”, en la que se
exponen los obstaculos que enfrentan los gobiernos para implementar estas iniciativas y se identifican las
acciones innovadoras para superarlos. 161
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Fundacion Foro Nueva Sociedad (2018). Revista
Nueva Sociedad. Democracia y politica en América
, Latina N° 275 mayo-junio. América Latina:
Vo transiciones turbulentas. Buenos Aires: Fundacion
- Foro Nueva Sociedad y FES, pp. 156.

En este ndmero de la revista Nueva Sociedad
se pueden leer 13 articulos. El tema central esta
dedicado al andlisis de la situacion politica por la
que esta atravesando América Latina ante el giro
conservador hacia los gobiernos de derecha, lo que
proyecta unaimagen difusa sobre el futuro mientras
Ameérica Latina: la region se enfrenta a la ausencia de proyectos
transiciones turbulentas comunes, escasos debates estratégicos y una

incertidumbre creciente. Estas ideas se desarrollan
el 4 en articulos como “América del Sur: stodo vuelve?”
y “Las nuevas derechas latinoamericanas frente a
una globalizacion en crisis”.
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Afbet 4. Klimerem Se analiza también la situacion de paises como
ey Brasil tras el encarcelamiento del ex presidente
Dl Sbesicger Lula Da Silva, y de Venezuela y otros paises
Hafurl Rissa de la region después de la llegada de Trump al
M poder, que conllevd el quiebre de la hegemonia
el del bloque bolivariano. Otros temas son la

situacion laboral y las transformaciones sociales
y ecologicas latinoamericanas, la presencia
de Rusia y China en la region y la reforma
universitaria en Argentina.

Fouarda Gudynas

Gudynas, Eduardo (2017). Extractivismos y corrupcion. Anatomia

de una intima relacion. Montevideo: Centro Latino Americano de EXTHAGT“"SMUS
ecologia Social (CLAES), CooperAccion y Red GE, pp. 177. Y CDHHUPBION

Ellibro reflexiona en torno a los casos mas destacados de corrupcion ANATOMIA DE UNA INTIMA RELACION
en los sectores extractivistas de paises sudamericanos. Muestra
que esta corrupcion se organiza en redes de creciente complejidad,
con la participacion de diversos actores, en algunos casos hasta
lideres locales. El autor sefiala que la corrupcion fortalece algunos
efectos derrame de los extractivismos, especialmente la erosion de
las comunidades locales, el debilitamiento de las politicas publicas
y el deterioro de la calidad de la democracia.

Se identifican actores como los partidos politicos, que aprovechan
de la corrupcion desde los extractivismos para financiar sus
campanas electorales y de este modo conforman redes cada vez
mas complejas. El objetivo del libro, como sefiala el autor, no es
identificar culpables ni asignar responsabilidades sino analizar

conceptualmente como funciona la corrupcion alrededor de los
extractivismos.
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Zovatto, Daniel (2018). Reforma politico-electoral e innovacion

institucional en América Latina (1978-2016). México: Tribunal Por— E@«
Electoral del Poder Judicial de la Federacion, pp. 617. RN
El texto sistematiza y analiza, bajo una mirada comparativa, los
procesos de transformacion institucional politico-electoral en 18
paises de América Latina, entre 1978 —inicio de la Tercera Ola de DANIEL ZOVATTD

democratizacion—y 2016, identificando sus tendencias, rasgos y
efectos principales. Zovatto resalta los avances alcanzados hasta
ahora, como las elecciones libres y justas, y realiza un analisis y
caracterizacion del contexto socioecondmico, la problematica de
la corrupcion y la debilidad del Estado de Derecho.

Desde una mirada técnica, este libro muestra un panorama de
reformas relacionadas con el sistema de gobierno, el electoral y
la regulacion de los partidos politicos. Defiende que todas estas
transformaciones, si bien han sido importantes, no han podido dar
respuesta a los problemas de gobernabilidad y de representacion

politica, y propone que este proceso se acomparie de un manejo F i
adecuado de las instituciones politicas y electorales y de un é.ji
mejoramiento de la cultura politica. L
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nrtista gréfica, dedicada al grabado (serigrafia y xilografia). Ha
expuestoy publicado sus ilustraciones en Bolivia, Argentina. Golombia
y £ Salvador. Como ilustradora ha elaborado portadas de libros, discos
y libros infantiles de manera colectiva e individual. Vive en la ciudad de
la Paz, donde trabaja de manera independiente, sus publicaciones son
artesanales, de tirajes cortos y numerados.
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