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PARTE I
INFORMACIÓN GENERAL A LOS PROPONENTES

1 [bookmark: _Toc20931862]NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE CONTRATACIÓN

El proceso de contratación de Servicios de Consultoría para empresas consultoras, se rige por el Decreto Supremo N° 3918, fecha 29 de mayo de 2019 que autoriza al Órgano Electoral Plurinacional la contratación directa de bienes y servicios para el Proceso Electoral de Elecciones Generales 2019 y el presente Documento de Contratación Directa por Excepcionalidad.

2 [bookmark: _Toc20931863]PROPONENTES ELEGIBLES 

En esta convocatoria podrán participar únicamente los siguientes proponentes:

a) Empresas consultoras, legalmente constituidas en Bolivia.

3. GARANTÍAS 

La garantía requerida, de acuerdo con el objeto, son:

a) Garantía de Cumplimiento de Contrato. La entidad convocante solicitará la Garantía de Cumplimiento de Contrato, equivalente al siete por ciento (7%) del monto del contrato. Cuando se tengan programados pagos parciales, en sustitución de la Garantía de Cumplimiento de Contrato, se podrá prever una retención del siete por ciento (7%) de cada pago.

3 [bookmark: _Toc20931864]VALIDEZ DE LA PROPUESTA 

La propuesta deberá tener una validez no menor a treinta (30) días calendario, desde la fecha fijada para la apertura de expresiones de interés.

4 [bookmark: _Toc20931865]RECHAZO Y DESCALIFICACIÓN DE PROPUESTAS

4.1 Procederá el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada fuera del plazo (fecha y hora) y/o en lugar diferente al establecido en la expresión de interés.

4.2 Las causales de descalificación son:

a) Incumplimiento u omisión en la presentación de cualquier formulario de Declaración Jurada requerido en el presente documento.
b) Incumplimiento al contenido de Declaración Jurada del Formulario de Presentación de Propuesta e identificación del proponente (Formulario A-1).
c) Cuando la propuesta técnica y/o económica no cumpla con las condiciones establecidas en el presente documento.
d) Cuando la propuesta económica exceda el Precio Referencial.
e) Cuando el período de validez de la propuesta, no se ajuste al plazo mínimo establecido en el presente documento.
f) Cuando el proponente presente dos o más alternativas en una misma propuesta.
g) Cuando el proponente presente dos o más propuestas.
h) Cuando la propuesta contenga textos entre líneas, borrones y tachaduras.
i) Cuando la propuesta presente errores no subsanables.
j) Si para la suscripción del contrato, la documentación presentada por el proponente adjudicado, no respalde lo señalado en el Formulario de Presentación de Propuesta e identificación del proponente (Formulario A-1).
k) Si para la suscripción de contrato, la documentación solicitada no fuera presentada dentro del plazo establecido para su verificación; salvo ampliación de plazo solicitada por el proponente adjudicado y aceptada por la entidad de acuerdo a lo previsto en el presente documento.
l) Cuando el proponente adjudicado desista, de forma expresa o tácita, de suscribir el contrato.
m) Cuando el proponente adjudicado, no este habilitado para ejercer y realizar actividades en el área/rubro de consultoría, asistencia técnica, capacitación o su equivalente.

La descalificación de propuestas deberá realizarse única y exclusivamente por las causales señaladas precedentemente.

5 [bookmark: _Toc347486212][bookmark: _Toc20931866]CRITERIOS DE SUBSANABILIDAD Y ERRORES NO SUBSANABLES  
 
5.1 Se deberán considerar como criterios de subsanabilidad los  siguientes:

a) Cuando los requisitos, condiciones, documentos y formularios de la propuesta cumplan sustancialmente con lo solicitado en el presente documento.
b) Cuando los errores sean accidentales, accesorios o de forma y que no incidan en la validez y legalidad de la propuesta presentada.
c) Cuando la propuesta no presente aquellas condiciones o requisitos que no estén claramente señalados en el presente documento. 
d) Cuando el proponente oferte condiciones superiores a las requeridas en los Términos de Referencia, siempre que estas condiciones no afecten el fin para el que fueron requeridas y/o se consideren beneficiosas para la Entidad.

Los criterios señalados precedentemente no son limitativos, pudiendo el Responsable de Evaluación o la Comisión de Calificación considerar otros criterios de subsanabilidad.

Cuando la propuesta contenga errores subsanables, éstos serán señalados en el Informe de Evaluación y Recomendación de Adjudicación o Declaratoria Desierta.

Estos criterios podrán aplicarse también en la etapa de verificación de documentos para la suscripción de contrato.

5.2 Se deberán considerar errores no subsanables, siendo objeto de descalificación, los siguientes:

a) Ausencia de cualquier Formulario solicitado en el presente documento.
b) Falta de firma del Proponente en el Formulario de Presentación de Propuesta e identificación del proponente (Formulario A-1).
c) Falta de firma del personal propuesto en el Formulario Hoja de Vida (Formulario A-3).
d) Falta de la propuesta técnica y/o incompleta por parte de ella.
e) Cuando se presente en fotocopia simple, el Formulario de Presentación de Propuesta e identificación del proponente (Formulario A-1).

6 [bookmark: _Toc20931867]DECLARATORIA DESIERTA

El Responsable del Procesos de Contratación declarará la NO ADJUDICACIÓN/DESIERTA de un proceso de contratación, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Contratación Directa, cuando corresponda.

7 [bookmark: _Toc20931868]CANCELACIÓN, SUSPENSIÓN Y ANULACIÓN DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN

El proceso de contratación podrá ser cancelado, anulado o suspendido hasta antes de la suscripción del contrato, por el Responsable del proceso de contratación, técnica y legalmente motivado, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Contratación Directa.

8 [bookmark: _Toc20931869]DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR EL PROPONENTE

Todos los Formularios de la propuesta, solicitados en el presente documento, se constituirán en Declaraciones Juradas.

8.1 Los documentos que deben presentar los proponentes son:

a) Formulario de Presentación de Propuesta e identificación del proponente (Formulario A-1).
b) Formulario de Experiencia General y Específica del Proponente (Formulario A-2).
c) Formulario hoja de vida del Gerente (Formulario A-3).
d) Formulario Hoja de Vida del Personal (Formulario A-4).
e) Propuesta Económica (Formulario B-1).
f) Propuesta Técnica (Formulario C-1).

8.2 [bookmark: _Toc346871614][bookmark: _Toc346873802]La propuesta deberá tener una validez no menor a treinta (30) días calendario, desde la fecha fijada para la apertura de expresiones de interés.

9 [bookmark: _Toc20931870]RECEPCIÓN DE PROPUESTAS

9.1 La recepción de propuestas se efectuará, en el lugar señalado en el requerimiento de expresiones de interés publicado en página web www.oep.org.bo  hasta la fecha y hora límite fijados en el mismo.

9.2 La propuesta deberá ser presentada en sobre cerrado, dirigido a la entidad convocante, citando el Código y el objeto de la expresión de interés.

10 [bookmark: _Toc20931871]APERTURA DE PROPUESTAS

Inmediatamente después del cierre del plazo de presentación de propuestas, el Responsable de Evaluación o la Comisión de Calificación, procederá a la apertura de las propuestas en la fecha, hora y lugar señalados en la publicación de expresiones de interés, donde se dará lectura de los precios ofertados y se verificará los documentos presentados por los proponentes, aplicando la metodología PRESENTÓ/NO PRESENTÓ, utilizando el Formulario V-1.

El Acto de Apertura será continuo y sin interrupción, donde se permitirá la presencia de los proponentes o sus representantes, así como los representantes de la sociedad que quieran participar.

El acto se efectuara así se hubiese recibido una sola propuesta. En caso de no existir propuestas, el Responsable de Evaluación o la Comisión de Calificación suspenderá el acto y recomendará al Responsable del Proceso de Contratación, que la convocatoria sea declarada desierta.

11 [bookmark: _Toc20931872]EVALUACIÓN DE PROPUESTAS

La entidad convocante, para la evaluación de propuestas aplicará el siguientes Método de Selección y Adjudicación:

a) Precio Evaluado más bajo

12 [bookmark: _Toc20931873]EVALUACIÓN PRELIMINAR

Concluido el acto de apertura, en sesión reservada, el Responsable de Evaluación o la Comisión de Calificación determinarán si las propuestas continúan o se descalifican, verificando el cumplimiento sustancial y la validez de los Formularios de la Propuesta; utilizando el Formulario V-1 correspondiente.


13 [bookmark: _Toc517891400][bookmark: _Toc20931874]MÉTODO DE SELECCIÓN Y ADJUDICACIÓN PRECIO EVALUADO MÁS BAJO

La evaluación se realizará de la siguiente forma:

13.1 Evaluación de la Propuesta Económica

13.1.1 [bookmark: _Toc347135141][bookmark: _Toc347135301]Errores Aritméticos

Se corregirán los errores aritméticos, verificando la propuesta económica, en el Formulario B-1 de cada propuesta, considerando lo siguiente:

a) Cuando exista discrepancia entre los montos indicados en numeral y literal, prevalecerá el literal.
b) Cuando el monto, resultado de la multiplicación del precio unitario por la cantidad (requerida o estimada) sea incorrecto, prevalecerá el precio unitario cotizado para obtener el monto correcto.
c) Si la diferencia entre el monto leído de la propuesta del Formulario B-1 (Propuesta Económica) y el monto ajustado de la revisión aritmética (MAPRA) establecido en el Formulario V-2 es menor o igual al dos por ciento (2%), se ajustará la propuesta; caso contrario la propuesta será descalificada.
d) Si el monto ajustado por revisión aritmética superara el Precio Referencial la propuesta será descalificada. 
		
El monto resultante producto de la revisión aritmética, denominado Monto Ajustado por Revisión Aritmética (MAPRA), deberá ser registrado en la cuarta columna (MAPRA) del Formulario V-2.

En caso de que producto de la revisión, no se encuentre errores aritméticos el precio de la propuesta o valor leído de la propuesta (pp) deberá ser trasladado a la cuarta columna (MAPRA) del Formulario V-2.

13.1.2 [bookmark: _Toc347135143][bookmark: _Toc347135303]Determinación de la Propuesta con el Precio Evaluado Más Bajo.

Una vez efectuada la corrección de los errores aritméticos y cuando corresponda, de la Columna Precio Ajustado, del Formulario V-2, se seleccionará la propuesta con el menor valor, el cual corresponderá al Precio Evaluado Más Bajo.

En caso de existir un empate entre dos o más propuestas, se procederá a la evaluación de la propuesta técnica de los proponentes que hubiesen empatado.

13.2 [bookmark: _Toc378863810]Evaluación de la Propuesta Técnica 

La propuesta técnica contenida en los Formularios C-1, A-2, A-3, será evaluada aplicando la metodología CUMPLE/NO CUMPLE, utilizando el Formulario V-3, en caso de cumplir la Comisión de Calificación, recomendará la adjudicación de la propuesta. 

Caso contrario se procederá a su descalificación y a la evaluación de la segunda propuesta con el Precio Evaluado más Bajo, incluida en el Formulario V-2 (columna Precio Ajustado), y así sucesivamente

En caso de existir empate entre dos o más propuestas, la Comisión de Calificación será responsable de definir el desempate, aspecto que será señalado en el Informe de Evaluación y Recomendación de Adjudicación o Declaratoria Desierta.

14 [bookmark: _Toc20931875]CONTENIDO DEL INFORME DE EVALUACIÓN Y RECOMENDACIÓN

El Informe de Evaluación y Recomendación de Adjudicación o Declaratoria Desierta, deberá contener mínimamente lo siguiente:

a) Nómina de los proponentes.
b) Cuadros de evaluación.
c) Detalle de errores subsanables, cuando corresponda.
d) Causales para la descalificación de propuestas, cuando corresponda.
e) Recomendación de Adjudicación o Declaratoria Desierta.
f) Otros aspectos que el Responsable de Evaluación o la Comisión de Calificación considere pertinentes.

15 [bookmark: _Toc20931876]ADJUDICACIÓN O DECLARATORIA DESIERTA


15.1 El Responsable del proceso de contratación, recibido el Informe de Evaluación y Recomendación de Adjudicación o NO ADJUDICACIÓN/DESIERTA y dentro del plazo fijado en el cronograma de plazos, emitirá la Nota de Adjudicación o de NO ADJUDICACIÓN/DESIERTA.

15.2 En caso de que el Responsable del proceso de contratación solicite a la Comisión de Evaluación la complementación o sustentación del informe, podrá autorizar la modificación del cronograma de plazos a partir de la fecha establecida para la emisión de la Adjudicación o Declaratoria Desierta.

Si el Responsable del proceso de contratación, recibida la complementación o sustentación del Informe de Evaluación y Recomendación, decidiera bajo su exclusiva responsabilidad, apartarse de la recomendación, deberá elaborar un informe fundamentado dirigido a la MAE y a la Contraloría General del Estado.

15.3 La Adjudicación o la “No Adjudicación/desierta”, será notificada a los proponentes


16 [bookmark: _Toc20931877]SUSCRIPCIÓN DE CONTRATO  

16.1 El proponente adjudicado deberá presentar, para suscripción de contrato, los originales o fotocopias legalizadas de los documentos señalados en el Formulario de Presentación de Propuesta identificación del proponente (Formulario A-1), excepto aquella documentación cuya información se encuentre consignada en el Certificado del RUPE.

Las entidades públicas deberán verificar la autenticidad del Certificado del RUPE, presentado por el proponente adjudicado, ingresando el código de verificación del Certificado en el SICOES.

Si el proponente adjudicado presentase los documentos antes del plazo otorgado, el proceso deberá continuar.

16.2 En caso que el proponente adjudicado justifique, oportunamente, el retraso en la presentación de uno o varios documentos requeridos para la suscripción del contrato, por causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas y aceptadas por la entidad, el proponente deberá solicitar la ampliación de plazo debiendo la entidad analizar y si corresponde emitir nota de aceptación y notificar a la empresa, esta ampliación no deberá ser mayor  al plazo inicial establecido en el presente documento.

Cuando el proponente adjudicado desista de forma expresa o tácita de suscribir el contrato, su propuesta será descalificada, procediéndose a la revisión de la siguiente propuesta mejor evaluada.

Si producto de la revisión efectuada para la formalización de la contratación los documentos presentados por el adjudicado no cumplan con las condiciones requeridas, no se considerará desistimiento, sin embargo, corresponderá la descalificación de la propuesta.

En los casos señalados precedentemente, el Órgano Electoral Plurinacional ampliara el cronograma de plazos a partir de la fecha de emisión de la adjudicación.

17 [bookmark: _Toc20931878]MODIFICACIONES AL CONTRATO

Es aplicable cuando la modificación a ser introducida afecte el alcance, monto del contrato y plazo, sin dar lugar al incremento de los precios unitarios. Deben ser sustentadas por informe técnico y legal que establezca la viabilidad técnica, legal y/o de financiamiento destinadas al cumplimiento del objeto de la contratación.

El Contrato Modificatorio será suscrito por la MAE o por la autoridad (o su reemplazante si fuese el caso) que suscribió el contrato principal y el proponente adjudicado

Se podrán realizar uno o varios contratos modificatorios, que sumados no deberán exceder el diez por ciento (10%) del monto del contrato principal.

Si para el cumplimiento del objeto del Contrato, fuese necesaria la creación de nuevos ítems (volúmenes o cantidades no previstas), los precios unitarios de estos ítems deberán ser evaluados. El Contrato Modificatorio no deberá ejecutarse en tanto no sea aprobada por las instancias correspondientes.

18 [bookmark: _Toc20931879]PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

La prestación del servicio deberá efectuarse cumpliendo con los términos de referencia, establecidos en el contrato suscrito y de sus partes integrantes, sujetas a la conformidad de la contraparte de la entidad contratante.


19 [bookmark: _Toc20931880]CIERRE DEL CONTRATO Y PAGO 

19.1 Una vez que la contraparte de la entidad emita su conformidad a la prestación del servicio, la Unidad Administrativa, efectuará el cierre del contrato, verificando el cumplimiento de las demás estipulaciones del contrato suscrito, a efectos del cobro de penalidades, la devolución de garantías, si corresponde, y emisión del Certificado de Cumplimiento de Contrato.

19.2 Los pagos por el servicio se realizarán contra prestación total o parcial del servicio previa conformidad de la entidad convocante y entrega de factura por el consultor.




















GLOSARIO DE TÉRMINOS

Certificado de Cumplimiento de Contrato: Se define, como el documento extendido por la entidad contratante en favor del Consultor, que oficializa el cumplimiento del contrato; deberá contener como mínimo los siguientes datos: objeto del contrato, monto contratado y plazo.

Concepto: Es la interpretación que hace el Proponente de la problemática que se pretende solucionar con el servicio (estudio, supervisión, asesoramiento, etc.), demostrando el conocimiento que tiene del proyecto en particular. Contiene una interpretación y análisis de los Términos de Referencia, estableciendo y justificando claramente las coincidencias y desacuerdos con los mismos.

Consultor: Empresa especializada dotada de estructura organizada y conocimiento técnico, con capacidad de gerencia suficientes para realizar servicios multidisciplinarios, dentro de los Términos de Referencia, de plazo y costo acordados.

Consultoría similar: Es aquella que está en la misma área de trabajo y tiene alcance similar. Por ejemplo, son similares con los estudios de micro riego, los de uso de agua y suelos, de hidrogeología, etc., con los proyectos de aeropuertos, los proyectos de obras de arquitectura, urbanismo, edificaciones, puentes, etc.  

Consultoría: Es una actividad intelectual independiente dirigida a la organización del conocimiento aplicado en función de la solución a problemas específicos, relacionando sus posibilidades y modo de aplicación con la realidad socio económica, el medio ambiente físico y humano, desde puntos de vista técnico, económico y social.

Contraparte: Apoyo técnico de acompañamiento permanente a lo largo del desarrollo de la consultoría.

Contratante: Es la institución de derecho público que una vez realizada la convocatoria pública y adjudicado el servicio, se convierte en parte contractual del mismo.

Convocante: Es la institución de derecho público que requiere la prestación de servicios de consultoría, mediante una convocatoria pública.

Costo del servicio: Es el costo del servicio de consultoría que compromete todos los gastos financieros (directos e indirectos) de la consultora, producto de la ejecución del servicio.

Desistimiento: Renuncia expresa o tácita por voluntad del proponente adjudicado, de suscribir el contrato, que no es consecuencia de causas de fuerza mayor y/o caso fortuito.

Empresa Nacional: Persona jurídica constituida en Bolivia y cuya mayoría de capital sea de titularidad de personas naturales bolivianas, reflejándose en la dirección y control de la persona jurídica.

Enfoque: Es en términos amplios, la explicación de cómo el Proponente piensa llevar adelante la realización del servicio bajo criterio de coherencia y lógica, resaltando los aspectos novedosos o aspectos especiales que el proponente ofrece para la realización del servicio.

Metodología: Es la descripción de los métodos que empleará el proponente, para lograr el alcance del trabajo en la ejecución del servicio ofrecido, incluyendo tanto una descripción amplia como detallada de cómo el proponente piensa llevar adelante la realización de cada tarea. Si el proponente así lo considera, será conveniente resaltar cuál de los métodos planteados son novedosos y diferenciadores de la metodología propuesta.

Monto del contrato: Es el valor que las partes firmantes del contrato definen entre sí para la prestación de los servicios de consultoría. Se establece a través de un presupuesto presentado en la propuesta del contratista.


Objetivo y Alcance: Objetivo es la descripción concreta y tangible del fin último que se persigue la entidad contratante, luego de realizado el trabajo de consultoría.

Alcance es la descripción detallada y ordenada de las actividades que el Consultor desarrollará para lograr el objetivo del trabajo en directa relación al logro de los productos intermedios y finales a ser entregados.

Se debe especificar los productos intermedios y finales objeto de la consultoría.

Proponente: Es la persona natural o jurídica que muestra interés en participar en el proceso de contratación.  En una segunda instancia, es la persona jurídica que presenta una propuesta.















































PARTE II
INFORMACIÓN TÉCNICA DE LA CONTRATACIÓN
20 [bookmark: _Toc346873832][bookmark: _Toc356237219][bookmark: _Toc20931881]CONVOCATORIA Y DATOS GENERALES DE LA CONTRATACIÓN

	1. DATOS DEL PROCESOS DE CONTRATACIÓN

	

	Entidad Convocante
	ORGANO ELECTORAL PLURINACIONAL
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Modalidad de contratación
	CONTRATACIÓN DIRECTA POR DECRETO DE EXCEPCIONALIDAD
	
	Código Interno que la Entidad utiliza para identificar el proceso
	TSE/CD/EXC/EG N° 012/2019
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Objeto de la contratación
	SERVICIO DE CONSULTORIA POR PRODUCTO PARA SEGURIDAD DE LA INFORMACION AL SISTEMA DE CÓMPUTO ELECCIONES GENERALES 2019
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Método de Selección y Adjudicación
	X
	Precio Evaluado más Bajo
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Forma de Adjudicación
	Por el Total
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Precio Referencial
	[bookmark: _GoBack]Bs396.318,00 (Trescientos Noventa y Seis Mil Trescientos Dieciocho 00/100 Bolivianos)
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	La contratación se formalizará mediante
	Contrato
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Plazo para la ejecución de la Consultoría 
(días calendario)
	Según Términos de Referencia 
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Lugar de Prestación del Servicio 
	Según términos de referencia.
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Garantía de Cumplimiento 
de Contrato
(Suprimir en caso de formalizar con Orden de Servicio)
	El proponente adjudicado deberá constituir la garantía del cumplimiento de contrato o solicitar la retención del 7% en caso de pagos parciales
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Señalar con qué Presupuesto se inicia el proceso de contratación
	X
	Presupuesto de la gestión en curso
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Organismos Financiadores
	#
	Nombre del Organismo Financiador
(de acuerdo al clasificador vigente)
	
	% de Financiamiento
	

	
	
	
	
	
	

	
	1
	TGN
	
	100
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. INFORMACIÓN DEL PROCESO DE CONTRATACIÓN  

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Domicilio de la Entidad Convocante
	Oficinas del OEP – Tribunal Supremo Electoral, Av. Sanchez Lima N° 2482 frente plaza Abaroa – Unidad de  Contrataciones – Dirección Nacional de Administración 
	Horario de Atención de la Entidad
	08:30 a 12:30 y de 14:30 a 18:30
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	Nombre Completo
	
	Cargo
	
	Dependencia
	

	Encargado de atender consultas
	Wilson Rodríguez Vinaya
	
	Jefe de Sección Infraestructura y Comunicación
	
	Dirección Nacional de Tecnologías de Información y Comunicación
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Teléfono
	2424221 Int. 9322
	
	Fax
	2424221
	
	Correo Electrónico
	wilson.rodriguez@oep.org.bo
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	







	
	ACTIVIDAD
	
	FECHA
	HORA
	LUGAR

	
	
	
	
	

	1
	Publicación del proceso de contratación en la página web y en periódico
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	02
	
	10
	
	2019
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Presentación y Apertura de Propuestas (Fecha límite)
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	Hora
	
	Min.
	
	
	

	
	
	
	
	04
	
	10
	
	2019
	
	
10:


10:

	
	
:00


:30
	
	Oficinas del OEP – Tribunal Supremo Electoral, Av. Sanchez Lima N° 2482 frente plaza Abaroa – Unidad de  Contrataciones – Dirección Nacional de Administración
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Informe de Evaluación y Recomendación de Adjudicación o “no adjudicación/desierto” (fecha límite)

	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	

	
	
	
	
	04
	
	10
	
	2019
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Adjudicación o “no adjudicación/desierto” (fecha límite)
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	04
	
	10
	
	2019
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Notificación de la adjudicación “no adjudicación/desierto”  (fecha límite)
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	04
	
	10
	
	2019
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Presentación de documentos para suscripción de contrato (fecha límite)
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	07
	
	10
	
	2019
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Suscripción de contrato (fecha límite)
	:
	
	Día
	
	Mes
	
	Año
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	07
	
	10
	
	2019
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



21 [bookmark: _Toc20931882]TÉRMINOS DE REFERENCIA Y CONDICIONES TÉCNICAS REQUERIDAS PARA EL SERVICIO DE CONSULTORÍA

Los Términos de Referencia para la consultoría, son los siguientes:

	REQUISITOS NECESARIOS DE LA CONSULTORÍA

	

	

	I. JUSTIFICACIÓN Y ALCANCE DE LA CONSULTORÍA

	A. JUSTIFICACIÓN

	Se requiere contratar una empresa Consultora que brindará una visión de riesgos e impacto de la organización, que a la vez provea resultados para relacionar directamente la administración del riesgo con los esquemas de seguridad existentes, además se deberá realizar las tareas de:

· Análisis de las vulnerabilidades encontradas, que permitan el desarrollo de soluciones estratégicas que tiendan a disminuir de raíz los riesgos identificados.
· Implementación de nuevos y mejores modelos de seguridad resultantes de las pruebas de intrusión externas e internas.
· Identificar aquellos componentes sensibles de mejora y un plan de acción concreto contra las vulnerabilidades detectadas.
· Aumentar   el   nivel   de   seguridad   de   las   plataformas   tecnológicas involucradas en el desempeño de su organización.
· Identificar todas las vulnerabilidades reales, de alto, mediano y pequeño riesgo antes que los atacantes informáticos, empleados o ex-empleados.
· Identificar problemas de seguridad estructural en el diseño de sus modelos de seguridad implantados en su organización.
· Profundizar   los   conocimientos   de   seguridad   del   personal   de   su organización, para crear una cultura de seguridad de la información adecuada a estándares internacionales de seguridad de la información.

Conforme a lo establecido en el D.S. 3918 de 29 de mayo de 2019 y su Reglamento aprobado por Sala Plena se requiere contratar una empresa para Seguridad de la Información, la misma se requiere con suma urgencia debido a que se requiere para procesos electorales que se llevarán a cabo en Elecciones Generales 2019, por tanto no es posible realizarlos bajo convocatoria pública establecidos en el D.S. 0181.



	B. ALCANCE DE LA CONSULTORÍA

	El Objetivo del servicio consiste en detectar posibles vulnerabilidades y la exposición de riesgo en la  infraestructura de TI y aplicativos, que la institución autorice, mediante la realización de pruebas de intrusión controladas, identificando   la    existencia de  debilidades  que  un  intruso  podría llegar a  explotar para comprometer  la seguridad de los sistemas, acceder a información sensible, alterar datos remotos, hasta llegar a comprometer los distintos   dispositivos (comunicación),   servidores   y/o aplicaciones de su institución referentes al cómputo de las Elecciones Generales 2019.

	II. CARACTERÍSTICAS DE LA CONSULTORÍA

	A. PRODUCTOS ESPERADOS

	
	PRODUCTO N°
	DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO
	ACTIVIDADES A REALIZAR DENTRO DEL PRODUCTO
	FUENTE DE VERIFICACIÓN

	











1
	


Informe técnico de intrusión interna, intrusión externa e intrusión aplicación móvil 


	PRUEBAS DE INTRUSIÓN EXTERNAS
Estudio de Penetration Testing desde Internet, simulando ser un atacante externo, con conocimientos de las aplicaciones objetivo del cliente. Se realizaran los siguientes trabajos: 
· Vulnerabilidades de tipo 'deface'
· Ataques de tipo 'cross-site scripting'
· Ataques de tipo 'spoofing'
· Ataques de tipo inyección de SQL
· Ataques de tipo inyección de código
· Ataques derivadas de la validación de E/S
· Ataques derivadas del análisis de tiempos
· Evasión de protecciones perimetrales
· Ataques de desbordamiento de memoria
· Ataques basadas en secuestro de sesiones
· Vulnerabilidades en las Bases de Datos y SO
· Vulnerabilidades de infraestructura
· Vulnerabilidades en Firewalls, IDS, IPS, WAF, AD, KASPERSKY etc.
· Ataques basadas en interceptación remota
· Ataques basadas en escalada de privilegio
· Ataques en la gestión de contraseñas.
· Inyección de código
· Autenticación incompleta y gestión de sesiones
· Referencias directas a objetos inseguros
· Configuración incorrecta de la seguridad de Apps
· Almacenamiento criptográfico inseguro
· Problemas de acceso a URLs restringidas
· Protección del nivel de transporte insuficiente
· Redirecciones no validadas
· Ataques a dispositivos de red y protocolos
· Ataques criptográficos.

PRUEBAS DE INTRUSIÓN INTERNAS
Estudio de Penetration Testing desde adentro de la red con usuarios válidos del sistema.
Se realizara las siguientes tareas:
· Ataques de arquitectura de las Aplicaciones Internas e Intranets
· Ataques de arquitectura a los Servidores y estaciones de trabajo
· Ataques de arquitectura a las Bases de Datos
· Explotación de servicios vulnerables
· Vulnerabilidades de abuso contra interfaces de programación de aplicaciones
· Vulnerabilidades de calidad de código
· Vulnerabilidades derivadas de la configuración de los Servidores
· Vulnerabilidades en la conexión a las Bases de Datos
· Vulnerabilidades en los protocolos de red
· Vulnerabilidades Criptográficas
· Vulnerabilidades en la gestión de contraseñas
· Ataques a nivel de entropía.

PRUEBAS DE INTRUSIÓN EN APLICACIÓN MÓVIL

Todas las pruebas se debe realizar sobre el código fuente para identificar de forma oportuna riesgos y vulnerabilidades en el aplicativo acorde a TOP 10 de OWASP Móvil, Se debe realizar las siguiente tareas:
· Identificar y proteger datos confidenciales en el dispositivo móvil
· Manejar las credenciales de contraseña de forma segura en el dispositivo
· Asegúrese de que los datos confidenciales estén protegidos en tránsito
· Implementar la autenticación de usuarios, la autorización y la gestión de sesiones correctamente.
· Mantenga las api de back-end (servicios) y la plataforma (servidor) seguras.
· Integración segura de datos con servicios y aplicaciones de terceros.
· Preste especial atención a la recopilación y el almacenamiento del consentimiento para la recopilación y el uso de los datos del usuario.
· Implemente controles para evitar el acceso no autorizado a los recursos pagados (billetera, sms, llamadas telefónicas, etc.)
· Asegurar la distribución / aprovisionamiento seguro de aplicaciones móviles
· Revise cuidadosamente cualquier interpretación en tiempo de ejecución del código para detectar errores.
· Modificación o inyección de argumentos
· Neutralización indebida de caracteres usados en “Inyección de comandos”
· Neutralización indebida de caracteres usados en
· “Inyección sentencias SQL”
·  Inyección de XML
· Redirecciones a sitios inseguros
· Autenticación indebida
· Expiración de sesión insuficiente
· Protección de credenciales insuficiente
· Almacenamiento de password en texto plano
· Transporte de credenciales no protegidas
· Ingeniera Inversa
· Transmisión en texto plano de información sensible
· Falta de cifrado en información sensible
· Neutralización   indebida   de   inputs   durante   la generación de páginas web (XSS)
· Referencia a objetos insegura
· Controles indebidos de identificadores de recursos
· Limitación   indebida   de   acceso   a   directorios
· protegidos (Path Traversal)
· Fallas de configuración de seguridad
· Exposición de información por Debug
· Exposición de información por mensajes de error
· Métodos de cifrado inadecuados
· Hashes reversibles de una sola vía Autorización indebida
	· INFORME DE PRUEBAS DE INTRUSIÓN EXTERNAS, INTERNAS Y EN APLICACIÓN MÓVIL (impresos y digitales)
REPORTES SOC.

	









2
	








Informe de remediación y monitoreo
	SOPORTE DE REMEDIACIÓN
Deberá consistir en:
· Soporte con CiberSOC
· Acceso a procedimientos de remediación
· Soporte para implementar remediaciones recomendadas
· Sesiones de consultoría necesarias para remediaciones hasta subsanarlas.
· Visibilidad de avance en línea.
· Verificación de las remediaciones

MONITOREO Y SEGURIDAD PERSISTENTE
Plataforma Pentest365 brindando auditoría de seguridad y monitoreo persistente 24/7 con una capacidad de 1000 pentesters automatizados en la nube. Dicho monitoreo debe ser antes, durante y después de las elecciones. Debe brindar:
· Dashboard de Monitoreo de logs e infraestructura.
· Dashboard 24/7 basado en colores y en tiempo real.
· Graficas de infraestructura externa.
· Identificación de puertos y servicios de forma pasiva y activa.
· Identificación de tecnologías vulnerables.
· Identificación de Vulnerabilidades Web.
· Correos electrónicos comprometidos.
· Redes sociales comprometidas.
· Alertas 24/7.
· El monitoreo se debe realizar durante el periodo del cómputo y hasta concluirlo.
· El monitoreo no debe comprometer la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la información ni la base de datos.
· Si en el monitoreo se encontrara algún tipo de ataque informático la empresa contratada debe brindar la solución
	INFORME DE SOPORTE DE REMEDIACIÓN, MONITOREO Y SEGURIDAD PERSISTENTE (impresos y digitales)

REPORTES SOC.

	
	
	Trescientos noventa y seis mil trescientos dieciocho 00/100 Bs
	Bs. 396.318,00




	
La Consultoría abarcará a: Servidores de computo, Bases de Datos del cómputo, Aplicacion Web del cómputo, Servidores Active Directory, servidores Kaspersky, página Web de publicación de resultados, Páginas web (oep, yoparticipo), dispositivos de comunicación y otros dispositivos que intervienen en el cómputo.
El proponente deberá brindar las herramientas necesarias para realizar los trabajos sin que este signifique costo adicional para el OEP.
En caso que el OEP reciba ataques informáticos el proponente deberá apoyar hasta solucionarlo y/o contener dicho ataque.
La empresa deberá acompañar de forma presencial al OEP en el periodo del cómputo hasta el cierre del mismo, llenando formulario de asistencia aprobado por la contraparte del OEP.

	B. PROPUESTA TÉCNICA,  ECONÓMICA Y CURRICULUM VITAE

	· Presentar Propuesta Técnica y Económica de la Empresa Proponente.
· Presentar Curriculum de la Empresa y del personal propuesto por la Empresa. 

	III. CARACTERÍSTICAS DE LA EMPRESA CONSULTORA A SER CONTRATADA 

	A. PERFIL DEL PERSONAL REQUERIDO 

	El Proponente debe presentar como personal clave a 2(dos)  personas, cada una deberá cumplir con los siguientes requisitos:
1. Formación y/o conocimientos.    
· Formación y/o conocimientos.- 
· Contar con 2 cursos en el área de seguridad de la información o ethical hacking o ciberseguridad o ramas afines. (Presentar documentación de respaldo en fotocopia simple, que acredite la formación requerida).

2. Experiencia General. 
· Tener 2 años de experiencia general en el área de Sistemas Informáticos o ramas afines en toda su vida laboral. (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Certificados de trabajo, órdenes de servicio, memorándums, contratos u otro documento equivalente).

3. Experiencia Específica. 
Tener 1 año en seguridad de la información o ethical hacking o ciberseguridad u otro equivalente. (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Certificados de trabajo, órdenes de servicio, memorándums, contratos u otro documento equivalente).

	
El Proponente debe presentar como gerente de proyecto una persona que cumplan con los siguientes requisitos:
1. Formación y/o conocimientos.    
· Título Profesional en el área de Sistemas Informáticos o ramas afines. (Presentar documentación de respaldo en fotocopia simple, que acredite la formación requerida).
· Contar con al menos un postgrado en el área informática. (Presentar documentación de respaldo en fotocopia simple, que acredite la formación requerida).
2. Experiencia General. 
· Contar con experiencia profesional de más de 2 años en toda su vida laboral. (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Certificados de trabajo, órdenes de servicio, memorándums, contratos u otro documento equivalente)
3. Experiencia Específica. 
· Tener 2 trabajos referentes a seguridad de la información o ethical hacking o ciberseguridad u otro equivalente. (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Certificados de trabajo, órdenes de servicio, memorándums, contratos u otro documento equivalente).
    

	B. PERFIL DE LA EMPRESA  

	1. Experiencia General. La empresa deberá contar con 5 años de experiencia general (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Fundempresa y/o Certificados de trabajo y/o órdenes de servicio y/o memorándums y/o contratos u otro documento equivalente).


	2. Experiencia Específica. La empresa debe de haber realizado por lo menos 1 trabajo referente a ciberseguridad o ethical hacking o seguridad de la información u otros relacionados a seguridad de la información en Empresas públicas o privadas. (La misma podrá ser respaldada con fotocopias de Certificados de trabajo, órdenes de servicio, memorándums, contratos u otro documento equivalente).

	IV. CONDICIONES DE LA CONSULTORÍA

	A. PLAZO

	Hasta Veintiún (21) días calendario a partir de la emisión de la Orden de proceder emitida por la unidad solicitante.
	PRODUCTO N°
	DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO
	PLAZO (A partir de la emisión de la Orden de proceder)

	

1
	Informe técnico de instrucción interna, instrucción externa e instrucción aplicación móvil 
	

7 días calendario

	

2
	
Informe de remediación y monitoreo
	

21 días calendario




	B. GARANTÍAS 

	CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

	El proponente adjudicado deberá constituir la Garantía de Cumplimiento de Contrato o solicitar la retención del 7% en caso de pagos parciales.
En caso de Garantía de Cumplimiento de Contrato deberá estar emitida a nombre de OEP-TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL por un plazo de 30 días calendario adicionales a la recepción de la consultoría.

	C. ANTICIPO

	 “No se otorgará anticipo.”

	D. RÉGIMEN DE MULTAS

	La Empresa adjudicada se obliga a cumplir con el plazo de entrega, caso contrario será multado con el 3 por 1.000 del monto total del contrato por día calendario de retraso. La suma de las multas no podrá exceder en ningún caso el 20% del monto total del contrato, sin perjuicio de resolver el mismo.

	E. RESPONSABLE O COMISIÓN DE RECEPCIÓN

	El Responsable o Comisión de Recepción se encargará de realizar el seguimiento al servicio de consultoría contratado, a cuyo efecto, realizará las siguientes funciones:
 Deberá dar su conformidad, supervisara, aprobara y solicitará expresamente el pago de cada producto.
 Verificará el cumplimiento de lo establecido en el contrato.
 En el Informe Final de Conformidad (Conclusiones) deberá solicitar la Devolución de la garantía de Cumplimiento de Contrato de 7% (Si corresponde).

	F. RESOLUCIÓN

	Por suspensión del servicio sin justificación, por dos (2) días calendario continuos, sin autorización escrita de la CONTRAPARTE.

	G. MONTO Y FORMA DE PAGO 

	
El monto total para la ejecución de la CONSULTORÍA es de Bs.396.318,00 (Trescientos Noventa y Seis Mil Trescientos Dieciocho 00/100 Bs). 

	PRODUCTO N°
	DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO
	PORCENTAJE
	MONTO (Bs)

	

1
	Informe técnico de instrucción interna, instrucción externa y instrucción aplicación móvil 
	30%
	118.895,40

	

2
	
Informe de remediación y monitoreo
	70%
	277.422,60

	TOTAL
	Bs. 396.318,00



La CONTRAPARTE una vez recibidos los informes, revisará cada uno de éstos de forma completa, así como otros documentos que emanen de la CONSULTORÍA y hará conocer al CONSULTOR/A la aprobación de los mismos o en su defecto comunicará sus observaciones. En ambos casos la CONTRAPARTE deberá comunicar su decisión respecto al informe en el plazo máximo de cinco (5) días calendario computados a partir de la fecha de su presentación. Si dentro del plazo señalado precedentemente, la CONTRAPARTE no se pronunciara respecto al informe, se aplicará el silencio administrativo positivo, considerándose a los informes como aprobados.

	H. INSTALACIONES EN LAS QUE SE EFECTUARA LA CONSULTORÍA

	La Empresa Consultora desarrollará sus actividades laborales, en sus oficinas, con sus medios e insumos (En coordinación con la Unidad Solicitante).

	I. SUPERVISIÓN DE LA CONSULTORÍA

	Con el objeto de realizar el seguimiento y control de la consultoría a ser prestada por la EMPRESA CONSULTORA, la ENTIDAD desarrollará las funciones de supervisión, a cuyo fin se designará a un profesional con Formación en Ingeniera de sistemas o Informática para supervisar el servicio, el cual podrá solicitar informes o reportes de acuerdo a requerimiento.

	J. CONFIDENCIALIDAD

	Los materiales producidos por la EMPRESA CONSULTORA, así como la información a la que este tuviere acceso, durante o después de la ejecución de la consultoría, tendrá carácter confidencial, quedando expresamente prohibida su divulgación a terceros, exceptuando los casos en que la Entidad emita un pronunciamiento escrito estableciendo lo contrario.

Asimismo, la EMPRESA CONSULTORA reconoce que la ENTIDAD es el único propietario de los productos y documentos producidos en la CONSULTORÍA.








PARTE III
ANEXO 1

FORMULARIO A-1
PRESENTACIÓN DE PROPUESTA E IDENTIFICACION DEL PROPONENTE

	1. DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACIÓN

	  

	 
	 

	SEÑALAR EL OBJETO DE LA CONTRATACIÓN:
	 
	 

	



	2.     DATOS GENERALES DEL PROPONENTE 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Nombre del proponente o Razón Social:
	 
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	País
	
	Ciudad
	
	
	Dirección
	
	
	 

	Domicilio Principal:
	 
	
	 
	
	
	 
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Teléfonos:
	 
	
	Correo electrónico
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Número de Identificación Tributaria:
(Valido y Activo)
	NIT
	
	
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	 
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Matricula de Comercio:
 (Actualizada)
	Número de Matricula
	
	
	Fecha de Registro
	
	
	
	
	
	
	 

	
	
	
	
	(Día
	
	Mes
	
	Año)
	
	
	
	
	
	
	 

	
	 
	
	
	 
	
	 
	
	 
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	3.     DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE (Suprimir este numeral cuando el proponente sea una empresa unipersonal y éste no acredite a un Representante Legal).

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	Apellido Paterno
	
	Apellido Materno
	
	Nombre(s)
	
	 

	 Nombre del Representante Legal 
	:
	 
	
	 
	
	 
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	Número
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Cédula de Identidad del Representante Legal 
	:
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	Número de Testimonio
	
	Lugar de emisión
	
	Fecha de Expedición
	
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	(Día
	
	Mes
	
	Año)
	
	 

	Poder del Representante Legal 
	:
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 

	 
	
Declaro en calidad de Representante Legal contar con un poder general amplio y suficiente con facultades para presentar propuestas y suscribir Contratos. 

Declaro que el poder del Representante Legal se encuentra inscrito en el Registro de Comercio. (Suprimir este texto cuando por la naturaleza jurídica del proponente no se requiera la inscripción en el Registro de Comercio de Bolivia).
	
	 



A nombre de (Nombre del proponente) a la cual represento, remito la presente propuesta, declarando expresamente mi conformidad y compromiso de cumplimiento, conforme con los siguientes puntos:

I.- De las Condiciones del Proceso

a) Declaro cumplir estrictamente la normativa de la Ley N° 1178, de Administración y Control Gubernamentales, lo establecido en el presente Documento de Contratación.
b) Declaro no tener conflicto de intereses para el presente proceso de contratación.
c) Declaro que, como proponente, no me encuentro en las causales de impedimento, establecidas en la norma vigente, para participar en el proceso de contratación.
d) Declaro y garantizo haber examinado el Documento de Contratación, así como los Formularios para la presentación de la propuesta, aceptando sin reservas todas las estipulaciones en dichos documentos y la adhesión al texto del contrato.
e) Declaro respetar el desempeño de los servidores públicos asignados, por la entidad convocante, al proceso de contratación y no incurrir en relacionamiento que no sea a través de medio escrito, salvo en los actos de carácter público y exceptuando las consultas efectuadas al encargado de atender consultas, de manera previa a la presentación de propuestas. 
f) Declaro la veracidad de toda la información proporcionada y autorizo mediante la presente, para que en caso de ser adjudicado, cualquier persona natural o jurídica, suministre a los representantes autorizados de la entidad convocante, toda la información que requieran para verificar la documentación que presento. En caso de comprobarse falsedad en la misma, la entidad convocante tiene el derecho a descalificar la presente propuesta y ejecutar la Garantía de Seriedad de Propuesta si esta fuese presentada, sin perjuicio de lo dispuesto en normativa específica.
g) Me comprometo a denunciar, posibles actos de corrupción en el presente proceso de contratación, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 974 de Unidades de Transparencia.
h) Acepto a sola firma de este documento que todos los Formularios presentados se tienen por suscritos, excepto los Formularios A-3 y A-4 que deberán ser suscritos por el personal propuesto. 
i) Declaro que el Gerente y el Personal Clave propuesto se encuentra inscrito en los registros que prevé la normativa vigente (cuando corresponda) y que éste no está considerado como Personal Clave en otras propuestas. 
j) Declaro mi aceptación a todas las condiciones técnicas establecidas en los términos de referencia.

II.- De la Presentación de Documentos

En caso de ser adjudicado, para la suscripción de contrato, se presentará la siguiente documentación, en original o fotocopia legalizada, salvo aquella documentación cuya información se encuentre consignada en el Certificado del RUPE, aceptando que el incumplimiento es causal de descalificación de la propuesta.  

a) Certificado RUPE que respalde la información declarada en su propuesta. 
b) Documento de constitución de la empresa.
c) Matricula de Comercio actualizada, excepto para proponentes cuya normativa legal inherente a su constitución así lo prevea.
d) Poder General Amplio y Suficiente del Representante Legal del proponente con facultades para presentar propuestas y suscribir contratos, inscrito en el Registro de Comercio, esta inscripción podrá exceptuarse para otros proponentes cuya normativa legal inherente a su constitución así lo prevea. Aquellas empresas unipersonales que no acrediten a un Representante Legal, no deberán presentar este Poder.
e) Certificado de Inscripción en el Padrón Nacional de Contribuyentes (NIT), valido y activo.
f) Certificado de no Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de Largo Plazo y al Sistema Integral de Pensiones. 
g) Garantía de Cumplimiento de Contrato equivalente al siete por ciento (7%) del monto del contrato. En el caso de Asociaciones Accidentales esta garantía podrá ser presentada por una o más empresas que conforman la Asociación, siempre y cuando cumpla con las características de renovable, irrevocable y de ejecución inmediata, emitida a nombre de la entidad convocante. 
Cuando se tengan programados pagos parciales, en sustitución de esta garantía, se podrá prever una retención del siete por ciento (7%) de cada pago.
h) Documentación que respalde la Experiencia General y Específica del proponente. 
i) Documentación que respalde la Experiencia General y Específica, y Formación del personal propuesto.



(Firma del proponente, propietario o representante legal del proponente)
 (Nombre completo)
FORMULARIO A-2
EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECÍFICA DEL PROPONENTE


	EXPERIENCIA GENERAL 
[NOMBRE DEL PROPONENTE]

	N°
	Entidad Contratante
	Objeto de la Contratación
	Lugar de Realización
	Monto final percibido por el contrato en Bs.
	Periodo de Ejecución
	Forma de Participación (Asociado/No Asociado)

	
	
	
	
	
	Inicio
	Fin
	Tiempo de Ejecución
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL PERCIBIDO
	
	

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada, debiendo presentar la documentación de respaldo correspondiente y el adjudicado deberá presentar la documentación original previa a la suscripción de contrato.






	EXPERIENCIA ESPECÍFICA
[NOMBRE DEL PROPONENTE]

	N°
	Entidad Contratante
	Objeto de la Contratación
	Lugar de Realización
	Monto final percibido por el contrato en Bs.
	Periodo de Ejecución
	Forma de Participación (Asociado/No Asociado)

	
	
	
	
	
	Inicio
	Fin
	Tiempo de Ejecución
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	
	
	

	TOTAL PERCIBIDO
	
	

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada, debiendo presentar la documentación de respaldo correspondiente y el adjudicado deberá presentar la documentación original previa a la suscripción de contrato.







FORMULARIO A-3
HOJA DE VIDA DEL GERENTE

	1. DATOS GENERALES

	
	
	
	

	
	
	
	Paterno
	
	Materno
	
	Nombre(s)
	

	Nombre Completo
	:
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Número
	
	Lugar de expedición
	
	

	Cédula de Identidad
	:
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Edad 
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Nacionalidad
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Profesión
	:
	
	Anotar la profesión/formación y fecha de emisión del Título (si corresponde)

	
	
	
	

	Número de Registro Profesional
	:
	
	
	

	
	
	
	



	2. FORMACIÓN ACADÉMICA

	Universidad / Institución
	Fechas
	Grado Académico
	Título en Provisión Nacional

	
	Desde
	Hasta
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	3. CURSOS DE ESPECIALIZACIÓN

	Universidad / Institución
	Fechas
	Nombre del Curso
	Duración en Horas

	
	Desde
	Hasta
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	4. EXPERIENCIA EN CONSULTORÍAS EN GENERAL

	N°
	 Entidad / Empresa
	Objeto de la Consultoría
	Monto de la Consultoría (Bs.)
	Cargo
	Fecha (día/ mes / año)

	
	
	
	
	
	Desde
	Hasta

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	



	5. EXPERIENCIA EN EL CARGO EN CONSULTORÍAS ESPECÍFICAS

	N°
	 Entidad / Empresa
	Objeto de la Consultoría
	Monto de la Consultoría (Bs.)
	Cargo
	Fecha(día/ mes / año)

	
	
	
	
	
	Desde
	Hasta

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	



	6. DECLARACIÓN JURADA

	Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I. N° [Número de documento de identificación], de nacionalidad [Nacionalidad] me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempeñar la función de Gerente, únicamente con [Nombre de la empresa o de la Asociación Accidental], en caso que se suscriba el contrato para [Objeto de la Contratación] con la entidad [Nombre de la Entidad]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma castellano.	

El Representante Legal del proponente, ha verificado que el profesional propuesto sólo se presenta con esta propuesta. De encontrarse propuestos sus servicios en otra propuesta para la misma contratación, asumo la descalificación de la presente propuesta.
Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada. En caso de adjudicación el proponente se compromete a presentar los certificados o documentos que respalden la información detalla, en original o fotocopia legalizada.

	(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)





FORMULARIO A-4
HOJA DE VIDA DEL PERSONAL
CARGO: 

	1. DATOS GENERALES

	
	
	
	

	
	
	
	Paterno
	
	Materno
	
	Nombre(s)
	

	Nombre Completo
	:
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Número
	
	Lugar de expedición
	
	

	Cédula de Identidad
	:
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Edad 
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Nacionalidad
	:
	
	
	

	
	
	
	

	Profesión
	:
	
	Anotar la profesión/formación y fecha de emisión del Título (si corresponde)
	

	
	
	
	

	Número de Registro Profesional
	:
	
	
	

	
	
	
	



	2. FORMACIÓN ACADÉMICA

	Universidad / Institución
	Fechas
	Grado Académico
	Título en Provisión Nacional

	
	Desde
	Hasta
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



	3. CURSOS DE ESPECIALIZACIÓN

	Universidad / Institución
	Fechas
	Nombre del Curso
	Duración en Horas

	
	Desde
	Hasta
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	4. EXPERIENCIA EN EL CARGO EN CARGOS ESPECIFICIOS O RELACIONADOS

	N°
	 Entidad / Empresa
	Objeto de la Consultoría
	Monto de la Consultoría (Bs.)
	Cargo
	Fecha(día/ mes / año)

	
	
	
	
	
	Desde
	Hasta

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	
	



	5. DECLARACIÓN JURADA

	Yo, [Nombre completo de la Persona] con C.I. N° [Número de documento de identificación], de nacionalidad [Nacionalidad] me comprometo a prestar mis servicios profesionales para desempeñar la función de (Cargo en la Consultora), únicamente con [Nombre de la empresa], en caso que se suscriba el contrato para [Objeto de la Contratación] con la entidad [Nombre de la Entidad]. Asimismo, confirmo que tengo pleno dominio hablado y escrito del idioma castellano.	

El Representante Legal del proponente, ha verificado que el profesional propuesto sólo se presenta con esta propuesta. De encontrarse propuestos sus servicios en otra propuesta para la misma contratación, asumo la descalificación de la presente propuesta.
Lugar y fecha: [Indicar el lugar y la fecha]

	NOTA.- Toda la información contenida en este formulario es una declaración jurada, debiendo presentar la documentación de respaldo correspondiente y el adjudicado deberá presentar la documentación original previa a la suscripción de contrato.
Este formulario deberá ser presentado para cada personal propuesto.

	




(Firma del Profesional Propuesto)
(Nombre completo del Profesional Propuesto)



 



FORMULARIO B-1
PROPUESTA ECONÓMICA


	DETALLE DEL SERVICIO DE CONSULTORÍA
	MONTO TOTAL (Literal)
	MONTO TOTAL Bs (Numeral)

	
	
	











































FORMULARIO C-1
PROPUESTA TÉCNICA

	Para ser llenado por el proponente de acuerdo a lo establecido en el presente documento (Términos de Referencia)

	Propuesta (*)

	




(*) La propuesta deberá contener como mínimo: Objetivos, Alcance, Metodología y Plan de trabajo.











































ANEXO 2
FORMULARIOS REFERENCIALES DE APOYO


FORMULARIO V-1a
EVALUACIÓN PRELIMINAR 

	DATOS GENERALES DEL PROCESO

	

	

	Objeto de la contratación:
	
	

	

	Nombre del Proponente:
	
	

	

	Propuesta Económica:
	
	

	

	REQUISITOS EVALUADOS
	Verificación (Acto de Apertura)
	Evaluación Preliminar
(Sesión Reservada)

	
	PRESENTÓ
	

	
	SI
	NO
	CONTINUA
	DESCALIFICA

	DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
	

	1. FORMULARIO A-1 Presentación de Propuesta.
	
	
	
	

	PROPUESTA TÉCNICA
	

	2. FORMULARIO C-1 Términos de Referencia
	
	
	
	

	3. FORMULARIO A-2 Experiencia General y Especifica del Proponente 
	
	
	
	

	4. FORMULARIO A-3 Hoja de Vida del Gerente.
	
	
	
	

	5. FORMULARIO A-4 Hoja de Vida del Personal propuesto
	
	
	
	

	PROPUESTA ECONÓMICA
	

	6. FORMULARIO B-1. Propuesta Económica 
	
	
	
	















FORMULARIO Nº V-2
EVALUACIÓN DE LA PROPUESTA ECONÓMICA  


	
	
	
	

	
	
	
	

	Objeto de la Contratación
	:
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	



	DATOS DEL PROCESO

	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	Objeto de la Contratación
	:
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	N°
	NOMBRE DEL PROPONENTE
	VALOR LEÍDO DE LA PROPUESTA
	MONTO AJUSTADO POR REVISIÓN ARITMÉTICA
	FACTOR DE AJUSTE POR MARGEN DE PREFERENCIA
	PRECIO AJUSTADO

	
	
	pp
	MAPRA (*)
	fa
	PA=MAPRA*fa

	
	
	(a)
	(b)
	(c)
	(b)x(c)

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	n
	
	
	
	
	





FORMULARIO V-3
EVALUACIÓN DE LA PROPUESTA TÉCNICA 

	Formulario C-1
(Llenado por la Entidad)
	PROPONENTES

	
	Proponente  A
	Proponente  B
	Proponente  C
	Proponente  n

	
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	METODOLOGÍA CUMPLE/NO CUMPLE 
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)



	EXPERIENCIA Y OTROS ASPECTOS TÉCNICOS
	PROPONENTES

	
	Proponente  A
	Proponente  B
	Proponente  C
	Proponente  n

	
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple
	Cumple
	No cumple

	Formulario A-2 Experiencia General y Especifica del Proponente
	
	
	
	
	
	
	
	

	Formulario A-3 Hoja de Vida del Gerente.  
	
	
	
	
	
	
	
	

	Formulario A-4 Hoja de Vida del Personal Propuesto.  
	
	
	
	
	
	
	
	

	METODOLOGÍA CUMPLE/NO CUMPLE 
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)
	(señalar si cumple o no cumple)
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