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	ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

SERVICIO DE HOSPEDAJE Y ALIMENTACIÓN PARA LAS Y LOS OBSERVADORES INTERNACIONALES LA PAZ


	REQUISITOS NECESARIOS DEL (LOS) SERVICIO(S) Y LAS CONDICIONES COMPLEMENTARIAS

	1. JUSTIFICACIÓN DEL SERVICIO

	La Unidad de Protocolo y Relaciones Internacionales requiere contratar el Servicio de Hospedaje y Alimentación en la ciudad de La Paz, para los Observadores Internacionales quienes llegarán a nuestro país para acompañar las Elecciones de Autoridades Políticas Departamentales, Regionales y municipales  2021 -Que, mediante Resolución TSE-RSP-ADM N° 0033/2021 del 5 de febrero  de 2021, aprobó la llegada de misiones de acompañamiento electoral internacional. Que AUTORIZA el gasto de recursos económicos para la atención de los representantes de la Misión de Acompañamiento Electoral internacional, señalando los siguientes conceptos: pasajes aéreos internacionales y nacionales, transporte interno, hospedaje, alimentación y otros que sean necesarios, para el exitoso desarrollo del acompañamiento electoral. 

	I- CARACTERÍSTICAS GENERALES DEL(LOS) SERVICIO(S)

	A. REQUISITOS DEL(LOS) SERVICIO(S)


	Ítem
	Características técnicas: 

	1
	HOSPEDAJE:

Hotel 5 estrellas 
Fechas: días 03 al 08 de marzo del 2021 (5 noches )

Precio por noche: Bs522,00
Cantidad de Habitaciones: hasta 16 habitaciones
Las habitaciones deberán contar con las siguientes características: 

· Simple 
· Cama tamaño King

· Amoblada 

· Decoración sobria y elegante 

· Calefacción central 

· Tv cable pantalla plasma plana 

· Wifi gratuito en habitaciones y espacio públicos 

· Baño Privado 

· Frigobar  

· Caja de Seguridad 

· Servicio de Limpieza  de la habitación diaria

El servicio incluye:
DESAYUNO AMERICANO:

· Bebidas calientes (te, café, mate, etc.)
· Jugos: mínimo dos sabores 

· Lácteos: yogurt, leché 

· Masitas/panes (dulce y salados)
· Huevos, embutidos, mermelada, mantequilla etc.
ALMUERZO EJECUTIVO 

Cantidad de días: 6 días
Fechas : 03 al 08 de Octubre del 2021
Cantidad de almuerzos : hasta 16 almuerzos
Precio por almuerzo ejecutivo: Bs90,00 
· Entrada  (opcional)
· Sopa (opcional)
· Plato fuerte (mínimo 2 alternativas)
· Postre (mínimo 2 alternativas ) 
· (1Gaseosa o jugo de fruta natural o agua)
CENA EJECUTIVA :

Cantidad de días: 5 noches
Cantidad de cenas: hasta 16 cenas  

Precio por cena ejecutiva: Bs90,00
· Entrada  (opcional)
· Sopa (opcional)

· Plato fuerte (mínimo 2 alternativas) 

· 1 café , té o mate 

· Postre ( mínimo 2 alternativas )

· 1 (una Gaseosa o jugo de fruta natural o agua) 

 

	B. CONDICIONES COMPLEMENTARIAS

	Con referencia al servicio de hospedaje:
1. La cantidad de Hospedados y la cantidad de noches, pueden variar, porque está sujeto al número de   
             acompañantes electorales que llegaran a Bolivia por sus itinerarios de vuelos.
2. La empresa adjudicada deberá remitir un Registro de las llegadas y salidas de todos los acompañantes 
             electorales internacionales hospedados en el hotel pasado el mediodía del martes. 
3. En caso de que los huéspedes salieran luego del martes 09 de marzo la Unidad solicitante con la empresa adjudicada deberá conciliar los gastos de todo el  SERVICIO DE HOSPEDAJE Y ALIMENTACIÓN  para su cancelación total, tomando en cuenta el punto 6 de Condiciones complementarias. 
4. La empresa adjudicada deberá contar con un salón auditorio con capacidad mínima de 300 personas con el  debido distanciamiento. (para posibles conferencias de prensa, reuniones u otros relacionados al objeto de contratación.)  
5. El hotel debe cumplir con todos los cuidados de BIOSEGURIDAD para cada uno de los huéspedes, en todos los servicios requeridos. 

6. En caso que algún huésped no llegase por fuerza mayor al Hotel NO cobrara ninguna penalidad de NO -
             SHOW al TSE.   

7.  El hotel brindara el servicio de alimentación a las Autoridades y funcionarios del Tribunal Supremo Electoral (TSE), que por temas de agenda y reuniones tengan la necesidad de participar en almuerzos y cenas con los Observadores Internacionales)
8. El hotel deberá brindar el servicio de hospedaje y alimentación a los Observadores Internacionales que tengan que cumplir una cuarentena obligatoria por haber dado positivó al COVID 19.
9. El hotel deberá brindar el servicio de almuerzo y cena a todos los observadores Internacionales quienes por tema de conexión llegaran a La Paz los días anteriores y posteriores a lo estipulado  en las especificaciones técnicas.
10. El hotel deberá brindar el servicio de hospedaje y alimentación a los Observadores internacionales  que por razones de fuerza mayor no puedan retornar a sus países  de origen (como ser bloqueos o paros o cambio de itinerarios). 
11. El pago por servicio de hospedaje no contempla ninguno de los siguientes servicios: 

· Lavandería, limpieza
· Lustrado de calzados 

· Llamadas locales, nacionales y/o internacionales 

· Servicios a las habitaciones 

· Propinas 

· Consumo de frigo bar 

· Internet adicional, al ya establecido en el punto de hospedaje 

· Consumo de bebidas alcohólicas 
12. Los horarios del servicio de hospedaje serán:

                               Check in: 13:00( entradas)

                               Check out: 12:00(salidas)

13. En caso de que algunos de los acompañantes electorales, por razones de itinerario o fuerza mayor NO realice el check out del hotel a las 12:00 hrs. del día 09 de marzo el Tribunal Supremo Electoral asumirá el costo de una noche extra y la alimentación proporcionada. 

Con referencia al servicio de alimentación: 
1. La cantidad de almuerzos y cenas señaladas estará sujeto a variación de acuerdo al consumo de los                 observadores internacionales que tendrá durante su estadía en la ciudad de La Paz, por tanto el total a ser pagados se encuentra en función al consumo.
2. La empresa adjudicada deberá presentar las comandas o listas del consumo de cada plato servido   (almuerzo/cena), firmadas por los acompañantes electorales internacionales.
       3.  El Tribunal Supremo Electoral no cubrirá gastos relacionados con bebidas alcohólicas. 
       4.  El servicio de alimentación no contempla el consumo de frigo bar , servicio de cafetería u otros que no
            estén considerados en el almuerzo y cena ya descritos. 

       5.  Asimismo, el consumo de almuerzo, cena u otros alimentos y bebidas que se realicen fuera de los
            horarios establecidos, no serán asumidos por el TSE.
       6.  Los horarios de atención serán :
            Almuerzo 12:30 a 15:00

            Cena : 19:00 a 22:00

	II. EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR 

	EXPERIENCIA 

	La empresa deberá contar con experiencia de por lo menos 5 (cinco) servicios realizados en los últimos 2 (dos) años, en atención de hospedaje, la misma podrá ser respaldada con certificados de cumplimiento de contrato u órdenes de servicio , contratos y/o facturas)

	III. PRESENTACIÓN DE PROPUESTA

	La propuesta deberá ser entregada en sobre cerrado, debidamente foliado y rubricado, de acuerdo al siguiente formato:


OBJETO DE CONTRATACIÓN:

NOMBRE DEL PROVEEDOR:

TELÉFONO:
FECHA:

El proponente deberá adjuntar a su propuesta la siguiente documentación en fotocopia simple:

· Número de Identificación Tributaria NIT y Certificado de inscripción (estado activo y habilitado)
· Registro de FUNDEMPRESA (vigente)


	IV. CONDICIONES DEL SERVICIO 

	A. FORMALIZACION

	La contratación se formalizará mediante la suscripción de la Orden de Servicio. 

	B. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO 

	El proponente deberá brindar los servicios requeridos (hospedaje y alimentación) en instalaciones propias ubicadas en la ciudad de La Paz.

	C. PLAZO DEL SERVICIO 

	El plazo de los servicios (hospedaje y alimentación) será del 03 al 08 de marzo de acuerdo al siguiente detalle:
a) Hospedaje: 
       Es necesario señalar , que el servicio se extenderá hasta el 9 de marzo finalizado la jornada del día,
       para los acompañantes electorales que por razones de itinerario o fuerza mayor no habrían podido
       realizar el check out en el hotel hasta las 12:00 del día Martes 09 de marzo  del 2021.
b) Alimentación:
      El servicio de alimentación (almuerzos y cenas) será entre el 03 al 09 de marzo dependiendo de los
      días y horarios de llegadas de los acompañantes electorales.

	D. INCUMPLIMIENTO

	En caso de incumplimiento en el plazo de entrega se dejará sin efecto la Orden de Servicio y si el monto es mayor a Bs20.000, 00 se registrará el incumplimiento en el SICOES. 
Para tal efecto, una vez emitido el Informe de Disconformidad la Unidad Solicitante deberá emitir un Informe Técnico al Responsable Proceso de Contratación, el mismo que dejará sin efecto la Orden de Servicio.

	E. RESPONSABLE O COMISION DE RECEPCION 

	El responsable o comisión de Recepción será designado por el RPCD y se encargara de realizar el seguimiento al servicio contratado, a cuyo efecto realizará las siguientes funciones:
· Efectuar la recepción del servicio y dar su conformidad verificando el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

· Emitir el informe de conformidad, de conformidad, cuando corresponda. 
· Emitir el informe de disconformidad, cuando corres onda.

	F. FORMA DE PAGO

	El pago se realizará vía SIGEP, previa conformidad (emitido por el responsable / comisión de recepción)) remisión de factura.

El pago se realizará por el número total de raciones servidas en función a los precios unitarios (Almuerzo y Cena) y por el servicio de hospedaje de acuerdo a las cantidades de acompañantes electorales y el número de noches de hospedaje de los mismos, previa conciliación entre el Órgano Electoral Plurinacional y él proveedor del servicio.



